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 المستخلص

 المؤسسوا تعد ادارة الموارد البشرية الالكترونية واحدة من احدث التطوورا  يوق اطوال الشور ا ث حيوم يعتمود ن وا  

بشوك   بيوور  موت مسووتون التكاولولأيووا والنتموة ا لكترونيووة التوق تعتموود اث يتوودد البعوم ملووت تعديود  بيعووة ومسووتون 

 لااة الارتبوا  والتويرير بوين ادارة المووارد البشورية الالكترونيوة بيبعاد وا الماتمخوة  التاطوين الالكترونوق ث الا تيوار و 

ونوق ث التعوويا الالكترونوقث التودريل والتطووير الالكترونوق ا  موت التاميوة التوظيف الالكترونق ث تقييم الاداء الالكتر

المستدامة بيبعاد وا  ال ودون الااتدوادية ث المسوؤولية الالأتما يوة المسوؤولية البيايوةا  ات واح مدار  حوديم ث توم تطبيو  

تمارة اسوتبيا   وع وع  موت  ذح الدراسة يق شر ة نخن ذ  اارث ولتعقي   دد الدراسة تم لأمو  البيانوا  باسوتاداس اسو

ا يوورداا اسووتادمع الدراسووة المووات  الولووخق التعميمووق ث وتووم تدووميم الاسووتبانة  وويداة ل موو  051 ياووة ادوودية  وودد ا  

البيانا  وتم توعيعتا   ياة ماتارة من مدراء الااساس والشوعل والمووظخين العواممين يوق شور ة نخون ذ  اوار توم ا تيوار  

 لا تبار يرضيا  البعم.  اSPSSالبرنام  الاحدائق  

تولوومع الدراسووة الووت م مو ووة موون الاتووائ  ا متووا يولأوود  لااووة ارتبووا  ذو دلالوور احدووائية لممارسووا  ادارة الموووارد 

البشوورية الالكترونيووة يووق التاميووة المسووتدامة يووق الشوور ة  مووا يولأوود اروور اي ووابق لكوو  موون ابعوواد ادارة الموووارد البشوورية 

تيوار و التوظيووف الالكترونووق ث تقيويم الاداء الالكترونووق ث التعوويا الالكترونووقث التوودريل  التاطوين الالكترونووق ث الا 

 والتطوير الالكترونقا  مت التامية المستدامة بيبعاد ا  البعد الااتداد  ث البعد الالأتما ق البعد البياقا. 

ن ذ  اار وضرورة وضو  الاطون واولع بضرورة تعزيز ممارسا  ادارة الموارد البشرية الالكترونية يق شر ة نخ

والبرام  التدريبية المااسبة لتطوير وتعزيز ادرا  الموظخين وتعسين ادائتم با ضاية الوت تعزيوز  مميوا  تقيويم الاداء 

    .الالكترونق لضما  العدالة والشخايية

 

  نخن ذ  اارشر ة ث التامية المستدامةث ادارة الموارد البشرية الالكترونية : الكلمات المفتاحية

 

 

The Role of Electronic Human Resources Management in Achieving Sustainable 
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Abstract 

 Electronic human resources management is one of the latest developments in the 

corporate sector, as the success of organizations depends greatly on the level of 

technology and electronic systems that they adopt. The research aims to determine the 

nature and level of the relationship of correlation and influence between electronic human 

resources management in its various dimensions (electronic planning, selection, and 

recruitment). Electronic research, electronic performance evaluation, electronic 

compensation, electronic training and development) on sustainable development in its 

dimensions (economic feasibility, social responsibility, environmental responsibility) as a 

modern administrative trend. This study was applied in Dhi Qar Oil Company, To 

achieve the aim of the study, data was collected using a questionnaire form that was 

distributed to a purposive sample of (150) individuals. The study used the descriptive 

analytical approach. The questionnaire was designed as a tool for collecting data and was 

distributed to a selected sample of department and division managers and employees 

working at Dhi Qar Oil Company. The statistical program was chosen ( SPSS) to test 

research hypotheses. 

The study reached a set of results, the most important of which is that there is a 

statistically significant correlation between electronic human resources management 

practices in sustainable development in the company. There is also a positive impact for 

each of the dimensions of human resources management (electronic planning, electronic 
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selection and recruitment, electronic performance evaluation, electronic compensation, 

and training). and electronic development) on sustainable development in its dimensions 

(economic dimension, social dimension, environmental dimension  .   

It recommended the need to enhance electronic human resources management practices in 

Dhi Qar Oil Company and the need to develop appropriate plans and training programs to 

develop and enhance employees’ capabilities and improve their performance, in addition 

to enhancing electronic performance evaluation processes to ensure fairness and 

transparency.                                                                                                                 

   

Keywords: Electronic human resources management, sustainable development, Dhi Qar 

Oil Company 

 

 المقدمة

 نترنع ورورة تكاولولأيا المعموما أرر التقدس التكاولولأق وا  لقد

متكاولولأيا تيرير او   مت  مت م تمعاا وااتدادنا وتعميماا ل

وممارسا  مدارة الموارد البشرية  وتعر تا يق ات اح   مميا 

ا ونتي ة لذلكث شتد  مدارة الموارد البشرية تغيرا   لأديد تماما

 بيرة يق  ريقة مدارتتا ماذ التسعيايا  بسبل مد ال أنتمة مدارة 

الموارد البشرية  مت شبكة ا نترنع واستبدال أنشطة مدارة 

 [.0] الموارد البشرية ولأتا لولأر بتذح النتمة

َ ذا لمة بسبل الاستازاد  لقد  انع التامية المستدامة موضو ا

السري  لمموارد الطبيعية والقم  بشي  التخاو  يق الثروة يق 

الم تم  وا مية المسؤولية الالأتما ية  لمشر ا  ونتي ة لذلك 

اس متزايد بتعمي   يخية برع  التامية المستدامةث حيم ا   االك ا تم

 .[2مسا مة الموارد البشرية يق تطوير الا مال المستدامة ]

تم تعقي  الشر ا  يق مدارة الموارد البشرية ا لكترونية بسبل 

يوائد ا  مت مستويق  خاءة ويعالية وظيخة مدارة الموارد البشرية. 

 لال يمكن  دارة الموارد البشرية ا لكترونية تعقي  الكخاءة من 

تقمي  واع معال ة ال مال الورايةث وعيادة لعة البيانا ث وتقمي  

 دد الموظخين يق اسم الموارد البشرية. يمكن ا دارة الموارد 

ا تعقي  الخعالية من  لال تعسين  خاءا   البشرية ا لكترونية أيضا

 [ .3المديرين والموظخين لاتااذ القرارا  بشك  أسرل ]

المستدامة  ق المعيار الذ  ي ل أ  تسعت لقد البعع التامية 

لأمي  الم تمعا  لتعقيقر و ق تقوس  مت رلاث ر ائز :ااتدادية 

والالأتما ية والبياية حيم  ريوا ادارة الموارد البشرية المستدامة 

بانتا استاداس ادوا  الموارد البشرية لممسا دة يق تضمين 

 دارة الموارد استراتي ية الاستدامة يق المؤسسة وانشاء نتاس 

البشرية مما يسا م يق الاداء المستداس لمشر ة . تام  ادارة الموارد 

البشرية المستدامة  مت المدن الطوي  المتارا  والدواي  والقيم 

 . ]0[والثقة لتعقي   دد اساسق رلارق 

 

 الفصل الاول

 منهجية البحث

 أولا: مشكلة البحث

والادمية يق الساوا  الا يرة يتضح اياس المؤسسا  الانتالأية 

ب تود ممموسة بتاتيم أنشطة وممارسا  مدارة الموارد البشرية 

وتاخيف العلء ا دار  يق المؤسسة و تعوي  الا مال الوراية 

تعد شر ة نخن ذ  اار ذا  ث والمعاملا  الت  مميا  الكترونية

ذ  اار وحدوث معايتة ا مية  بيرة لماشا  الااتداد  يق 

تقاية التق تتطمل ضرورة الت دد والابدال يق الاست ابة  تغيرا 

لتذح التغيرا  ويق  ذا الا ار البعع العالأة ممعة الت معرية 

متطمبا  تطوير الموارد البشرية ومدن لأا زية المؤسسا  لتطبي  

ممارسا  الموارد البشرية الالكترونية ومدن ادراك العاممين يق 

ا الا ار يمن الممكن لياغة المؤسسة بمختوس التامية ويق  ذ

 مشكمة لمبعم م   دد من السامة:

أ. ما مدن استاداس شر ة نخن ذ  اار لتقايا  وممارسا  ادارة 

 الموارد البشرية الالكترونية ؟

ب. ما مستون الو ق بممارسا  الموارد البشرية ا لكترونية 

 والتامية المستدامة لدن العاممين شر ة نخن ذ  اار  ؟

 بيعة العلااة بين أبعاد ادارة الموارد البشرية ا لكترونية ج. ما 

 والتامية المستدامة؟

د. ما  و ارر تطبي  ادارة الموارد البشرية الالكترونية  مت التامية 

 المستدامة يق الشر ة؟

 ثانيا: هدف البحث:

التعرد  مت واا  تطبي  ادارة الموارد البشرية ا لكترونية  - أ

 .شر ة نخن ذ  اار واستدامتتا يق 

تعديد مستون وانوال التقايا  المستادمة يق الموارد البشرية  - ب

 الالكترونية يق شر ة نخن ذ  اار. 

التعرد  مت مدن التغيرا   مت الانشطة يق ا ار التولأر  -  

 نعو تطبي  ادارة الموارد البشرية الالكترونية 
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الموارد   شف مستويا  و ق  ياة البعم بواا  ممارسا  - ث

 البشرية ا لكترونية واستدامتتا. 

التعرد  مت تيرير ممارسا  الموارد البشرية الالكترونية  - ج

  مت التامية المستدامة.

 

 ثالثا: اهمية البحث

تكمن ا مية  ذا البعم يق استكشاد مدن مسا مة الموارد البشرية 

لمتامص الالكترونية يق تعقي  تامية مستدامة  ات اح ادار  حديم 

تاب   من الا مال الروتياية وتبسين وتستي  الالأراءا  الاداريةث

ا مية الدراسة بادراك دور ادارة الموارد البشرية الالكترونية 

بيبعاد ا الماتمخة يق التامية المستدامة يق الشر ا  العديثة الادمية 

والانتالأية وتطبي  مث   ذح الدراسة  مت شر ة متمة ربعية 

ذ  اار تم تقديم  دد امي  من البعاث يق مدارة  شر ة نخن 

الموارد البشرية ا لكترونية ييما يتعم  التق تااولع دور ادارة 

الموارد البشرية يق التامية المستدامة امر المدادر العربية التق 

تااولع  دور ادارة الموارد البشرية الالكترونية  مت تعقي  العلااة 

ة ا لكترونية  والاستدامة المستدامة يمكن بين ادارة الموارد البشري

 دارة الموارد البشرية ا لكترونية تعقي  الكخاءة من  لال تقمي  

واع معال ة ال مال الورايةث وعيادة لعة البيانا ث وتقمي   دد 

الموظخين يق اسم الموارد البشرية يمكن ا دارة الموارد البشرية 

ا تعقي  الخعالي ة من  لال تعسين  خاءا  المديرين ا لكترونية أيضا

والموظخين لاتااذ القرارا  بشك  أسرلث ا   دد الشر ا  التق 

تتبات يمسخة ادارة الموارد البشرية الالكترونية وتسعت لتطبيقتا 

يتزايد بسر ة وبالتالق يإ  تاخيذ سياسا  استدامة  الشر ةدا   

انتالأية الموارد البشرية يسا د  مت  م  موارد بشرية ا ثر 

 وتعخيزاا مما يؤد  يق الاتاية الت الا ا  التاتيمق.

 

 رابعا: فرضية البحث:

يقوس البعم  مت يرضية اساسية مخاد ا ولأود  لااة ذو دلالة 

احدائية بين ادارة الموارد البشرية الالكترونية بيبعاد ا  التاطين 

الالكترونق ث الا تيار و التوظيف الالكترونق ث تقييم الاداء 

الالكترونق ث التعويا والعوايز الالكترونقث التدريل والتطوير 

الالكترونق ا  مت التامية المستدامة بيبعاد ا   ال دون الااتدادية 

ث المسؤولية الالأتما ية المسؤولية البيايةا. ومن  ذح الخرضية 

 تتخرل يرضيا  ير ية ا رن و الااتق:

طين الالكترونق  مت يولأد  لااة ذا دلالر احدائية بين التا - أ

 التامية المستدامة بيبعاد ا الماتمخة.

يولأد  لااة ذا دلالر احدائية بين الا تيار و التوظيف  - ب

 الالكترونق  مت التامية المستدامة بيبعاد ا الماتمخة.

يولأد  لااة ذا دلالر احدائية بين التدريل والتطوير  -  

 ا الماتمخة.الالكترونق  مت التامية المستدامة بيبعاد 

يولأد  لااة ذا دلالر احدائية بين تقييم الاداء الالكترونق  - ث

  مت التامية المستدامة بيبعاد ا الماتمخة.

يولأد  لااة ذا دلالر احدائية بين التعويا والعوايز  - ج

 الالكترونق  مت التامية المستدامة بيبعاد ا الماتمخة.

تيرير معاو   الاساسية ندع  مت لأود  اما الخرضية الثانية

لممارسا  ادارة الموارد البشرية الالكترونية  مت ابعاد التامية 

 المستدامة .

 

 :خامساً: مجتمع وعينة البحث

ا  تم ا تيار شر ة نخن ذ  اار  يحد الشر ا  المتمة ااتداديا

المسؤولة  ن ادارة ارب  حقول نخطية يق ذ  اار يتكو  م تم  

ا من 051تم ا تيار  ياة اددية مكونة من   يق حينالدراسة 

يق  والموظخين العاممين مدراء الااساس ومسؤولق الشعل والوحدا 

اسم التدريل والتطويرث اسم  ثاسم الموارد البشرية  شممع الشر ة 

تقاية المعموما النتا الااساس المسؤولة  ن ادارة الموارد البشرية 

  ا.والتكامولأيا العديثة وتطوير

 

 ً  : المخطط الاجرائي للبحث:سادسا

و ما موضح يق الشك  يمكن تعديد الماطن الالأرائق لمدراسة 

ا.0 
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 المخطط الاجرائي للبحث( :  يوضح 1الشكل )

 اعداد الباحثينمن المصدر: * 

 

 الثانيالفصل 

 جانب النظري للدراسةال

 Electronic Humanادارة الموارد البشرية الالكترونيةاولاً: 

Resources Management (E-HRM)  

تعرد ادارة الموارد البشرية الالكترونية  مت انتا نتاس معموما  

متكام  يشتم   مت بعا الممارسا  مث  تاطين الموارد البشرية 

والا تيار ومعموما   ن التدريل والتطوير ومعموما  التوظيف 

وعيادة الالأور وتواعا  التعويضا  والمعموما  المتعمقة بالتراية 

ث وبالتالق يانر يمكن  دارة الموارد البشرية الالكترونية تعسين 

 ..[5]  ممية اتااذ القرار الاستراتي ق

يةث مذا استادمع الشر ا  برام  مدارة الموارد البشرية ا لكترون

ييمكاتا لأع  اسم الموارد البشرية يعم  بشك  أ ثر سلاسة من 

 لال القياس بالمتاس المعقدة بستولة أ بر. ا دارة ا لكترونية 

لمموارد البشرية  ق  ادما يتم استاداس برام  الكمبيوتر لممسا دة 

يق المتاس المتعمقة بدي  ألأور الموظخينث والتق  ا  يتم التعام  

م  استاداس مدارة الموارد  ثاسم الموارد البشرية معتا من اب  

البشرية ا لكترونية يمكن أ  يسا د يق مدارة مزايا الموظخين." 

البرنام  مخيد  دارة الموظخين. يمكن أ  يستغرق البرنام  الااص 

الذ  يقوس بخرع  مبا  العم  أو التولية بالمرشعين من دا   

ا  ويلاا للا تيار من  بين لأمي  الا تيارا . لكن  ذح الشر ة واتا

البرام  تست  العثور  مت المرشعين المااسبين لموظائف. يمكن 

 دارة اللول البشرية ا لكترونية تقديم المسا دة لمكاتل الموارد 

البشرية يق بااء  لااا  لأيدة بين ا دارة والموظخين. يمكن  دارة 

الموارد البشرية  الموارد البشرية ا لكترونية أ  تست   مت اسم

التعدث م  الموظخين من  لال استاداس موا  ويل  اص يربن 

بياتم. تسا د مدارة الموارد البشرية ا لكترونية موظخق الموارد 

البشرية  مت التر يز  مت المشاري  المتمة التق يمكن أ  ت ع  

 .[6الشر ة أيض  ]

وراء  م  ايمة  مدارة الموارد البشرية ا لكترونية  ق القوة الدايعة

 دارة الموارد البشرية  با ضاية ملت ذلكث تم تطبي  مدارة الموارد 

البشرية ا لكترونية  مت أنشطة مث  المعاملا  الماتتمة وحخظ 

الس لا  والمتاس الروتياية والتوظيف لأم  وتازين المعموما  

ذا  الدمة ييما يتعم  بالموارد البشرية. والاحتخاظ وتعخيز 

وتدميم الداء ونتاس تقييم الموظخين تسا م  المؤسسةين يق الموظخ

ا يق تطوير الكخاءا  وتقمي   الموارد البشرية ا لكترونية أيضا

أ  أنتمة تطبي   .[7] التكاليف المرتبطة بإدارة الموارد البشرية

مدارة الموارد البشرية ا لكترونية تؤد  ملت است ابة أيض  

الماتمخةث يإ  يوائد مدارة الموارد لممعموما  ويقاا لمدراسا  

 البشرية ا لكترونية  ق  ما يمق:

د م اتااذ القرار الاستراتي ق من  لال توليد مقاييس  .0

 الموارد البشرية. 

أتمتة العمميا ث والقضاء  مت روتين متاس الموارد البشريةث  .2

 واستبدال  زائن الممخا  باتاس حخظ الممخا  .

 مت لأودة البيانا  ومن اع المور  خا التكاليف م  العخاظ  .3

يق الواع المعدد مما يقم  من استاداس الورق ويقم  العلء 

 ا دار   مت الشااص.

تاخيذ المتاس المتعمقة بالنشطة الاستراتي ية  دارة اليراد  .0

  .وتعرير موظخق الموارد البشرية من ال باء

عسين ا تE-HRMتتيح مدارة الموارد البشرية ا لكترونية   .5

مدارة الموا ل يق اسم الموارد البشرية من  لال مدارة الداء 
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تعوي   و ا لكترونق والا تيار ا لكترونق والتقييم الذاتق

 براء ومعتريق الموارد البشرية من معال ق الورق 

 . [8] التقميديين ملت شر اء استراتي يين

  ادارة الموارد البشرية الالكترونية أبعادثانيا: 

يعرد بينر وض  برنام  يوضح حالأة :  التخطيط الالكتروني .0

المؤسسة من العاممين م  تدايف احتيالأاتتا من حيم 

المتارا  والتاددا  المطموبةث والعدد المطموب من    

نول من التاددا ث والواع الذ  يتم يير تاخيذ  ذح 

الكخاءا . يابغق أ  تكو  متاحة. التاطين يق م ال الموارد 

ية اللاعمة لكخاءة أداء المؤسسة من  لال تويير ال داد البشر

المااسبة من التاددا  المااسبة  ن اع الاطة التق 

 . [9] وضعتتا المؤسسة يق الواع المااسل

: يتم تقييم أداء الخرد بشك  متكرر من  تقييم الاداء الالكتروني .2

اب  العديد من الشر ا  من  لال استاداس التقايا  المستادة 

ملت الويل. ويمكن تعقي  ذلك  ن  ري  استاداس أداة مراابة 

الكمبيوترث التق تس   مارلأا  العم  الكاممة لمخردث أو من 

 لال استاداس البوابة ا لكترونيةث والتق تسمح بكتابة 

المرالأعا  وتوليد ردود الخع   مت أداء الموظف.    من 

 .]01[ ذح الايارا  متاحة

 مذلأراستاداس ممارسا  برم ية  لا :التعويض الإلكتروني .3

 يك  رواتل الموظخين با ضاية ملت  طن التعويضا  

الاقدية وغير الاقدية لدي  الداء التاتيمق بشك  استراتي ق. 

بر ا نترنعث يقوس المديرو  من  لال ممارسا  التعويا  

بإ داد تقرير التعويضا  بشك  يور  لمموظخينث مما ي عمتا 

أداة ايمة للاحتخاظ بالموظخين. واد أدن  ذا ملت اوة  اممة 

 [11].رشيقة

يقوس نتاس مدارة الموارد البشرية : التدريب الإلكتروني .0

بتشايص المتارا  والقدرا  والمعارد التق تمتمكتا 

 طن تطوير وتدريل للأيراد  ما يسا د يق م دادب المؤسسة

م  ممكانية م ادة  المؤسسةالعاممين بما يتااسل م  احتيالأا  

توعيعتم  مت الوظائف حسل متاراتتم معاريتم وادراتتم 

وبما يتااسل م  مؤ لاتتم العممية لقد د مع تكاولولأيا 

المعموما  بشك   بير ممارسا  التدريل يق الساوا  

مما مكن الموظخين من العدول  مت التعميم  ال يرةث

 .[12] والتدريل دو  العالأة ملت أما ن يعمية لتذا الغرض

تستادس المؤسسا   الاختيار والتوظيف الالكتروني: .5

الانترنيع  يحد المدادر الاارلأيةث يشير مدطمح التوظيف 

الالكترونق الت العممية التق تقوس ييتا المؤسسة باشر 

الشاغرة  مت موااعتم الالكترونية او مواا  الوظائف 

التوظيف ال رن  بر الانترنيع رم يسمعو  لممتقدمين بتقديم 

ا باستاداس البريد   مبا  العم  او السيرة الذاتية الكترونيا

الالكترونق او ا   ريقة الكترونية ا رن بعد ا تقوس 

 .[13] المؤسسة بالا تيار من بين المرشعين

 

 (sustainable developmentمية المستدامة  )ثالثاً: التن

ا التامية المستدامة بانتا التامية 0891 اس    ريع ل اة بروتلاند

التق تمبق احتيالأا  العاضر دو  المساس بقدرة الالأيال القادمة 

 ريتا ا رو   ق . ييما [14]تمبية احتيالأاتتا الاالة   مت

الأتما ية متساوية وتويير موالمة التامية الااتدادية وتقديم حياة 

العماية البياية من الأ  ضما  حياة ذا  لأودة أ مت للألأيال 

العالية والمستقبميةث  ذح الابعاد الثلاث ت مل م تمعا  مستدامة 

ا   . [15] معا

 

 رابعاً: ركائز التنمية المستدامة

تم تعميم مختوس التامية المستدامة  مختوس يعتمد  مت رلارة ابعاد او 

للاستدامة :الر يزة البياية والالأتما ية والااتدادية ر ائز 

     :                                                                                                                             [16]للاستدامة يمكن توضيعتا بالاتق

ا لكق تعتبر المؤسسة نخستا  البعد الاقتصادي: .0 مشرو ا

اث ي ل أ  تكو  مربعة. وبتذا ا ن اع  ا ااتداديا مستداما

تتاي  معتم الشر ا  حول العالم أنتا تقف  مت أرض رابتةث 

ا. م طاء  ا يعسلث ب  مضم  أيضا ا  ا اا و ذا ليس مختوما

مساحة أ بر لمرغبة يق تعتيم الربح الذ  يطغت يق نتاية 

لالأتما ية المطاد  مت الر ائز التامة ال رن مث  ا

والبياية. م  لأو ر الر يزة الااتدادية لا يقتدر  مت 

ا أنشطة أ رن مث  الامتثال  الربا  يعسلث ب  يشم  أيضا

والعو مة السميمة ومدارة الماا ر  ممية التعديد والتعمي  

 . [17] والقبول أو تاخيف  دس اليقين يق ارارا  الاستثمار

تضمن  تقايا  مدارة الموارد البشرية التق  البعد الاجتماعي: .2

تستتدد تاخيذ سياسا  الموظخين وتعزيز تاخيذ سياسا  

المسؤولية الالأتما ية لمشر ا  م  التيرير  مت سموك 

 مت تعقي  أ داد  لمؤسسةالموظخين وموااختم  لمسا دة ا

المسؤولية الالأتما ية لمشر ا ث تسعت مدارة الموارد البشرية 

البشرية ملت العخاظ  مت الموظخين ذو  الشعور والموارد 

القو  بالمسؤولية الالأتما ية لمشر ا  الذين يخضمو  

ال لاق التاتيمية ويتواو  ملت المشار ة يق النشطة 

ال لااية مث  حماية البياة وال مال الايرية تش   السموك 

ال لااق لمموظخين أ ثر من استراتي يا  مدارة الموارد 
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ة ال ر م  و ق الموظخين بالمسؤولية الالأتما ية البشري

لمشر ا  سود يديعتم ملت التدرد بشك  أ لااق لعماية 

وألعاب المدمعة الاارلأيين  ادما  لمؤسسةمدالح ا

ا غير أ لااق يق مكا  العم . من ناحية  يشتدو  نشا ا

أ رنث تي ذ مدارة الموارد البشرية والموارد البشرية يق 

ء الالأتما ق يق التقييم والترايةث ودم  الا تبار الدا

 .  [18] ال لاايا  يق التيك  التاتيمق

البعد البياق النشطة وا لأراءا  الشاممة التق  البعد البيئي: .3

والتق تعم   مت تقمي  التيريرا  البياية  لمؤسسةتقوس بتا ا

السمبيةث م  التر يز  مت حماية الاتم البيايةث والعخاظ  مت 

طااةث والولول ملت الموارد المت ددة. أ   ذا البعد مدادر ال

ا و دما  حيوية للإنسا  والكائاا  ال رنث ملا أ   يوير سمعا

رئيسيتين لمعد من التيريرا  السمبية وتعزيز   ااك  ريقتين

 دما  الاتاس البياق اولتما الاتاس الادارة البياية و ذا 

اء المعموما  الاسموب المباشر يعتمد الت حد  بير  مت با

المكتسبة من  موس الارض و موس البياة ث اما الاسموب الثانق 

 [19].   مولأر نعو ادارة الطمل  مت الموارد البشرية 

 

خامساً: العلاقة بين ادارة الموارد البشرية الالكترونية والتنمية 

 المستدامة

لقد ادن التقدس السري  لمراي  الانترنيع حول العالم  لال العقد 

الماضق الت تستي  تاخيذ واستاداس ادارة الموارد البشرية 

الالكترونية ث من ناحية ا رن سا مع يق الو ق بشي  المشكلا  

البياية والالأتما ية والااتدادية التق يمكن أ  تاشي من سيااريو 

ا مال ا بر المؤسسا  يق اظتار التزامتا باستدامة الموارد 

مة الموارد البشرية دا   المؤسسا  البشرية ا  تاخيذ سياسا  استدا

يسا د  مت  مف موارد بشرية ا ثر انتالأية وتعخيزاا مما يؤد  يق 

 [.  21] الاتاية الت الا ا  التاتيمق

يمكن تعريف الاستدامةث المتعمقة بإدارة الموارد البشرية 

ا لكترونيةث  مت أنتا تطبي  تكاولولأيا المعموما  والاتدالا  

خا مة ذا  الدمة والتوال  معتا يق أدائتا لد م ال تا  ال

المشترك  دارة الموارد البشريةث والذ  يتم تولأيتر نعو د م 

الداء الااتداد  والبياق والالأتما ق لممؤسسة بشك  متزامن 

ومستمر. وبالتالق يتم تعقي  مدارة الموارد البشرية ا لكترونية 

[.  مت 20  البشر ]المستدامة  ادما تتااغم التكاولولأيا والتخا 

الرغم من أ  ا دارة المستدامة لمموارد البشرية مولأودة ماذ أ ثر 

اث ملا أنتا لا تزال غير ميلوية نسبيا يق العديد من  05من   اما

ا. تر ز مدارة الموارد  35البمدا . والتق ظتر  ماذ أ ثر من   اما

شرية البشرية المستدامة  مت تعقي  نتائ  ااتدادية والأتما ية وب

وبياية مي ابية يق واع واحدث سواء يق العاضر أو يق المستقب  

[.  يق حين تمثمع أبعاد استدامة الموارد البشرية يق البعد 22]

الااتداد  القائم  مت مبدأ تعتيم د   الخرد ملت أادت حد 

والقضاء  مت الخقر من  لال الاستغلال المث  لمموارد الطبيعية. 

انق لاستدامة الموارد البشرية  و البعد البياق بياما  ا  البعد الث

و و أنشطة وملأراءا  المؤسسة التق تقم  من التيريرا  البياية 

السمبيةث وير ز  ذا البعد  مت حماية الاتم البياية والعخاظ  مت 

مدادر الطااة والولول ملت الموارد المت ددة. وير ز البعد 

ة والعدالة يق توعي  الالأتما ق  مت تعقي  العدالة الالأتما ي

الموارد الطبيعية والااتداديةث وتعزيز التخا   الالأتما ق 

والمشار ة يق الم تمعا  المعميةث وتامية التاول الثقايقث ور اية 

حقوق الموظخين. أما البعد الثالم يكا  مدارة الموارد البشرية 

ا لكترونية التعويمية والتق ا تمع بينشطة الموارد البشرية 

 ستراتي ية مث  مدارة المعرية وم ادة التولأير الاستراتي قالا

[23  .] 

 

 الفصل الثالث

 الجانب العملي

 اولا: المقدمة

ا  تم ا تيار شر ة نخن ذ  اار  يحد الشر ا  المتمة ااتداديا

المسؤولة  ن ادارة ارب  حقول نخطية يق ذ  اار يتكو  م تم  

ا 051مكونة من  الدراسة من  حيم تم ا تيار  ياة اددية 

 من المدراء الااساس ومسؤولق الشعل والوحدا  موظف

اسم تقاية  ث اسم الموارد البشرية ااساس الشر ة شم يق  والموظخين

لنتا الااساس المسؤولة  ن  اراسم التدريل والتطويث المعموما 

 وتطوير ا. يق الشر ة ادارة الموارد البشرية 

الذ  يوضح المتغير المستق   تتكو  الاستبانة من ال زء الاول

  ادارة الموارد البشرية الالكترونية وتم اياس ابعاد ا الامسة 

التاطين الالكترونق ث الا تيار و التوظيف الالكترونق ث التدريل 

 التعويا الالكترونقاث الالكترونقث تقييم الاداء الالكترونق 

ن المتغير اما ال زء الثانق من الاستبانة تضم ا سؤالاا 20تضمن  

التامية المستدامة بيبعاد ا  ال دون الااتداديةث المسؤولية التاب  

من الأ   ا سؤالاا 05. تضمن  مت  المسؤولية البيايةا ثالالأتما ية

الالأابة  مت اسامة البعم وا تبار الخرضيا  استادس الباحم 

 SPSSالارتبا  والتيرير ومعادلة الانعدار تم ا تبار معام   ثا

لا تبار يرضيا  البعم و ما سيتم توضيعر يق الخقرا  الاطق 

 اللاحقة.
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 ً  . بإدارة الموارد البشرية الالكترونية: عرض النتائج المتعلقة ثانيا

ادارة الموارد ا سؤالاا تاص اياس 24تضماع استبانة الدراسة  

ث ولغرض التعرد  مت مستون يق الشر ة البشرية الالكترونية

ث ادارة الموارد البشرية الالكترونيةاة لمتغيرا  است ابا  ايراد العي

ادارة الموارد البشرية الالكترونية  ولف ابعادا 0يبين ال دول  

 راد المعيار .ع مت وي  اياس الوسن العسابق المرلأح والان

 

 ( وصف ابعاد ادارة الموارد البشرية الالكترونية1جدول )

 الرمز

 ابعاد ادارة الموارد البشرية الالكترونية

 العبارات
الوسط 

 الحسابي

انحراف 

 معياري

 اولاً:   التخطيط الالكتروني

X1 
يتوفر لدى الشركة خطة محددة وواضحة حول عملية الاستقطاب للموارد البشرية 

 ً  الكترونيا
4.34 .740 

X2 

العاملين مع تصنيف احتياجاتها من يتم وضع برنامج يوضح حاجة المؤسسة من 

حيث المهارات والتخصصات المطلوبة، والعدد المطلوب من كل نوع من التخصصات 

 باستخدام برامج الكترونية

4.33 .563 

X3 
تقوم الشركة بالبحث عن الكفاءات والخبرات من الموارد البشرية عبر استخدام 

 مواقع التواصل الاجتماعي
4.25 .845 

X4 

الشركة قاعدة بيانات الكترونية خاصة  بالموارد البشرية المتوفرة تقوم لدى 

بتشخيص المهارات والقدرات والمعارف التي تمتلكها الشركة بما يساعد في إعداد 

 خطط تطوير وتدريب للأفراد

4.33 .766 

 ثانياً: التوظيف والاختيار الالكتروني

X5 855. 4.23 عبر موقع التوظيف الالكتروني للشركة تقوم الشركة بالإعلان عن الوظائف الشاغرة 

X6 
التوظيف والاختيار الالكتروني يوفران الوقت والتكلفة بالإضافة الى تسهيل الاختيار 

 وهي موثوقة
4.43 .680 

X7 
يؤدي استخدام التوظيف الالكتروني في الشركة الى تحقيق الشفافية والعدالة وعدم 

 والاختيارالتحيز في عملية التوظيف 
4.47 .720 

X8 
تستخدم الشركة المقابلات الالكترونية في عملية الاختيار والتوظيف للاختيار بين 

 المرشحين.
4.46 .711 

X9 832. 4.21 أن عملية التوظيف والاختيار الالكترونية للشركة كاملة وفعالة 

 ثالثاً: التدريب الالكتروني

X10  885. 4.29 قوي عبر الانترنيتلدى الشركة دليل برنامج تدريبي 

X11 
نظام التدريب الالكتروني فعال وسهل الاستخدام ويوفر الوقت ويساهم في خفض 

 تكاليف التطوير والتدريب من خلال التدريب عن بعد
4.11 .991 

X12 
ان التدريب الالكتروني الافتراضي الذي تقدمه الشركة يحظى بادراك افضل من قبل 

 المتدربين
4.40 .714 

X13 915. 4.09 تقوم الشركة بتحديث دليل التدريب الالكتروني الخاص بها عند الحاجة 

X14 
تقوم الشركة بتدريب الموظفين على البرامج الالكترونية  بما يتناسب مع احتياجات 

 الشركة
4.01 .973 

 رابعاً: تقييم الاداء الالكتروني
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X15 
الالكتروني لغرض تقييم الموظفين العاملين في تستخدم الشركة برنامج تقييم اداء 

 الشركة
4.47 .757 

X16 
يساهم التقييم الالكتروني في معرفة نقاط القوة والضعف الموجودة في اداء موظفي 

 الشركة
4.00 .556 

X17 
يساهم التقييم الالكتروني في الشركة لتقيم عادل وفعال لأشراك جهات متعددة في 

 للموظفينعملية التقييم 
3.98 .585 

X18 572. 3.91 تستخدم الشركة يرامج الكترونية لتقييم القرارات الخاصة بالموارد البشرية 

X19 583. 4.09 يؤدي تقييم الاداء الالكتروني في الشركة على تحسين ادائها العام 

 خامساً: التعويض الالكتروني

X20  690. 3.98 في الشركة الكترونيا جميعيتم عملية صرف المستحقات المالية للموظفين 

X21 
يقوم نظام التعويضات الالكتروني على اساس التكامل مع نظام )تقييم الاداء( لكي 

 تحدد المكافئة
3.67 .728 

X22 749. 3.61 يمكن لنظام المدفوعات الالكتروني من الحفاظ على خصوصية المعلومات للموظف 

X23  692. 3.87 الالكتروني بأعلام الموظفين عن المكافئات والحوافز الكترونياً.يقوم نظلم التعويض 

X24 
هنالك رقابة ومراجعة دورية على نظام التعويضات والمدفوعات الالكترونية 

 للموظفين
4.14 .867 

 . spss* المصدر: الجدول من اعداد الباحثان وفق نتائج الحاسوب باستخدام برنامج  

 

 ً  ومناقشتها. : عرض النتائج المتعلقة بالتنمية المستدامةثالثا

ث  ا سؤالاا تاص التامية المستدامة15تضماع استبانة الدراسة  

ولغرض التعرد  مت مستون است ابا  ايراد العياة ث يقد ا تمد 

اياس الوسن العسابق المرلأح والانعراد المعيار   ا الباحث

 ا.2ال دول    ما موضح يق التامية المستدامة لبعاد

 

 ابعاد التنمية المستدامةيبين ( 2جدول )

 الرمز

 لتنمية المستدامةابعاد ا

 العبارات
الوسط 

 الحسابي

انحراف 

 معياري

 البعد البيئياولاً:   

Y1 
تعتبر الحوافز والمكافئات احد الاهداف الاقتصادية الرئيسية التي تسعى اليها 

 الشركة.
4.29 .805 

Y2 
اعتمدت الشركة للحفاظ على الموارد البشرية مبدأ الحياد والعدالة في توزيع الاجور 

 والمكافئات
4.07 .946 

Y3 
للموظفين من اجل الحفاظ على الموارد الشركة تساهم في تحسين الظروف المعيشية 

 البشرية
4.11 .863 

Y4 819. 4.25 تحرص الشركة على تلبية الاحتياجات والمتطلبات الأساسية للعاملين 

Y5 698. 4.13 تدعم الشركة العمل التطوعي للموظفين 

 البعد الاجتماعيثانياً: 

Y6  807. 3.98 الاجتماعية للشركةلدى الشركة قسم خاص ومناصب متعلقة بالمسؤولية 

Y7 695. 4.00 إجراءات الجامعة عادلة وموضوعية في توزيع المكافآت الموارد والأجور 
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Y8 679. 4.15 الإدارة تتخذ القرارات مع مشاركة الموظفين من أجل زيادة الانتماء التنظيمي 

Y9  882. 3.88 تطوير مهاراتهميسمح للموظفين بالمشاركة في البرامج التعليمية لمساعدتهم 

Y10 854. 3.81 تشجع الجامعة العمل الجماعي لتحقيق الاستدامة الاجتماعية للموارد البشرية 

 البعد البيئيثالثاً: 

Y11 766. 3.85 تساعد الشركة على خلق بيئة صديقة للموظفين للحفاظ على الموارد البشرية 

Y12  751. 3.99 في تقييم الاداء لاجتماعي في التقييم والترقيةتستخدم الشركة مؤشرات حماية البيئة 

Y13 927. 4.20 يلعب الوعي بين الموظفين دوراً دور مهم في الحفاظ على البيئة 

Y14 
وتحاول الشركة التخلص من النفايات بشكل آمن وسليم مما يؤدي إلى الحفاظ على 

 الموارد البشرية
4.25 .794 

Y15  825. 4.17 الجودة الشاملة والعمل على تحقيق مواصفات الجودةتطبق الشركة مفاهيم 

 . spss* المصدر: الجدول من اعداد الباحثان وفق نتائج الحاسوب باستخدام برنامج  

 

 :يأتي وهي كما  تحليل نتائج اختبار الفرضيات رابعاً: 

ادارة الموارد البشرية الالكترونية  ابعاد الارتبا  البسين بين ا0

 .والتامية المستدامة

يمكن توضيح  لااة الارتبا  البسيطة بين ادارة الموارد البشرية 

ا لكترونية بممارساتتا الماتمخة  مت التامية المستدامة و ما 

 ا.3موضح يق ال دول  

  

 ( x-y  (الارتباط البسيط بين متغيري ادارة الموارد البشرية الالكترونية والتنمية المستدامةيبين ( : 3) جدول

No. 
Correlations 

 X Y 

X 
Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

1 

 

151 

**1.0 

.111 

151 

y Pearson Correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

**1.0 

.111 

151 

1 

 

151 

 (v.spss.24 .))  Correlation is significant at the 0.01 level(2- tailed** 

 المصدر : اعداد الباحثان على وفق نتائج الحاسوب باستخدام برنامج

 

الخرضية الرئيسية الاولت ندع  مت  ولأود  لااة ذو دلالة 

احدائية بين ادارة الموارد البشرية الالكترونية بيبعاد ا التاطين 

الالكترونق ث الا تيار و التوظيف الالكترونق ث تقييم الاداء 

الالكترونق ث التعويا والعوايز الالكترونقث التدريل والتطوير 

ة المستدامة بيبعاد ا   ال دون الااتدادية الالكترونق ا  مت التامي

ث المسؤولية الالأتما ية المسؤولية البيايةا. و ما بين ال دول أ لاح 

ا نلاحظ : 0ا الذ  يبين معام  ارتبا  سبيرما  . من ال دول  0 

لقد بمغة ايمة معام  الارتبا  بيرسو  الالأمالية بين ادارة الموارد 

**ا و ذا يدل  مت 1.8ة المستدامة  البشرية الالكترونية والتامي

ولأود دور او  للإدارة الالكترونية لمموارد البشرية يق تعقي  

ابعاد التامية المستدامة يق الشر ة المبعورة و ذح العلااة  لااة 

ماطقية تشير ملت الاستاس الخا   للإدارة الالكترونية لمموارد 

قبة من مد   ابعاد البشرية يق الولول ملت الا داد والمااي  المرت

ا 1.10التامية المستدامة ث و ق ايمر مولأبة  اد مستون معاوية  

و ذا يعاق ا   ااك  لااة ارتبا   ردية اوية ذا  دلالة معاوية 

مولأبة بين ادارة الموارد البشرية الالكترونية والتامية المستدامة 

نية و و مؤشر يدل  مت اوة  لااة ادارة الموارد البشرية الالكترو

=  أذا تقب  1.10α˂.000 sigوالتامية المستدامة. بما ا  =



 

 
 

122 (113-127) 

 ........دور ادارة  –زهراء واحمد   مجلة كلية الكوت الجامعة

 

 خاص  عدد                

 المؤتمر العلمي السابع للعلوم الادارية والاقتصادية                  

 البشرية الالكترونية والتامية المستدامةا.الخرضية التق مخاد ا  تولأد  لااة ارتبا  اوية بين ادارة الموارد 

 

 لبشرية الالكترونية ومتغير التنمية المستدامةمعامل الارتباط بين ابعاد ادارة الموارد ا( يوضح 4جدول )

 المستدامة التنمية

 ابعاد ادارة الموارد البشرية الالكترونية                                       

التخطيط 

 الالكتروني

التوظيف 

 الالكتروني

التدريب 

 الالكتروني

الاداء  تقييم

 الالكتروني

التعويض 

 الالكتروني

Pearson Correlation 0.91 0.89 0.88 0.92 0.93 

Sig.(2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

N 150 150 150 150 150 

 ( v.spss.24المصدر : اعداد الباحثان على وفق نتائج الحاسوب باستخدام برنامج ) 

 

ادارة الموارد  بين ابعاد ا  لااة الارتبا 0يوضح ال دول رام  

 مت التامية المستدامة و انع لأميعتا  لااة  البشرية الالكترونية

 اذ بمغع  لااة الارتبا  بين بعد التاطين الالكترونق ارتبا  اوية 

ا  و و ما يقب  الخرضية الخر ية الاولت 1.80  والتامية المستدامة

 التوظيف ة بينواد تولمع الدراسة ملت ولأود  لااة ارتبا  معاوي

ا و و ما يقب  1.98بمقدار   الالكترونق  مت التامية المستدامة

بدورح الخرضية الخر ية الثانية  يق حين بمغع  لااة الارتبا  بين 

و و ما يقب   ا1.99بعد التدريل الالكترونق والتامية المستدامة  

 بدورح يرضية الدراسة الثالثة ملت ولأود  لااة ذا  دلالة محدائية

بين يق الشر ةث والتق بدور ا تقب  يرضية الثانية. با ضاية ملت 

ذلكث تولمع الدراسة ملت ولأود  لااة ارتبا  معاوية بين تقييم 

بمقدار الاداء الالكترونق  مت التامية المستدامة بيبعاد ا الماتمخة 

و و ما يقب  بدورح يرضية الدراسة الرابعة. وأ يرا ا 1.82 

ت ولأود  لااة بين التعويا والعوايز تولمع الدراسة ال

ا 1.83بمقدار  الالكترونق  مت التامية المستدامة بيبعاد ا الماتمخة 

و و ما يقب  يرضية الدراسة الاامسة. و و ما يوضح ابول 

 الخرضيا  الخر ية.

ادارة الموارد البشرية الالكترونية والتنمية التأثير بين  (2

 : المستدامة

معاو  ذو  تيريرندع الخرضية الرئيسة الثانية  مت ا     ااك 

اوية بين    بعد من ابعاد ا دارة الالكترونية لمموارد دلالة معاوية 

معام    ا5يوضح ال دول  ا ةالبشرية وابعاد التامية المستدام

يتضح ا  ادارة  ا0.81  لقد بمغع ايمة معام  التعديدالتعديد 

%ا من ابعاد 81الموارد البشرية الالكترونية اادرة  مت تخسير  

 التامية المستدامة.

 

 ( يمثل معامل التحديد للمتغيرين المستقل والتابع 5جدول ) 

Model Summary
b

 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

1 0.9
a

 0.81 .0861 .342461 

a. Predictors: (Constant), X b. Dependent Variable: Y 

 ( v.spss.24المصدر : اعداد الباحثان على وفق نتائج الحاسوب باستخدام برنامج ) 

 

ا الذ  يبين الانعدار أو الات اح العاس 1مبين يق ال دول  و ما 

ا ولمتي د من مدن 5 تعمي  الانعدار البسينا. ومن ال دول  

ا  اد 130.19  بمغ   Fا  ايمة   -لعتتا يتم الأراء ا تبار :

تقب   Sig=.000a˂0.01بما ا   ثا1.10مستون معاوية  

الخرضية الرئيسية الثانية التق مخاد ا أ    ااك تيرير ذو دلالة 

معاو  بين ادارة الموارد البشرية الالكترونية والتامية المستدامةا. 
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 ( الجدول يمثل تحليل التباين6جدول )

ANOVA
b

 

1 Model 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

 Regression 

Residual 

Total 

576.972 

133.228 

701.2 

1 

148 

149 

576.972 

0.9 

631.08 .000
a

 

a. Predictors: (Constant), X                                                                      b. Dependent Variable: Y     

 ( v.spss.24المصدر : اعداد الباحثان على وفق نتائج الحاسوب باستخدام برنامج ) 

 

ا 1.113  ا بمغمعام  بيتاا أ  ايمة معام  المي   1يبين ال دول  

. حيم اي ابق التيريروبما ا  ايمة معام  بيتا مولأل  ذا يعاق ا  

ا  عيادة مستويا  ممارسا  ادارة الموارد البشرية الالكترونية 

الانعراد المعيار  يؤد  الت عيادة بمقدار وحدة واحدة من 

%ا من وحدة انعراد 11ممارسا  التامية المستدامة باسبة  

 معيار  واحد.

 Y=2.681 + 0.334Xاما معادلة الانعدار يكانع بالشك  الاتق : 

 :أذ أ   

X     اادارة الموارد البشرية الالكترونية: تمث  المتغير المستق 

Y     اامية المستدامةالت: تمث  التغير التاب 

 تأثير ادارة الموارد البشرية الالكترونية على التنمية المستدامة (7جدول )

Correlations 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.681 .361  7.429 .000 

X .334 .086 .703 3.873 .000 

a. Dependent Variable:  

 ( v.spss.24المصدر : اعداد الباحثان على وفق نتائج الحاسوب باستخدام برنامج ) 

 

ا تيرير ابعاد ادارة الموارد البشرية الالكترونية يق 9يبين ال دول  

 المستدامة وبما ا  أ  ايمة معام  المي   معام  بيتاا مولألالتامية 

 ذا يعاق ا  التيرير اي ابق. حيم ا  عيادة مستويا   بين الابعاد

ممارسا  ادارة الموارد البشرية الالكترونية بمقدار وحدة واحدة 

من الانعراد المعيار  يؤد  الت عيادة ممارسا  التامية 

 يار  واحد.المستدامة من وحدة انعراد مع

 

 (n=150تأثير ابعاد ادارة الموارد البشرية الالكترونية في التنمية المستدامة ) يبين( 8جدول )

Correlations 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 0.000 3.873 0.703 0.086 0.334 الالكترونيالتخطيط 

 0.000 2.973 0.602 0.076 0.241 التوظيف الالكتروني

 0.000 2.741 0.0403 0.057 0.287 الالكترونييب رالتد

 0.000 3.741 0.724 0.085 0.321 الالكترونيتقييم الاداء 

 0.000 2.971 0.621 0.013 0.251 الالكتروني التعويض

   a. Dependent Variable : المستدامة التنمية 

 ( v.spss.24المصدر : اعداد الباحثان على وفق نتائج الحاسوب باستخدام برنامج )   
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 خامسا: تحليل ومناقشة النتائج:

يتضح ولأود  لااة ارتبا   التطبي  العممق بعد ملاحتة الاتائ 

 الية ومعاوية بين متغيرا  مدارة الموارد البشرية ا لكترونية 

 مت الرلأح تدوراا لدن  والتامية المستدامة. يعكس  ذا الارتبا 

الموظخين حول تيرير مدارة الموارد البشرية ا لكترونية  مت 

الموارد والتامية المستدامة. من المعتم  لأداا أ  يقوس معتم موظخق 

البشرية بتش ي  شر اتتم ومداراتتم  مت الاستخادة من مراي  مدارة 

. واد تولمع التامية المستدامةالموارد البشرية ا لكترونية لتعقي  

الدراسة ملت ولأود  لااة ذا  دلالة محدائية بين مدارة الموارد 

البشرية ا لكترونية و ذا بدورح يقب  يرضية الدراسة الرئيسية. 

تولمع الدراسة ملت ولأود  لااة ذا  دلالة محدائية بين  واد

ث والتق بدور ا لشر ةيق ا والتامية المستدامةالتوظيف ا لكترونق 

 .تقب  يرضية الثانية

با ضاية ملت ذلكث تولمع الدراسة ملت ولأود  لااة ارتبا  

معاوية بين : التدريل والتطوير الالكترونق  مت التامية المستدامة 

د ا الماتمخة ث و و ما يقب  بدورح يرضية الدراسة الثالثة. بيبعا

تولمع الدراسة ملت ولأود  لااة ارتبا  معاوية بين تقييم الاداء 

الالكترونق  مت التامية المستدامة بيبعاد ا الماتمخة ث و و ما يقب  

تولمع الدراسة الت ولأود بدورح يرضية الدراسة الرابعة. وأ يرا 

ا والعوايز الالكترونق  مت التامية المستدامة التعوي لااة بين 

بيبعاد ا الماتمخة لمزيد من الدراسا ث سيتم تقديم التولية 

بضرورة تدميم برام  التولأير بشك  أ ثر يعالية ل مي  مستويا  

موظخق الشر ة وليس يقن لممستون ا دار  ال مت م  التر يز 

ة حيم وي ل أ  تكو   مت أ مية مدارة الموارد البشرية ا لكتروني

ا بدور مدارة الموارد البشرية ا لكترونية يق  التامية أ ثر و يا

. تتواي  الاتائ  الرئيسية لمدراسة م  الخرضية الرئيسية المستدامة

التق تشير ملت ولأود تيرير ا دارة الموارد البشرية ا لكترونية  مت 

مي ابق   ما أظتر  نتائ  البعم ولأود أرر التامية المستدامة

لمتوظيف ا لكترونقث ومدارة الداء ا لكترونقث والتعمم 

يق  والتعويا الالكترونق ا لكترونق والتدريل الالكترونق

الشر ة وبااءا  مت التعمي  ا حدائقث تم تي يد لأمي  الخرضيا ث 

وأظتر  نتائ  دراستاا أ  مدارة الموارد البشرية ا لكترونية لتا 

 .لتامية المستدامة يق الشر ةتيرير مي ابق  مت ا

مستون الو ق بي مية ا دارة الت  رتخالويمكن ا  يعزن  ذا الا

المستدامة لمموارد البشرية وسعق الشر ة نعو ا دارة المستدامة 

لمموارد البشرية وا تماد ا  مت التكاولولأيا العديثة  دارة  ممياتتا 

دار  التق من  لال السعق المستمر لتطوير أساليل العم  ا 

يرضع  مت المؤسسا  التق تشتد التعول من الساليل التقميدية 

يق ممارسة ال مال ملت الساليل ا لكترونية. وأظتر  الاتائ  أ  

نسبيا يق الشر ة.  مرتخ  مستون البعد الااتداد  يق الاستدامة 

وأربتع الاتائ  أ  لدن الشر ة ممارسا  لترسيخ البعد الااتداد  

مة وتقديم العوايز لمموظخين الذين لديتم و ق وا تماس للاستدا

ومعرية بالبعد الااتداد  للاستدامة. با ضاية ملت ذلكث ألبح 

البعد الااتداد  للاستدامة لأزءاا من سياسة مدارة الموارد البشرية. 

وأظتر  الاتائ  أ  مستون البعد الالأتما ق مرتخ  نسبياا شر ة 

تعم   مت تعزيز العلااا   الشر ة   أ  نخن ذ  اار. وأربتع الاتائ

الالأتما ية يق    ما يتعم  بالبعد الالأتما ق وأظتر  الاتائ  أ  

ا   .مستون البعد البياق مقبول نسبيا

 

 الفصل الرابع

 الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات

 بعد الا لال  مت ال انل العممقث يمكن استاتاج الاتق:

 لااة ذو دلالة احدائية بين اربع معام  الارتبا   ولأود  .0

ادارة الموارد البشرية الالكترونية بيبعاد ا  التاطين 

الالكترونق ث الا تيار و التوظيف الالكترونق ث تقييم الاداء 

الالكترونق ث التعويا والعوايز الالكترونقث التدريل 

والتطوير الالكترونق ا  مت التامية المستدامة بيبعاد ا   

دية ث المسؤولية الالأتما ية المسؤولية ال دون الااتدا

ا. و ذا يدل  مت ولأود دور 1.113البيايةا. بمعام  ارتبا   

او  للإدارة الالكترونية لمموارد البشرية يق تعقي  ابعاد 

التامية المستدامة يق الشر ة المبعورر و ذح العلااة ماطقية 

البشرية تشير ملت الاستاس الخا   للإدارة الالكترونية لمموارد 

يق الولول ملت الا داد والمااي  المرتقبة من مد   ابعاد 

 التامية المستدامة.

ولأود تيرير معاو  ذو دلالر احدائية بين ادارة الموارد  .2

البشرية الالكترونية والتامية المستدامة وممارساتتا المتمثمة  

 التاطين الالكترونق ث الا تيار و التوظيف الالكترونق ث 

داء الالكترونق ث التعويا والعوايز الالكترونقث تقييم الا

التدريل والتطوير الالكترونق ا  مت التامية المستدامة 

بيبعاد ا   ال دون الااتدادية ث المسؤولية الالأتما ية 

 المسؤولية البيايةا.

استعمال أبعاد الموارد البشرية ا لكترونية سا م يق العدول  .3

ين بواسطة الاستقطاب  مت الموظخين المدربين والمؤ م

ا لكترونقث وبعد ا  الا تيار ا لكترونقث مما سا د مدارة 

الموارد البشرية  مت م داد دورا  لتدريل وتطوير العاممين 

ملكترونيااث رم التقييم ا لكترونقث ومن رم التعويضا  
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والمكايآ  ا لكترونية مما يست   مت الموظخين العدول 

  مت مستعقاتتم. 

ادارة الموارد البشرية الالكترونية  ام  متم واساسق  تعتبر  .0

لزيادة  خاءة الشر ة تعسين أداء الموظخين والبعد  ن العم  

 الروتياق وبالتالق يعق  الاستدامة .

أ  دم  التكاولولأيا يق مدارة الموارد البشرية سا د   .5

ا.  ما أنر لأع   المؤسسا   مت أ  تدبح أ ثر مورواية وأمانا

 .موما  المتعمقة بالموارد البشريةالتقا  وحخظ المعمن الست  

 

 توصيات ال

ضرورة تعزيز ممارسا  ادارة الموارد البشرية الالكترونية  .0

يق شر ة نخن ذ  اار وضرورة وض  الاطن والبرام  

التدريبية المااسبة لتطوير وتعزيز ادرا  الموظخين وتعسين 

الاداء الالكترونق ادائتم با ضاية الت تعزيز  مميا  تقييم 

 لضما  العدالة والشخايية.

توير مدارة الموارد البشرية ا لكترونية لمشر ة  ريقة لأديدة  .2

 لأراء  ممياتتا بطريقة سريعة ويعالة. من ألأ  تمبية 

متطمبا  أ داد الاستدامة اليوسث من الضرور  لمشر ا  

توظيف مدارة الموارد البشرية ا لكترونية لتعقي  استدامة 

 الشر ا .

الاستخادة من البرام  التدريبية المستقبمية لتطبي  ادارة   .3

الموارد الالكترونية ا ادة الاتر يق برام  تدريل الموارد 

البشرية لتتياتتا لمعم  لتوا ل التطورا  التكامولأية العديثة 

 يق تعسين أداء الموظخين يق  م  الشر ة .

ا  الموارد تطوير ا ر ونماذج لدم  الاستدامة يق  ممي .0

 البشرية الاساسية.

ااامة دورا   تدريبية لمموظخين العاممين يق الشر ة لتو ية  .5

الموظخين بيبعاد التامية المستدامة والمشار ة يق المؤتمرا  

لمتعرد  مت احدث البرام  والانتمة لمتوس  يق استاداس 

 .احدث التكامولأيا

 

 المقترحات 

تاخيذ التامية الأراء دراسة حالة  ن شر ة نالأعة يق  .0

 المستدامة يق موارد ا البشرية. 

الأراء المزيد من الدراسا  حول مدارة الموارد البشرية  .2

ا لكترونية و موس الكمبيوتر با ضاية ملت تاخيذ  ذح الدراسة 

 لعراق. تسمن  ذح الماااشا  الضوء مت اطا ا  أ رن يق ا

حول  مت ال مية المستمرة والعالأة ملت مزيد من البعم 

الموضو ا  المتعمقة بالذ اء الالطاا ق والراماة والتامية 

 المستدامةث  الة ييما يتعم  بترابطتا.
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