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نىجٍ عهً وفك انًىاطفخ تأثُر تجٍُ الاستراتُجُخ انخضراء فٍ تطجُك يتطهجبد انتظًُى الاَكى

 فٍ دائرح الاعًبر انهُذسٍ ثحث تحهُهISO14006:2020ٍ  / الارشبدَخ 
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 انًستخهض

 ISOّزطٍجتبد اٌزمت١ُّ الا٠ىٌٛتٛعٟ  ٍتٝ ٚـتك اٌّٛا تفخ ٌزرار١غ١خ اٌخضراء وّزؽ١ر ِطتزمً  رٕبٚي اٌجؾش الاض

أشتتطخ  ،اٌزؾطتت١ٓ’ رم١تت١ُ الا اء ،اٌع١ٍّتتبد ،اٌتتم ُ ،اٌزخطتت١  ،اٌم١تتب ح ،) ضتت١بق إٌّةّتتخـاٌّزّضٍتتخ ثتت 14006:2020

ٟ ـٟ اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر( ِزؽ١ر ربثع ٚرُ اخز١بر  ائرح الا ّبر إٌٙمضٟ اؽمٜ رشى١لاد ٚزارح   ،اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛع

ٌٚزؾم١ك ا٘ماؾ اٌجؾش رُ رطت٠ٛر اضتزجبٔخ ٚز تذ  ،ٍجؾشٌ ؽملاالا ّبر ٚالاضىبْ ٚاٌجٍم٠بد اٌعبِخ اٌعرال١خ ١ٌىْٛ 

ٌّمراء اٌعب١ٍِٓ ـٟ اٌمائرح ٚثٙمؾ ِعبٌغخ اٌج١بٔبد اضزخمِذ اٌىض١ر ِٓ الاضب١ٌت الاؽمبئ١خ (  ١ٕخ ِٓ ا34 ٍٝ )

ٚوبٔتذ اثترز  ،( ٌٍخترٚط ثؾمت١ٍخ  ١ٍّتخ ـتٟ اهتبر ٘توا اٌّٛ تٛ SPSS V.28ثبضتزخماَ اٌجرٔتبِظ الاؽمتبئٟ )

رم١ًٍ اضزعّبي اٌّٛا  اٌضبرح الاضزٕزبعبد اْ ٕ٘بٌه  ارفبق ـٟ اراء اٌع١ٕخ ؽٛي اِزلان اٌمائرح خطخ  ًّ رؤ ٞ اٌٝ 

ثبٌج١ئخ اٌطج١ع١خ ٚاٌّغزّع ٚٚعٛ   لالخ اررجبه ث١ٓ الاضزرار١غ١خ اٌخضراء ِٚزطٍجتبد اٌزمت١ُّ الا٠ىٌٛتٛعٟ  ٍتٝ 

وتتوٌه ٚعتتٛ   لالتتخ رتتتص١ر ٌلاضتتزرار١غ١خ اٌخضتتراء  ٍتتٝ ضتت١بق  ISO 14006:2020ٚـتتك اٌّٛا تتفخ الارةتتب ٠خ 
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Abstract 

 The research dealt with the green strategy as an independent variable, and the 

requirements of ecological design according to the ISO 14006:2020 specification 

represented by (the context of the organization, leadership, planning, support, 

operations, performance evaluation, improvement, eco-design activities in design and 

development) a dependent variable, and the reconstruction department was chosen  The 

engineering is one of the formations of the Iraqi Ministry of Construction and Housing 

and Public Municipalities to be the research community.  Within the framework of this 

topic, and the most prominent conclusions were that there is agreement in the opinions 

of the sample about the department having an action plan that leads to reducing the use 

of substances harmful to the natural environment and society and the existence of a 

correlation relationship between the green strategy and the requirements of ecological 

design according to the guiding specification ISO 14006:2020 as well as the existence 

of an impact relationship for the strategy  Green on the context of the organization. 
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 انًمذيخ 

ظٙتتر وّمتتطٍؼ اررتتج  ثّغتتبلاد الاخضتتر اٚ اٌخضتتراء  ِفٙتتَٛ

اٌّخزٍفتتخ ٚ٘تتٛ ِمتتطٍؼ عم٠تتم ٔطتتج١ب ٠عٕتتٟ رم١ٍتتً الاصتتبر  ادالا ار

ٚاْ  ،اٌج١ئ١خ ٚاٌؾفبظ  ٍٝ اٌّٛار  اٌطج١ع١خ ٚالاٌزساَ ثبٌم١ٛ  اٌج١ئ١خ

ِفزبؽتب ـتب لا ٌؾتً  ٌزىتٌٍّْٕٛةّتبد  رجٕٟ الاضتزرار١غ١خ اٌخضتراء

َ اٌج١ئٟ  ،اٌّشىلاد اٌج١ئ١خ ٚرؾط١ٓ ؽ١بح اٌفر  ٚاٌّؾبـةخ  ٍٝ إٌةب

ـٟ اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر  اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟٚاْ ل١بَ إٌّةّخ ثمِظ 

خفت  رؾم١تك ١ِتسح رٕبـطت١خ ِتٓ ختلاي  ٔةرًا ٌممررٗ  ٍٝ ِّٙب ٠عم
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  تتٓ هر٠تتك رم١ٍتتً اضتتزخماَ اٌطبلتتخ ٚاٌّتتٛا (، ٚاٌٛـتتبء) اٌزىتتب١ٌؿ

ثبلاٌزساِبد اٌمب١ٔٛٔخ ، ٚرم١ًٍ اٌزتص١ر اٌج١ئٟ ٌٍّٕةّخ ِٕٚزغبرٙب ٚـٟ 

رزسا٠تتم اٌزٛلعتتبد ثتت١ٓ اٌسثتتبئٓ ٌزم١ٍتتً ا٢صتتبر اٌج١ئ١تتخ  ٗٔفطتتاٌٛلتتذ 

ٌٍّٕزغتتبد ثّتتب ٠زّبةتتٝ ِتتع اٌّختتبٚؾ ثشتتتْ رؽ١تتر إٌّتتبؿ ٚٔضتتٛة 

 .اٌّٛار  ٚاٌزٍٛس

١ُّ ٍزمتٌزرار١غ١خ اٌخضراء وّزؽ١تر ِطتزمً  ١ٍٗ رٕبٚي اٌجؾش الاض

 ISO 14006:2020الا٠ىٌٛٛعٟ  ٍٝ ٚـتك اٌّٛا تفخ الارةتب ٠خ 

رم١١ُ  ،اٌع١ٍّبد ،اٌم ُ ،اٌزخط١  ،اٌم١ب ح ،اٌّّضٍخ ة ض١بق إٌّةّخ

أشتتتتطخ اٌزمتتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتتتٛعٟ ـتتتتٟ اٌزمتتتت١ُّ  ،اٌزؾطتتتت١ٓ ،الا اء

ـتتٟ اٌتتمائرح اٌّجؾٛصتتخ اٌّزّضٍتتخ ثب لطتتبَ  ،ٚاٌزطتت٠ٛر( ِزؽ١تترا ربثعتتب

 ،( ِتتتم٠را40اٌّروس٠تتتخ اٌزبثعتتتخ ٌٙتتتب ٌٚع١ٕتتتخ ِتتتٓ اٌّتتتمراء ثٍؽتتتذ )

ـضتتلا  تتٓ اٌّمتتبثلاد  ،ِذ الاضتتزجبٔخ وتتت اح رئ١طتتخ ٌٍجؾتتشٚاضتتزخم

اٌّتتٕٙظ اٌٛ تتتفٟ ٚارجتتتع اٌجؾتتش  ،٠تتبراد ا١ٌّما١ٔتتخاٌشخمتت١خ ٚاٌس

( SPSS V.28اٌجرِغ١خ الاؽمبئ١خ اٌغب٘سح ) وّب ا زّم ،اٌزؾ١ٍٍٟ

 ٌزؾ١ًٍ الاعبثبد.

ِجبؽتتش اضتتزعرو الاٚي الاهتتبر  ٌٚمتتم اةتتزًّ اٌجؾتتش  ٍتتٝ صلاصتتخ

إٌّٙغتتٟ ـتتٟ ؽتت١ٓ رضتتّٓ اٌّجؾتتش اٌضتتبٟٔ ث١تتبْ الاهتتبر إٌةتترٞ 

ـ١ّتتب اختتتزب اٌّجؾتتش اٌضبٌتتتش ثزٕتتبٚي الاهتتتبر  ،ٌّزؽ١تتراد اٌجؾتتتش

 ا زّتتتتمد اٌزؾ١ٍٍتتتٟ ٌٍجؾتتتتش ٚاثتتتترز اٌخطتتتٛاد الاؽمتتتتبئ١خ اٌزتتتتٟ 

 رّخضذ  ٕٙب ٔزبئظ اٌجؾش.اٌزٟ الاضزٕزبعبد ٚ

 

 انًجحث الاول: يُهجُخ انجحث

 اولا: يشكهخ انجحث

ُ ٠جمٞ لٍمب ثشتْ اٌمضب٠ب اٌج١ئ١خ  ِٕو ضز١ٕ١بد اٌمرْ اٌّب ٟ ثمأ اٌعبٌ

ٚرسا٠م ٘وا اٌمٍك ـٟ اٌطٕٛاد اٌلاؽمخ ثبٌرؼُ ِٓ اٌزممَ اٌزىٌٕٛٛعٟ 

إٌبعُ  ٓ أذ ثرزد اٌٝ اٌططؼ لضب٠ب ث١ئ١خ ِعممح ِضً رٍٛس اٌٙٛاء 

 تتتتبرح ثبٌج١ئتتتتخ  ٠ك ِٕزغتتتتبدٚأزتتتتبط ٚرطتتتتٛ ،الأجعبصتتتتبد اٌؽبز٠تتتتخ

ضتتٛء رعبِتتً   تتٓ ـضتتلاٚاضتتزٕساؾ اٌّتتٛار  اٌطج١ع١تتخ  ،ٚالأطتتبْ

ء ٘توٖ اٌّختبٚؾ ثترزد اٌعم٠تم ِتٓ  تٛ ٚ ٍتٝ ،الأطبْ ِتع اٌج١ئتخ

ا١ٌٙئبد اٌزٟ رٕب ٞ ثبٌّؾبـةخ  ٍتٝ اٌج١ئتخ ٚلتم  تمرد اٌعم٠تم ِتٓ 

ٚـتتتٟ إٌمتتتؿ الاخ١تتتر ِتتتٓ  ،اٌمتتتم  اٌمتتتٛا١ٔٓ ٚاٌزشتتتر٠عبد ثٙتتتوا

صّب١ٕ١ٔبد اٌمرْ اٌّب ٟ ثمأد إٌّةّبد ثبلا٘زّبَ ثّٕ  عم٠تم ِتٓ 

الأزتبط ٚاٌزطتت٠ٛك  تترؾ ثبلاضتزرار١غ١خ اٌخضتتراء ٚاٌتتوٞ ٠زّؾتتٛر 

ٚٔةترا  ،ؽٛي الاٌزساَ ثبٌّطؤ١ٌٚخ اٌج١ئ١خ ـٟ ِّبرضخ الأشطخ وبـتخ

خ ِٚتب ٠ؾممتٗ الاضتزرار١غ١خ اٌخضتراء ـتٟ رم١ٍتً الاصتبر اٌج١ئ١ت  ١ّ٘خ

ا تجؼ ِتٓ اٌضترٚرٞ اعتراء ٘توا اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ ِٓ ِٕتبـع 

رتتتص١ر الاضتتزرار١غ١خ اٌخضتتراء ـتتٟ رطج١تتك اٌجؾتتش ٚاٌٛلتتٛؾ  ٍتتٝ 

 ISOِزطٍجتتتبد اٌزمتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتتٛعٟ  ٍتتتٝ ٚـتتتك اٌّٛا تتتفخ 

   ٚ ١ٍٗ رزتهر ِشىٍخ اٌجؾتش ثعتم  ِتٓ اٌزطتب لاد 14006:2020

 ٟٚ٘ وّب ٠ٍٟ:

 ِزطٍجبد ث١ٓ الاضزرار١غ١خ اٌخضراء ٚ ررث  لالخ  ً٘ رٛعم .2

 ISOاٌزمتتتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتتتتٛعٟ  ٍتتتتتٝ ٚـتتتتتك اٌّٛا تتتتتفخ 

 ؟14006:2020

 ِزطٍجتتتبد   ٍتتتٕٝتتتبن رتتتتص١ر ٌلاضتتتزرار١غ١خ اٌخضتتتراء ٘تتتً ٘ .1

 ISO ٍتتتتتٝ ٚـتتتتتك اٌّٛا تتتتتفخ  اٌزمتتتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتتتتٛعٟ

 ؟14006:2020

 ثبَُب: اهذاف انجحث

ا٘تماؾ اٌجؾتش ِتٓ اٌزطتتب لاد اٌزتٟ اثرزرٙتب ِشتىٍخ اٌجؾتتش  رٕجعتش

 ٚرزؾم  ـٟ الارٟ:

 ِزطٍجتبدرؾم٠م  لالخ الاررجبه ث١ٓ الاضزرار١غ١خ اٌخضتراء ٚ .2

 ISOاٌزمتتتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتتتتٛعٟ  ٍتتتتتٝ ٚـتتتتتك اٌّٛا تتتتتفخ 

14006:2020. 

اٌزمت١ُّ  ِزطٍجتبد  ٍتٝرؾم٠م رتتص١ر الاضتزرار١غ١خ اٌخضتراء  .1

 .ISO 14006:2020الا٠ىٌٛٛعٟ  ٍٝ ٚـك اٌّٛا فخ 

 ثبنثب: اهًُخ انجحث

 رزّضً ا١ّ٘خ اٌجؾش ثبلارٟ:

رمم٠ُ اهبر ِفب١ّٟ٘ ٠ٛ ؼ اٌّزؽ١ر٠ٓ الاضزرار١غ١خ اٌخضراء  .2

ٚاٌزمتت١ُّ الا٠ىٌٛتتٛعٟ ٚـتتك ِزطٍجتتبد اٌّٛا تتفخ الارةتتب ٠خ 

ISO 14006:2020 اذ رعتتتم ٘تتتوٖ اٌّفتتتب١ُ٘ ؽم٠ضتتتخ ٚؼ١تتتر

اٌّجؾٛصتخ ٚا ؾخ ٌمٜ إٌّةّتبد اٌعرال١تخ  ِّٛتب ٚإٌّةّتخ 

 خمٛ ب.

رٛ ١تتخ ٚرٛع١تتتٗ الا ارح اٌع١ٍتتتب ـتتٟ  ائتتترح الا ّتتتبر إٌٙمضتتتٟ  .1

ثت١ّ٘خ الاضزرار١غ١خ اٌخضراء ٚ رٚرح رج١ٕٙب ٚو١ف١تخ اٌعّتً 

ـضتتلا  تٓ ِطتتب مرُٙ ـتتٟ  ،ثٙتب ٚرط٠ٛر٘تتب ٚاٌّؾبـةتخ  ١ٍٙتتب

رطج١تك ِزطٍجتتبد اٌزمت١ُّ الا٠ىٌٛتتٛعٟ  ٍتٝ ٚـتتك اٌّٛا تتفخ 

 .ISO 14006:2020الارةب ٠خ 

 

 راثعب: فرضُبد انجحث

 ٓ ّ٘ب :٠روس اٌجؾش  ٍٝ ـر ١ز١ٓ رئ١ط١ز

 الاضتتتزرار١غ١خرٛعتتم  لالتتتخ اررجتتتبه ذاد  لاٌتتتخ ِع٠ٕٛتتتخ ثتتت١ٓ  .2

اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ  ٍٝ ٚـك ِزطٍجبد ِزطٍجبد اٌخضراء ٚ

 .ISO 14006:2020اٌّٛا فخ الارةب ٠خ 
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  ٍتتٝاٌخضتتراء  لاضتتزرار١غ١خٕ٘بٌتته رتتتص١ر ذٚ  لاٌتتخ ِع٠ٕٛتتخ  .1

ِزطٍجبد اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ  ٍٝ  ٚـك ِزطٍجبد اٌّٛا فخ 

 .ISO 14006:2020الارةب ٠خ 

 : يُهج انجحثخبيسب

 ٍتٝ اٌّتٕٙظ اٌٛ تفٟ اٌزؾ١ٍٍتٟ ِتٓ ٚالتع اٌةتب٘رح  ا زّم اٌجبؽضْٛ

ِٚتتٓ صتتُ اضتتتزخلا   ،ٚرشتتخ١ب اٌعلالتتتبد ،اٌّجؾٛصتتخ ٚرفطتت١ر٘ب

إٌزبئظ ٚاٌّؤةراد الاضبض١خ ثبضتزخماَ اٌٛ تؿ ـتٟ عّتع اٌج١بٔتبد 

ٌؽترو رؾم٠تم إٌزتبئظ ٚاٌٛلتٛؾ  ،ٚاٌّعٍِٛبد اٌزٟ ٠زطٍجٙب اٌجؾتش

  ٍٝ اثرز اٌّؤةراد.

 

 انًجحث انثبٍَ: انتأطُر انُظرٌ نًتغُراد انجحث

 اولا: الاستراتُجُخ انخضراء

 ٍتٝ ا٘زّتبَ اؼٍتت اٌجتبؽض١ٓ ؽبز ِٛ ٛ  الاضزرار١غ١خ اٌخضتراء 

ٌّب ٌٗ ِٓ ا١ّ٘خ ـٟ ٔجو اٌطٍٛو١بد اٌطٍج١خ ـٟ إٌّةّخ ٚا٠غب  ا١ٌبد 

ٚ٘تتٟ ـٍطتتفخ  ،ٌٍعّتتً اٌغّتتب ٟ ٚاٌفتتر ٞ ٚـتتك إٌّةتتٛر الاخلالتتٟ

خب تتتتخ ثىتتتتً ِٕةّتتتتخ رعىتتتتص اٌزساِٙتتتتب الاعزّتتتتب ٟ ٚالاخلالتتتتٟ 

ِٚطتتؤ١ٌٚزٙب رغتتبٖ اٌج١ئتتخ ٌزم١ٍتتً الاصتتبر اٌطتتٍج١خ  ٍتتٝ اٌج١ئتتخ ٚرؾم١تتك 

ِغّٛ خ ِٓ اٌفٛائم اٌزتٟ رعتٛ   ٍتٝ إٌّةّتخ ثبٌرثؾ١تخ ِضتً ز٠تب ح 

الا٠تترا اد ٚرم١ٍتتً اٌزىتتب١ٌؿ ٚاٌّختتبهر ٚرؾطتت١ٓ ضتتّعخ إٌّةّتتخ 

 ٚز٠ب ح اٌضمخ ثعلاِزٙب اٌزغبر٠خ.

 ٍتتٝ أٙتتب رؾطتت١ٓ الا اء اٌج١ئتتٟ ِتتٓ ختتلاي رخمتت١ب  [1] ٚ رـٙتب

 اٌّتتٛار  اٌّب١ٌتتخ ٚاٌعّتتً  ٍتتٝ ا تتب ح رمتت١ُّ اٌع١ٍّتتبد ٚاٌزعتتبْٚ

 اٌزٕة١ّٟ ـٟ اهبر رٛعٗ اخضر.

ٕٚ٘بن  تمح ٔمتبه ٠غتت رٛاـر٘تب ٌزؾم١تك اٌزؾتٛي اٌتٝ الاضتزرار١غ١خ 

 [:2]اٌخضراء  ِٕٙب 

 اِزلان إٌّةّخ ر ٠خ خضراء ٚرٛـ١ر إٌّبؿ الاخضر. .2

رؾم١تك اٌضمبـتخ اٌزٕة١ّ١تخ اٌخضتراء  اختً إٌّةّتخ ِتٓ ختتلاي  .1

رتتمر٠ت اٌعتتب١ٍِٓ ثشتتىً رضتتّٟ اٚ ؼ١تتر رضتتّٟ ِضتتً ا تتما  

 اٌزمبر٠ر ٚأشبء اٌّؾب صبد ٚاٌٍّمبد اٌزمر٠ج١خ.

رعس٠س اٌّّبرضبد اٌمم٠مخ ٌٍج١ئخ ٚاٌعًّ  ٍٝ ِىبـئخ اٌعب١ٍِٓ  .2

 اٌٍّزس١ِٓ ث١ئ١ب.

 دوافع تجٍُ الاستراتُجُخ انخضراء

اٌخضتراء ٕ٘بن  مح اضجبة رمـع إٌّةّبد اٌٝ رجٕٟ الاضتزرار١غ١خ 

 [:3]ِٕٙب 

 الاضجبة اٌماخ١ٍخ ٚرزّضً ثّب ٠ترٟ: .2

اٌؾتتتم ِتتتٓ اٌزٍتتتٛس اٌج١ئتتتٟ ِتتتٓ ختتتلاي رم١ٍتتتً اٌّخٍفتتتبد  . أ

اٌمتتٕب ١خ ِتتٓ اعتتتً ؽّب٠تتخ الأطتتتبْ ِٚتتٛار ٖ ِٚىتتتبْ 

 اٌعًّ.

رم١ٍتتً اٌىٍتتؿ ِتتٓ ختتلاي ا تتب ح رتتم٠ٚر إٌفب٠تتبد ٚرؾم١تتك  . ة

رٕف١تو٘ب اٌجتتراِظ ِسا٠تب رٕبـطتت١خ ٚارثتبػ ِب١ٌتتخ ِتٓ ختتلاي 

 اٌّعمح ٌؾّب٠خ اٌج١ئخ.

 الاضجبة اٌخبرع١خ ٚرزّضً ثّب ٠ترٟ: .1

غعٍُٙ ٠جؾضْٛ  ٓ ثاٌٛ ٟ اٌج١ئٟ ٌمٜ اٌّطزٍٙى١ٓ  ز٠ب ح . أ

إٌّزغتتبد اٌزتتٟ لا رطتتجت خطتترا  ٍتت١ُٙ اٚ  ٍتتٝ اٌج١ئتتخ 

 اٌّؾ١طخ.

اٌمتتتتٛا١ٔٓ ٚاٌزع١ٍّتتتتبد اٌّفرٚ تتتتخ ِتتتتٓ لجتتتتً اٌغٙتتتتبد  . ة

اٌؾى١ِٛخ  ٍٝ إٌّةّبد اٌمٕب ١خ اٌزٟ رٙمؾ اٌٝ  مَ 

 الا رار ثبٌج١ئخ.

 

 اثعبد الاستراتُجُخ انخضراء

 :[3] اٌخضراء اٌعم٠م ِٓ الاثعب  ِٕٙبٌلاضزرار١غ١خ 

رعتترؾ اٌضمبـتتخ ثبٔٙتتب ِتتس٠ظ ِتتٓ  اٌضمبـتتخ اٌماخ١ٍتتخ اٌخضتتراء: .2

اٌفر تت١بد ٚاٌمتت١ُ ٚاٌزٛلعتتبد ٚاٌّعزمتتماد اٌزتتٟ ٠شتتزرن ثٙتتب 

ِع١ٕتتخ اذ ٠تتزُ اضتتزخماِٙب ـتتٟ ؽتتً اـتترا  إٌّةّتتخ اٚ عّب تتخ 

 .[4] ُٙ اٌزٕة١ّ١خ اٚ رٛع١ٗ ضٍٛو١برُٙرىلاِش

٠عتترؾ اٌز١ّتتس ثتٔتتٗ هبلتخ خلالتتخ ِٚزٕبضتتمخ رةٙتتر ِتتٓ  اٌز١ّتس: .1

خلاي أشطخ ِزعم ح ٠ّبرضٙب اٌفر  ٠ٚزؾمك اٌز١ّس  ٓ هر٠ك 

اٌّؾبـةخ  ٍٝ اٌّٛار  اٌزٕة١ّ١خ ـٟ  ٛء اٌزفب ً ث١ٓ اٌج١ئتخ 

 [.5]ٚالأطبْ 

اذ ٠شتت١ر اٌتتٝ رم١ٍتتً اٚ ِٕتتع الأجعبصتتبد  اٌٛلب٠تتخ ِتتٓ اٌزٍتتٛس: .2

ٕةّخ ِٓ خلاي ا ب ح اٌزم٠ٚر ٚإٌفب٠بد إٌبرغخ  ٓ أشطخ اٌّ

ٚاٌزشتغ١ع  ٍتٝ اوضتر رطتٛرا  ثتتخرٜٚاضتزجماي اٌّتٛا  اٌزبٌفتخ 

 .[6]الاثزىبر اٌمم٠ك ٌٍج١ئخ 

 يعىلبد تطجُك الاستراتُجُخ انخضراء

 ٍٝ اٌرؼُ ِٓ اٌفٛائم اٌّزؾممخ ِٓ رطج١ك الاضتزرار١غ١خ اٌخضتراء 

الا اْ ٕ٘بن اٌعم٠م ِٓ اٌّعٛلبد اٌزٟ رؾٛي  ْٚ رطج١مٙب ِٕٚٙب ِتب 

 [:7]٠ترٟ 

  عٛثخ رؽ١١ر ضٍٛن اٌعب١ٍِٓ ٚالٕب ُٙ ثمٛرح ِزطب٠ٚخ. .2

 تتعٛثخ رم١تت١ُ عتتمٜٚ رطج١تتك الاضتتزرار١غ١خ اٌخضتتراء  ٍتتٝ  .1

 ضٍٛن اٌعب١ٍِٓ.

 ِٚؾرعخ ٌزط٠ٛر ّٔ  ٚاضٍٛة ؽ١بح.  ١ٍّخ ه٠ٍٛخ .2
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٠زُ رٕف١و اٌزشر٠عبد ِٚتمٚٔبد اٌطتٍٛن ٚهٍجتبد اٌسثتبئٓ اٌّررجطتخ 

ثبٌزتتص١راد اٌج١ئ١تخ اٌّزعٍمتخ ثتبٌّٕزظ ثّعتمي ِزسا٠تم ـتٟ ع١ّتع أٔؾتتبء 

إٌتٝ اٌزرو١تس  ٍتٝ رؾطتت١ٓ اٌعتبٌُ ٚ٘توا ٠متٛ  اٌعم٠تم ِتٓ إٌّةّتبد 

اذ رؾزبط  ،ا  اء اٌج١ئٟ ٌّٕزغبرٙب  جر ِراؽً  ٚرح اٌؾ١بح اٌّخزٍفخ

ِضً ٘وٖ إٌّةّبد إٌٝ إرةب اد ؽٛي و١ف١خ رطت٠ٛر ٚرٕف١تو ِٕتب٘ظ 

ِٕٙغ١تتخ ٌٍزمتت١ُّ الإ٠ىٌٛتتٛعٟ ِتتٓ أعتتً رؾم١تتك ا ٘تتماؾ اٌج١ئ١تتخ 

د اذ ٌٍّٕةّخ ٌٚزّىت١ٓ اٌزؾطت١ٓ اٌّطتزّر ـتٟ ا  اء اٌج١ئتٟ ٌٍّٕزغتب

ضت١ىْٛ ٌٙتوا رتتتص١ر  ٍتٝ اٌزمت١ُّ ٚاٌزطتت٠ٛر ٚضت١ؾزبط إٌتٝ إ اررتتٗ 

٠ٚعرؾ اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ  ٍتٝ أتٗ  ، ّٓ ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ

الاصبر اٌج١ئ١خ ٔٙظ ٌزم١ُّ إٌّزظ اٚ اٌخمِخ ِع الاخو ثٕةر الا زجبر 

 خلاي  ٚرح ؽ١برٗ ثتوٍّٙب.ِٓ ٌٍّٕزظ 

اٌزتوتم ِتٓ  ِتٓ ختلايرزّضً ٔمطخ اٌجما٠خ ـٟ اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ 

 :[8] أْ اٌّطؤ١ٌٚٓ  ٓ ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ ٠فّْٙٛ ِب ٠ترٟ

 اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر. .2

 ٍٝ ٚعٗ اٌخمتٛ  ، ٔٙتظ ِٕةّتبرُٙ ِٚمتطٍؾبرٙب ، ٌىتٟ  .1

 ٠طزط١عٛا ِعرـخ و١ؿ ِٚزٝ ٠ّىُٕٙ اٌزتص١ر  ١ٍٙب.

ِفب١ُ٘ اٌزفى١ر ـتٟ  ٚرح اٌؾ١تبح ٚاٌّزطٍجتبد اٌج١ئ١تخ  ـضلا  ٓ .2

 اٌّزعٍمخ ثبٌّٕزظ.

 ٚـٟ ٘وٖ اٌّرؽٍخ ِٓ اٌُّٙ رؾم٠م:

اٌّعرـتتخ ٚاٌخجتترح اٌج١ئ١تتخ اٌؾب١ٌتتخ اٌّزعٍمتتخ ثتتبٌّٕزظ  اختتً  .أ 

 إٌّةّخ.

الاؽز١بعبد ا ضبض١خ ٌٍزع١ٍُ أٚ اٌزمر٠ت  ٍتٝ اٌزمت١ُّ   .ة 

 الإ٠ىٌٛٛعٟ ٌلأهراؾ اٌّٙزّخ اٌزٟ لم رشبرن.

 ِزطٍجبد ا ٔشطخ اٌج١ئ١خ اٌّزعٍمخ ثبٌّٕزظ.  .ط 

٠ّٚىٓ أْ ٠ىْٛ ٌمٜ اٌعم٠م ِٓ إٌّةّبد ـٙتُ ٌٍّزطٍجتبد اٌّؾتم ح 

اٌّزعٍمتخ ثتتبٌّٕزظ ٚاٌزتتٟ رروتتس  ٍتتٝ ِعبٌغتتخ عبٔتتت ث١ئتتٟ ٚاؽتتم ـتتٟ 

 ٚرح اٌؾ١بح ،  ٍٝ ضج١ً اٌّضبي ز٠تب ح اٌّتٛا  اٌّزغتم ح ـتٟ ِرؽٍتخ 

خ ـتتٟ إٌمتتً ِٚتتع ذٌتته ـتتئْ الإٔزتتبط ٚ أ أٚ أخفتتبو اضتتزخماَ اٌطبلتت

اٌزمتت١ُّ الإ٠ىٌٛتتٛعٟ ٘تتٛ ٔٙتتظ أٚضتتع ٠تختتو ـتتٟ الا زجتتبر ع١ّتتع 

 اٌغٛأت اٌج١ئ١خ إٌّبضجخ  جر ِراؽً  ٚرح ؽ١بح إٌّزظ.

أخ١رًا ، ِٓ اٌُّٙ أْ رّىّتٓ الإ ارح اٌع١ٍتب ٌٍّٕةّتخ اٌّطتؤ١ٌٚٓ  تٓ 

 لبِتتخ رعتتبْٚ ثتت١ٓ اٌزمتت١ُّ ٚاٌزطتت٠ٛرٔةتتبَ الإ ارح اٌج١ئ١تتخ ِتتٓ إ

ا  ّتتبي ا ختترٜ ٚ٘تتوا ٠شتتًّ رتتت١ِٓ اٌّتتٛار  ٌٍزٛ ١تتخ ٚٚظتتبئؿ 

 ٚاٌزع١ٍُ أٚ اٌزمر٠ت اٌلازَ ٌزٕف١و اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ.

ٚرشًّ ا ضجبة اٌزٟ رغعً إٌّةّخ رمِظ اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ـٟ 

 :[8] اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر ِب ٠ٍٟ

ز٠تب ح اٌمٍتك ثشتتتْ ا  ترار اٌزتٟ رٍؾتتك ثبٌج١ئتخ ،  ٍتٝ ضتتج١ً  .2

إٌّبؿ ٚاضزٕفب  اٌّٛار  ٚـمماْ اٌزٕٛ  اٌج١ٌٛٛعٟ اٌّضبي رؽ١ر 

 ٚاٌزٍٛس.

الا زراؾ ثفر  ا  ّبي اٌّزعٍمخ ثىفبءح اٌّٛار  ٚالالزمب   .1

اٌمائرٞ ) ٍٝ ضج١ً اٌّضبي اضزرار١غ١بد ٌزّى١ٓ اضتزخماَ ألتً 

ٌٍىرثْٛ ٚا١ٌّبٖ ، ٚووٌه اضزرار١غ١بد إهبٌخ  ّر إٌّزظ ثّتب 

 تتلاؽٗ ٚرغم٠تتمٖ ٚإ تتب ح ـتتٟ ذٌتته إ تتب ح اضتتزخماَ إٌّتتزظ ٚإ

 رم١ٕعٗ(.

٠طتتًٙ اٌزفى١تتر ـتتٟ  ٚرح اٌؾ١تتبح ِتتٓ ختتلاي رؾم٠تتم اٌّزطٍجتتبد  .2

اٌج١ئ١خ اٌّزعٍمخ ثتبٌّٕزظ ٚاٌزتٟ ٠عجتر  ٕٙتب اٌسثتبئٓ ٚا هتراؾ 

ٚرغٕتتت اٌزؾتتٛي ؼ١تتر  ،اٌخبرع١تتخ ٚاٌماخ١ٍتتخ ا ختترٜ اٌّٙزّتتخ

 اٌّممٛ  ٌٍزتص١راد اٌج١ئ١خ  اخً  ٚرح اٌؾ١بح.

غ١بد اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ، ِٓ اٌُّٙ ِرا بح  ٕم إٔشبء اضزرار١    

 :[8] ِغّٛ خ ِٓ اٌعٛاًِ ث١ٕٙب ثب٢رٟ

 ، ٛاًِ رشغع إٌّةّبد  ٍٝ رؾط١ٓ ا  اء اٌج١ئٟ ٌّٕزغبرٙتب .أ 

ا٢راء اٌج١ئ١تخ ٚرمتٛر  ، ٍٝ ضتج١ً اٌّضتبي اٌزشتر٠عبد اٌج١ئ١تخ

 ،أٔشتتتتطخ اٌّطتتتتبثمخ ،اٌسثتتتتبئٓ ٚا هتتتتراؾ اٌّع١ٕتتتتخ ا ختتتترٜ

 اٌّزطٍجبد اٌج١ئ١خ وّب  جرد  ٕٙب إٌّةّبد ؼ١ر اٌؾى١ِٛخ.

اٌعٛاًِ اٌزٟ رسٚ  إٌّةّبد ثبٌم ُ اٌّبٌٟ أٚ اٌزىٌٕٛٛعٟ أٚ  .ة 

 ٍتٝ ضتج١ً  ،اٌّٛار  اٌلازِخ ٌزؾطت١ٓ ا  اء اٌج١ئتٟ ٌّٕزغبرٙتب

اٌّضبي ز٠ب ح ا٘زّبَ  بٌُ اٌّبي ثبٌّطبئً اٌج١ئ١خ ٚلا ضت١ّب ـ١ّتب 

ٌّطبّ٘بد ِٓ ا هراؾ اٌّع١ٕخ ـٟ ا ،٠زعٍك ثفر  الاضزضّبر

 ،إٌّجع ٚاٌّمتت )ِضتً اٌّتٛر ٠ٓ ٚاٌمتبئ١ّٓ ثئ تب ح اٌزتم٠ٚر(

اٌّعرـتتخ اٌج١ئ١تتخ ٌٍّؤضطتتبد اٌجؾض١تتخ ٚاٌغبِعتتبد ٚاٌغّع١تتبد 

 اٌزطٛراد اٌزم١ٕخ. ،اٌزغبر٠خ

 

 نثبنث: انجبَت انعًهٍانًجحث ا

 اولا: تذرَجبد نُكرد ويستىي انتىفر

٠ٙمؾ اٌّجؾش اٌؾبٌٟ اٌٝ رشخ١ب ٚالع ِزؽ١تراد اٌجؾتش اٌرئ١طتخ 

ِتتٓ ختتلاي اثعب ٘تتب ٚ جبرارٙتتب ٚاٌّزّضٍتتخ ثبلإضتتزرار١غ١خ اٌخضتتراء 

 ٛء   ٍٝ، ISO 14006:2020ِٚزطٍجبد اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ 

( ِشتتتب٘مح، ـب زّتتتم اٌجتتتبؽضْٛ اٌزٛز٠عتتتبد اٌزىرار٠تتتخ 40إعبثتتتبد )
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اٌٝ اٌٛض  اٌؾطبثٟ اٌّتٛزْٚ لإعبثبرُٙ، ٚإٌطت اٌّئ٠ٛخ، ٚ ٛلاً 

ٚالأؾتتراؾ اٌّع١تتتبرٞ، ِٚعبِتتتً الاختتتزلاؾ إٌطتتتجٟ، ـضتتتلا  تتتٓ 

اٌٛزْ إٌطجٟ )ا ١ّ٘تخ إٌطتج١خ( ٚ تٛلاً اٌتٝ ِعرـتخ ـغتٛح رطج١تك 

وً  جبرح ٚثعتم ِٚزؽ١تر، اذ اضتزٕم اٌجتبؽضْٛ اٌتٝ رتمر٠غبد ١ٌىترد 

اٌخّبض١خ ـٟ اضزممبء اراء اٌع١ٕخ، ـىبْ ِطزٜٛ الإعبثخ ِؾمٛراً 

 (.1(، ٚثٛالع خّطخ ِطز٠ٛبد وّب ِٛ ؼ ـٟ اٌغمٚي )1-١5ٓ )ث

 

 (: تذرَجبد نُكرد ويستىي انتىفر1جذول )

 الأهًُخ انُسجُخ درجخ انًىافمخ الأوسبط انحسبثُخ تذرَجبد الاستجبَخ

 %36ا٘زّبَ  ع١ؿ عما الً ِٓ  ِٕخف  عماً  1.80<-1 لا اتفك تًبيب  

 (%36->%52ا٘زّبَ  ع١ؿ ِٓ اوجر) ِٕخف  2.60<-1.80 لا اتفك

 (%52->%68ا٘زّبَ ِزٛض  ِٓ اوجر ) ِعزمي 3.40<-2.60 غُر يتأكذ

 (%68->%84ا٘زّبَ ع١م ِٓ ) ِزٛـر 4.20<-3.40 اتفك

 %84ا٘زّبَ  بٌٟ اوجر ِٓ  ِزٛـر عماً  5.00-4.20 اتفك تًبيب  

 0.80= 4/5= 1-5هٛي اٌفئخ =  (3=) 5\15 =انىسظ انفرضٍ 

 الاهتًبو انُسجٍ –1انفجىح =

 SPSS V.28انًظذر: يخرجبد ثرَبيج 

 

 : تحهُم وتشخُض انًتغُر انًستمم الاستراتُجُخ انخضراء ثبَُب

 (n=40تحهُم وتشخُض الاستراتُجُخ انخضراء ) :(2انجذول )

 انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم انجُبَبد.

 

 جر ضجع ـمراد ـتٟ الاضتزجبٔخ، اذ الاضزرار١غ١خ اٌخضراءل١ص ثعم 

اـضٝ اٌزؾ١ًٍ اٌٛ فٟ ٌج١بٔبد الاضزرار١غ١خ اٌخضراء  ٍٝ ٚضت  

ٜٛ، ٠ّٚتتتتبرش ثب٘زّتتتتتبَ ٔطتتتتتجٟ ( ِررفتتتتتع اٌّطتتتتتز3.73ؽطتتتتبثٟ )

(، ٚثتبٔؾراؾ %12.97( ع١م، ٚثّعبًِ اختزلاؾ ٔطتجٟ )74.6%)

، (%25.4، ث١ّٕب وبٔتذ ـغتٛح الا٘زّتبَ إٌطتجٟ )(0.484ِع١برٞ )

اذ رش١ر ٘وٖ إٌزبئظ اٌٝ ارفبق ـٟ اراء اٌع١ٕتخ ؽتٛي اِتزلان اٌتمائرح 

١تخ خطخ  ًّ رؤ ٞ اٌٝ رم١ًٍ اضزعّبي اٌّٛا  اٌضبرح ثبٌج١ئخ اٌطج١ع

ٚاٌّغزّع ، ـضلاً  ٓ ا زّب ٘تب ز٠تب ح رتم٠ٚر إٌفب٠تبد ٚثّتب ٠ؾمتك 

ّٔٛاً ـٟ أرثبؽٙب ـتٟ ا ِتم اٌجع١تم ، اِتب  ٍتٝ ِطتزٜٛ اٌفمتراد ـمتم 

( ِعزمي اٌٝ ِررفع 3.30-4.12ؽمٍذ  ٍٝ ٚض  ؽطبثٟ رراٚػ )

( ِٓ اٌغ١م اٌتٝ %66-%82.6اٌّطزٜٛ ، ٠ّٚبرش ثب٘زّبَ ٔطجٟ )

رضتبٌزٙب اٌؾفتبظ  ٍتٝ اٌج١ئتخ ، الاِتر اٌّزٛض  ٚإٌتبعُ  تٓ رضتّٓ 

اٌتوٞ  ـتتع ا اررٙتب اٌع١ٍتتب ٌٍّشتتبروخ ـتٟ اٌّتتؤرّراد ٚإٌتتمٚاد ذاد 

اٌعلالخ ثبٌج١ئخ ٚضجً اٌؾفبظ  ١ٍٙب، ٚرجٕٟ اٌخط   ٍٝ أضبش ِتمٜ 

 انفمراد د
انىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

الاهًُخ 

 %انُسجُخ 

يعبيم 

 الاختلاف %

انفجىح 

 انُسجُخ
 الاونىَخ

 5 23.6 17.67 76.4 0.675 3.82 رزجٕٝ إٌّةّخ خطخ اضزرار١غ١خ خضراء 1

2 
رجٕٝ اٌخط  ـٟ إٌّةّخ  ٍٝ اضبش ِمٜ 

 رتص١ر إٌّزظ  ٍٝ اٌج١ئخ
3.70 0.648 74 17.51 26 4 

 1 19.6 14.32 80.4 0.576 4.02 رزضّٓ رضبٌخ إٌّةّخ اٌؾفبظ  ٍٝ اٌج١ئخ 3

4 
رٍزسَ إٌّةّخ ثبٌمٛا١ٔٓ اٌج١ئ١خ اٌّعّٛي ثٙب ـٟ 

 اٌجٍم
3.30 0.966 66 29.27 34 7 

5 
رعًّ إٌّةّخ  ٍٝ رم١١ُ رتص١ر ِٕزغبرٙب  ٍٝ 

 اٌج١ئخ
3.47 0.678 69.4 19.53 30.6 6 

6 
رطعٝ الا ارح اٌع١ٍب ٌٍّشبروخ ـٟ اٌّؤرّراد 

 ٚإٌمٚاد اٌّزعٍمخ ثبٌج١ئخ
4.12 0.607 82.4 14.73 17.6 2 

7 
رطعٝ إٌّةّخ اٌٝ ٚ ع ِخططبد ٌّٛاعٙخ 

 رؾم٠بد رتص١راد إٌّزظ  ٍٝ اٌج١ئخ
3.70 0.648 74 17.51 26 3 

 الاٚي 25.4 12.97 74.6 0.484 3.73 الاستراتُجُخ انخضراء



 

 
35 (30-54) 

 

 2023كانون الاول  ،2، العدد 8المجلد  ي ....تأثير تبن – زينب و اريج  مجلة كلية الكوت الجامعة

 

رتتتتص١ر ِخرعبرٙتتتب ـتتتٟ اٌج١ئتتتخ، ٚٚ تتتع ِخططتتتبد ثشتتتىً اضتتتزجبلٟ 

 تٓ رج١ٕٙتب  ٌّٛاعٙخ اٌزؾم٠بد اٌّزعٍمتخ ثّٕزغبرٙتب ـتٟ اٌج١ئتخ، ـضتلاً 

خطتتخ اضتتزرار١غ١خ خضتتراء، لاضتت١ّب ٚاْ اٌتتمائرح رعّتتً  ٍتتٝ رم١تت١ُ 

ٓ اٌج١ئ١تخ اٌّعّتٛي رتص١ر رٍه إٌّزغبد ـٟ اٌج١ئتخ، ٚالاٌزتساَ ثتبٌمٛا١ٔ

، ٚلتتم ؽتبزد ع١ّتع اٌفمتتراد  ٍتٝ ِعبِتً اختتزلاؾ ثٙتب ـتٟ اٌعتراق

ِتتٓ ا وضتتر ارفتتبق اٌتتٝ ا لتتً ( ررجتتذ %14.32-%29.27ٔطتتجٟ )

( 0.576-0.966اْ أؾتراؾ اٌفمتراد اٌّع١تبرٞ )، ـ١ّب رج١ٓ ارفبق

( ِّتتب %17.6-%30.6، ٚثفغتٛح ا٘زّتتبَ ثٍؽتتذ )ؽتٛي ذٌتته اٌزتتٛـر

ِمٜ ٚاضع ٌٍفغٛح رؾزبط لإ ب ح إٌةر ـٟ رٍه  ٠شىً ٌمٜ اٌجبؽضْٛ

 .اٌّّبرضبد ا٘زّبِبً 

   

ب: تحهُم وتشخُض انًتغُر انتبثع انتظًُى الاَكىنىجٍ عهً ثبنث

 ((ISO 14006:2020وفك انًىاطفخ الارشبدَخ 

(، ـؾمتتً 8-19ِتٓ ختتلاي اٌفمتراد )ضتت١بق إٌّةّتخ لت١ص ثعتم  .2

( ِررفتع اٌّطتزٜٛ، 3.70اٌجعتم اعّتبلاً  ٍتٝ ٚضت  ِؾطتٛة )

( اٌغ١م ـٟ ض١بق إٌّةّخ، %١ٌ74ؤوم ا٘زّبَ اٌمائرح إٌطجٟ )

(، %14.51وتتتتبْ ِعبِتتتتً الاختتتتزلاؾ إٌطتتتتجٟ ٌٍجعتتتتم )ـ١ّتتتتب 

(، %26(، ٚثفغٛح رطج١ك ثٍؽذ )0.537ٚثبٔؾراؾ ِع١برٞ )

اذ ٠ش١ر اٌٝ ارفبق اٌع١ٕتخ  ٍتٝ ضتعٟ  ائترح الا ّتبر إٌٙمضتٟ 

اٌتتٝ اِتتزلان اٌّزطٍجتتبد اٌلازِتتخ ٌٍم١تتبَ ثزطج١تتك ٔةتتُ الإ ارح 

اٌج١ئ١تتخ، ٚالارةتتب اد اٌزتتٟ رطتتعٝ ِتتٓ خلاٌٙتتب ٌتتمِظ اٌزمتت١ُّ 

لا٠ىٌٛتتٛعٟ ٚرؾم٠تتم اٌمضتتب٠ب اٌخبرع١تتخ ٚاٌماخ١ٍتتخ اٌّزمتتٍخ ا

ثٙمـٙب ٚاٌزتٟ رتؤصر ـتٟ لتمرارٙب  ٍتٝ رؾم١تك إٌزتبئظ اٌّزٛلعتخ 

 ( ٠ٛ ؼ ذٌه:3عراء رطج١مٙب إٌةبَ، ٚاٌغمٚي )

 

 (n=40تحهُم وتشخُض انجعذ انتبثع سُبق انًُظًخ ) :(3انجذول )

 انفمراد د
انىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

الأهًُخ 

انُسجُخ

% 

يعبيم 

 %الاختلاف

انفجىح 

 انُسجُخ
 الأونىَخ

8 
رؾم٠م اٌمضب٠ب اٌخبرع١خ اٌزٟ رؤصر  ٍٝ لمررٙب  ٍٝ 

 رؾم١ك إٌزبئظ اٌّرعٛح ِٓ ٔةبَ الا ارح اٌج١ئ١خ
3.55 0.714 71 20.11 29 3 

9 
لمررٙب  ٍٝ رؾم٠م اٌمضب٠ب اٌماخ١ٍخ اٌزٟ رؤصر  ٍٝ 

 رؾم١ك إٌزبئظ اٌّرعٛح ِٓ ٔةبَ الا ارح اٌج١ئ١خ
3.80 0.686 76 18.05 24 2 

10 

رعًّ إٌّةّخ  ٍٝ ِرالجخ ِٚراععخ اٌّعٍِٛبد اٌّزعٍمخ 
ثبٌمضب٠ب اٌماخ١ٍخ ٚاٌخبرع١خ اٌزٟ ٌٙب  لالخ ثٕةبَ 

 الا ارح اٌج١ئ١خ اٌخب  ثبٌّٕةّخ

3.92 0.655 78.4 16.70 21.6 1 

 اٌضبٟٔ 24.8 16.17 75.2 0.608 3.76 انًُظًخ وسُبلهبفهى 

11 
رعًّ إٌّةّخ  ٍٝ رؾم٠م ا هراؾ اٌّع١ٕخ ذاد اٌمٍخ 

 ثٕةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ
3.70 0.757 74 20.45 26 3 

12 
رعًّ إٌّةّخ  ٍٝ رؾم٠م الاؽز١بعبد ٚاٌزٛلعبد ذاد 

 اٌمٍخ )أٞ اٌّزطٍجبد( ٌٙوٖ ا هراؾ اٌّع١ٕخ
3.65 0.662 73 18.13 27 1 

13 
رعًّ إٌّةّخ  ٍٝ رؾم٠م أٞ ِٓ ٘وٖ الاؽز١بعبد 

 ٚاٌزٛلعبد رمجؼ ِزطٍجبد لب١ٔٛٔخ ٚؼ١ر٘ب
3.72 0.678 74.4 18.22 25.6 2 

 اٌراثع 26.2 17.64 73.8 0.651 3.69 فهى احتُبجبد وتىلعبد الأطراف انًعُُخ

14 
اٌج١ئ١خ رؾم  إٌّةّخ ؽمٚ  ٚإِىب١ٔخ رطج١ك ٔةبَ الإ ارح 

 ٌزؾم٠م ِغبي رطج١مٗ
3.57 0.747 71.4 20.92 28.6 4 

15 

رتخو ا ارح إٌّةّخ ثبٌؾطجبْ  ٕم رؾم٠م ِغبي ٔةبَ 

الإ ارح اٌج١ئ١خ اٌّررج  ثبٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌغٛأت 

 اٌج١ئ١خ اٌّزعٍمخ ثبٌّٕزظ ٚ ِغبي اٌزتص١ر

3.60 0.632 72 17.55 28 2 

16 

 ٕم رؾم٠م ِغبي ٔةبَ  رتخو ا ارح إٌّةّخ ثبٌؾطجبْ
الإ ارح اٌج١ئ١خ اٌّررج  ثبٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ 

 اٌّطؤ١ٌٚبد اٌّؾم ح  ّٓ اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر

3.77 0.767 75.4 20.34 24.6 3 

17 

رتخو ا ارح إٌّةّخ ثبٌؾطجبْ  ٕم رؾم٠م ِغبي ٔةبَ 

الإ ارح اٌج١ئ١خ اٌّررج  ثبٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ رؾم٠م 
ٚاٌزط٠ٛر ٚاِىب١ٔخ رطج١مٗ  ٍٝ الا ارح ؽمٚ  اٌزم١ُّ 

 اٌج١ئ١خ

3.78 0.659 75.6 17.43 24.4 1 
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 انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم انجُبَبد.

   

 ( الارٟ:٠3لاؽع ِٓ اٌغمٚي )  

ختتلاي اٌفمتتراد  ؽمتتً رؾم٠تتم ِغتتبي ٔةتتبَ الإ ارح اٌج١ئ١تتخ ِتتٓ .أ 

(، ِٚعبًِ اخزلاؾ ٔطجٟ 3.68ؽطبثٟ )(  ٍٝ ٚض  17-14)

( ١ٌؾتتتتً ثبٌزرر١تتتتت ا ٚي  ٍتتتتٝ ِطتتتتزٜٛ الاثعتتتتب  16.11%)

(، اذ رج١ٓ اخو٘ب ثٕةر %26.4اٌضب٠ٛٔخ ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ )

الا زجتتتبر  ٕتتتم رؾم٠تتتم ِغتتتبي ٔةتتتبَ الإ ارح اٌج١ئ١تتتخ اٌّتتتررج  

ثبٌزمتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتتٛعٟ رؾم٠تتتتم ؽتتتمٚ  اٌزمتتت١ُّ ٚاٌزطتتتت٠ٛر 

الإ ارح اٌج١ئ١خ ثبٌزرر١ت ا ٚي، ث١ّٕتب عتبء ٚإِىب١ٔخ رطج١مٗ ـٟ 

رؾم٠تتم٘ب إِىب١ٔتتخ رطج١تتك ٔةتتبَ الإ ارح اٌج١ئ١تتخ ٌزؾم٠تتم اٌّغتتبي 

 ثبٌزرر١ت اٌراثع.

(  ٍتٝ 8-10ي اٌفمتراد )ِٓ خلاـُٙ إٌّةّخ ٚض١بلٙبؽمً  .ة   

( %16.17(، ِٚعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )3.76ٚضت  ؽطتتبثٟ )

١ٌؾتً ثبٌزرر١تتت اٌضتتبٟٔ  ٍتتٝ ِطتتزٜٛ الاثعتتب  اٌضب٠ٛٔتتخ ٚثفغتتٛح 

(، اذ رجتت١ٓ  ّتتً اٌتتمائرح  ٍتتٝ ِرالجتتخ %24.8ا٘زّتتبَ ٔطتتجٟ )

ِٚراععتتخ اٌّعٍِٛتتبد اٌّزعٍمتتخ ثبٌمضتتب٠ب اٌماخ١ٍتتخ ٚاٌخبرع١تتخ 

رح اٌج١ئ١تتخ اٌختتب  ثٙتتب ثبٌزرر١تتت اٌزتتٟ ٌٙتتب  لالتتخ ثٕةتتبَ الإ ا

ا ٚي، ث١ّٕب وبْ ١ٍِٙب اٌٝ رؾم٠تم اٌمضتب٠ب اٌخبرع١تخ اٌّتؤصرح 

ـتتٟ لتتمررٙب  ٍتتٝ رؾم١تتك إٌزتتبئظ اٌّرعتتٛح ِتتٓ ٔةتتبَ الإ ارح 

 اٌج١ئ١خ ثبٌزرر١ت اٌضبٌش.

(  ٍتٝ 18-19ِٓ خلاي اٌفمتراد )ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خؽمً  .ط   

( %16.42(، ِٚعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )3.69ٚضت  ؽطتتبثٟ )

١ٌؾتً ثبٌزرر١تت اٌضبٌتش  ٍتتٝ ِطتزٜٛ الاثعتب  اٌضب٠ٛٔتخ ٚثفغتتٛح 

(، اذ رجتت١ٓ  ّتتً اٌتتمائرح  ٍتتٝ  ِتتظ %26.2ا٘زّتتبَ ٔطتتجٟ )

فى١تتر ـتتٟ  ٚرح اٌؾ١تتبح ـتتٟ ِزطٍجتتبد ٔةتتبَ الإ ارح اٌج١ئ١تتخ ٚاٌز

ٚظتبئؿ اٌعّتتً اٌّخزٍفتخ ثبٌزرر١تتت ا ٚي، ث١ّٕتب وتتبْ اٌزرر١تتت 

اٌضبٟٔ ٌزٛعٗ  ائرح الا ّبر إٌٙمضٟ اٌتٝ أشتبء ٔةتبَ الإ ارح 

 اٌج١ئ١خ ٚرطج١مٗ ٚ ١بٔزٗ ٚرؾط١ٕٗ ثبضزّرار ثبٌزرر١ت اٌضبٟٔ.

 ِتٓ ختلاي ـٙتُ اؽز١بعتبد ٚرٛلعتبد ا هتراؾ اٌّع١ٕتخؽمً  .  

(، ِٚعبِتتتً 3.69(  ٍتتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ )11-13اٌفمتتتراد )

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌراثتتتع  ٍتتتٝ %17.64اختتتزلاؾ ٔطتتتجٟ )

 (.%26.2ِطزٜٛ الاثعب  اٌضب٠ٛٔخ ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ )

(، ـؾمتٍذ اعّتبلاً 20-45ِٓ خلاي اٌفمتراد )اٌم١ب حل١ص ثعم  .1  

( ِررفتع اٌّطتزٜٛ، ١ٌؤوتم ا٘زّتبَ 3.75 ٍٝ ٚض  ِؾطتٛة )

ٚار اٌم١تب ح، ( اٌغ١تم ـتٟ ِّبرضتبد ٚا %75اٌتمائرح إٌطتجٟ )

(، %13.65ـ١ّتتتتب وتتتتبْ ِعبِتتتتً الاختتتتزلاؾ إٌطتتتتجٟ ٌٍجعتتتتم )

(، %25(، ٚثفغٛح رطج١ك ثٍؽذ )0.512ٚثبٔؾراؾ ِع١برٞ )

اذ ٠شت١ر اٌتتٝ ارفتتبق اٌع١ٕتخ  ٍتتٝ ضتتعٟ ل١تب اد  ائتترح الا ّتتبر 

إٌٙمضٟ اٌٝ اٌزتص١ر ـٟ اٌعب١ٍِٓ ٚرؾف١سُ٘  ٍٝ رمتم٠ُ أـضتً 

ٛلعتتخ ِتتٓ رج١ٕٙتتب ِتتب ٌتتم٠ُٙ ِتتٓ عٙتتٛ  ٌزؾم١تتك ا ٘تتماؾ اٌّز

 (.4ٌٍزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ، ٚوّب ِٛ ؼ ـٟ اٌغمٚي )

 

 (n=40تحهُم وتشخُض انجعذ انتبثع انمُبدح ) :(4انجذول )

 الاول 26.4 16.11 73.6 0.593 3.68 تحذَذ يجبل َظبو الإدارح انجُئُخ

18 
تقوم المنظمة بإنشاء نظام الادارة البيئية وتطبيقه 

 وصيانته وتحسينه باستمرار
3.70 0.686 74 18.54 26 2 

19 
المنظمة بدمج متطلبات نظام الإدارة البيئية تقوم 

 والتفكير في دورة الحياة في وظائف العمل المختلفة
3.68 0.572 73.6 15.54 26.4 1 

 الثالث 26.2 16.42 73.8 0.606 3.69 َظبو الإدارح انجُئُخ

 26 14.51 74 0.537 3.70 سُبق انًُظًخ

 انفمراد د
انىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

الأهًُخ 

انُسجُخ

% 

يعبيم 

الاختلاف

% 

انفجىح 

انُسجُ

 ح

 الأونىَخ

 1 18.6 16.09 81.4 0.655 4.07 الإ ارح اٌع١ٍب ثئظٙبر اٌم١ب ح ٚالاٌزساَ ثٕةبَ الا ارح اٌج١ئ١خرمَٛ  20

21 
رضّٓ الإ ارح اٌع١ٍب ٌٍّٕةّخ أْ ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ ٠شزًّ  ٍٝ 

 اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ِٚررج  ثبضزرار١غ١بد اٌعًّ
3.87 0.647 77.4 16.71 22.6 2 

22 
رضّٓ الإ ارح اٌع١ٍب أْ اضزرار١غ١بد اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ٠زُ 

 ؽ١بح إٌّزظرخط١طٙب ٚرٕف١و٘ب ٚ ١بٔزٙب ِٚرا بح ع١ّع ِراؽً  ٚرح 
3.63 0.704 72.6 19.39 27.4 4 
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23 
رمَٛ الإ ارح اٌع١ٍب ثزخم١ب اٌّٛار  إٌّبضجخ ٌضّبْ رخط١  

 ٚرٕف١و اٌزم١ُّ اٌج١ئٟ
3.77 0.659 75.4 17.48 24.6 3 

 اٌضبٟٔ 23.2 14.47 76.8 0.556 3.84 انمُبدح والانتساو

24 
اٌفٛائم الالزمب ٠خ،  ٍٝ ضج١ً اٌّضبي ِٓ خلاي ز٠ب ح اٌممرح 

 اٌزٕبـط١خ ٚخف  اٌزىب١ٌؿ ٚعوة اٌز٠ًّٛ ٚالاضزضّبراد
3.75 0.742 75 19.78 25 3 

25 
رؾم٠م ـر   ًّ عم٠مح،  ٍٝ ضج١ً اٌّضبي ِٕزغبد عم٠مح أٚ 

 أضٛاق عم٠مح
3.55 0.714 71 20.11 29 4 

 1 28 15.13 72 0.545 3.60 رؾط١ٓ رٍج١خ اٌزٛلعبد اٌّزعٍمخ ثب  اء اٌج١ئٟ اٌّررج  ثبٌّٕزظ 26

27 
رؾط١ٓ اٌمٛرح اٌعبِخ )ضٛاء ثبٌٕطجخ ٌمٛرح إٌّةّخ ٚأ أٚ 

 اٌعلاِخ اٌزغبر٠خ(
3.77 0.619 75.4 16.41 24.6 2 

 الاٚي 26.6 14.05 73.4 0.516 3.67 الاَكىنىجٍفىائذ اجراء انتظًُى 

28 
رمَٛ الإ ارح اٌع١ٍب ثزؾم٠م الارغبٖ الاضزرار١غٟ ٌٍّٕةّخ ـ١ّب 

 ٠زعٍك ثبٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ
3.70 0.686 74 18.54 26 3 

 2 22 17.20 78 0.671 3.90 رمَٛ الا ارح اٌع١ٍب ثئ ارح ٚرم١١ُ ـب ١ٍخ رٕف١و اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ 29

30 

رزٕبٚي الا ارح اٌع١ٍب اٌغٛأت الاضزرار١غ١خ اٌّزعٍمخ ثبٌزم١ُّ 
الا٠ىٌٛٛعٟ ٚاٌّزعٍمخ ثبٌزخط١  الاضزرار١غٟ ٌٍّٕزظ ٚ ِظ 

 اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ـٟ ع١ّع اٌع١ٍّبد ذاد اٌمٍخ ثبٌّٕةّخ

3.72 0.750 74.4 20.16 25.6 5 

31 

اٌّزعٍمخ ثبٌزم١ُّ رزٕبٚي الا ارح اٌع١ٍب اٌغٛأت الاضزرار١غ١خ 

الا٠ىٌٛٛعٟ ٚاٌّزعٍمخ ثزخم١ب اٌّٛار  )اٌجشر٠خ ٚاٌزم١ٕخ 
 ٚاٌّب١ٌخ( ٌزخط١  ٚرٕف١و ٚرؾط١ٓ اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ

3.73 0.784 74.6 21.01 25.4 7 

32 

رزٕبٚي الا ارح اٌع١ٍب اٌغٛأت الاضزرار١غ١خ اٌّزعٍمخ ثبٌزم١ُّ 

اٌطٛق اٌخبرع١خ الا٠ىٌٛٛعٟ ٚاٌّزعٍمخ ثبٌزؽ١راد ـٟ ظرٚؾ 

ٚاٌفر  إٌبةئخ  ٓ اٌزطٛراد اٌزىٌٕٛٛع١خ ِٚخبهر ضٍطٍخ 
 اٌزٛر٠م

3.80 0.723 76 19.02 24 4 

33 

رزٕبٚي الا ارح اٌع١ٍب اٌغٛأت الاضزرار١غ١خ اٌّزعٍمخ ثبٌزم١ُّ 

الا٠ىٌٛٛعٟ ٚاٌّزعٍمخ ثزؾم٠م أ٘ماؾ ا  اء اٌج١ئٟ. ٚرشغ١ع 

 ٚالاضٙبَ ـٟ خٍك اٌم١ّخالاثزىبر ٚأشبء أّٛذط  ًّ عم٠مح 

3.85 0.579 77 15.03 23 1 

34 

رزٕبٚي الا ارح اٌع١ٍب اٌع١ٍّبد اٌماخ١ٍخ اٌّزعٍمخ ثبٌزم١ُّ 
الا٠ىٌٛٛعٟ ٌٍزتوم ِٓ  ِغٗ ثشىً  ؾ١ؼ ـٟ إٌّةّخ ٚلاض١ّب 

ـ١ّب ٠زعٍك ثئةران إٌّةّبد ـٟ ضٍطٍخ اٌم١ّخ اٌخبرع١خ ـٟ 

اٌّخزبرح ، ضٛاء ـٟ اٌّراؽً اضزرار١غ١خ اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ 
ا ٌٚٝ )اٌّٛر ٠ٓ( أٚ ـٟ اٌّراؽً إٌٙبئ١خ )ِب ثعم اٌج١ع، 

 ِٚممِٟ اٌخمِبد، ٚاٌمبئ١ّٓ ثئ ب ح اٌزم٠ٚر(

3.62 0.740 72.4 20.44 27.6 6 

 اٌخبِص 24.8 16.19 75.2 0.609 3.76 انجىاَت الاستراتُجُخ نهتظًُى الاَكىنىجٍ

 2 22 19.07 78 0.744 3.90 ثٛ ع ٚرٕف١و ٚ ١بٔخ ض١بضخ ث١ئ١خرمَٛ الإ ارح اٌع١ٍب  35

36 
رتخو اٌط١بضخ اٌج١ئ١خ ـٟ الا زجبر اٌمضب٠ب اٌج١ئ١خ اٌّزعٍمخ ثبٌّٕزظ 

 ٚاٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ
3.75 0.630 75 16.80 25 1 

 اٌراثع 23.6 15.26 76.4 0.583 3.82 انسُبسخ انجُئُخ

37 

ٌزّى١ٓ الإ ارح اٌع١ٍب ِٓ الاٌزساَ ٠زُ ٚ ع ض١بضخ اٌزم١ُّ اٌج١ئٟ 

ثبضزرار١غ١خ اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ  ٠ٚغت أْ رزضّٓ ٘وٖ 
اٌط١بضخ اٌّٛائّخ ِع هج١عخ إٌّزغبد ٚؽغّٙب ٚآصبر٘ب اٌج١ئ١خ 

 اٌّّٙخ هٛاي  ٚرح ؽ١برٙب

3.50 0.640 70 18.28 30 3 

38 
الاٌزساَ ثبضز١فبء اٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٚؼ١ر٘ب ِٓ اٌّزطٍجبد 

 اٌّعّٛي ثٙب اٌّزعٍمخ ثبٌغٛأت اٌج١ئ١خ ٌّٕزغبد إٌّةّخ
3.72 0.678 74.4 18.22 25.6 2 

39 

الاٌزساَ ثبٌزؾط١ٓ اٌّطزّر ٌلأ اء اٌج١ئٟ ٌّٕزغبد إٌّةّخ هٛاي 
 ٚرح ؽ١برٙب، ٚ مَ رؾ٠ًٛ اٌزتص١راد اٌج١ئ١خ اٌطٍج١خ ِٓ  ٚرح 

 ؽ١بح ٚاؽمح

3.85 0.622 77 16.15 23 1 

40 
اٌّزعٍمخ الاٌزساَ ثئهبر  ًّ ٌٛ ع ِٚراععخ ا ٘ماؾ اٌج١ئ١خ 

 ثبٌّٕزظ
3.68 0.858 73.6 23.31 26.4 5 
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 انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم انجُبَبد.

   

 ( الارٟ:٠4لاؽع ِٓ اٌغمٚي )

 ِٓ خلاي اعراء اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعِٟٓ خلاي ـٛائم ي ٛؽم .أ 

(، ِٚعبِتتتً 3.67(  ٍتتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ )24-27اٌفمتتتراد )

( ١ٌؾً ثبٌزرر١ت ا ٚي  ٍٝ ِطزٜٛ %14.05اخزلاؾ ٔطجٟ )

(، اذ %26.6الاثعتتب  اٌضب٠ٛٔتتخ ٌٍم١تتب ح ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ ٔطتتجٟ )

رج١ٓ رٛعٗ اٌمائرح اٌٝ رؾط١ٓ رٍج١تخ اٌزٛلعتبد اٌّزعٍمتخ ثتب  اء 

اٌج١ئتتتٟ اٌّتتتررج  ثّٕزغبرٙتتتب ثبٌزرر١تتتت ا ٚي، ث١ّٕتتتب أظٙتتترد 

لمررٙب  ٍٝ رؾم٠م ـر  رمم٠ُ  ًّ عم٠م )ِٕزغتبد، أضتٛاق( 

 عم٠مح ثبٌزرر١ت اٌراثع.

(  ٍتتٝ 20-23ِتتٓ ختتلاي اٌفمتتراد )بلاٌزساَثتتاٌم١تتب ح  ذؽمتتٍ .ة   

( %14.47(، ِٚعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )3.84ٚضتت  ؽطتتبثٟ )

١ٌؾتتً ثبٌزرر١تتت اٌضتتبٟٔ  ٍتتٝ ِطتتزٜٛ الاثعتتب  اٌضب٠ٛٔتتخ ٌٍم١تتب ح 

ب (، اذ رجتت١ٓ ل١تتبَ الإ ارح اٌع١ٍتت%23.2ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ ٔطتتجٟ )

ٌمائرح الا ّبر إٌٙمضٟ ثئظٙبر اٌم١ب ح ٚالاٌزساَ ثٕةبَ الإ ارح 

اٌج١ئ١تتتتتخ اٚلاً، ٚ تتتتتّبٔٙب ِطتتتتتبّ٘خ اضتتتتتزرار١غ١بد اٌزمتتتتت١ُّ 

الا٠ىٌٛٛعٟ ـٟ رخط١  ٚرٕف١و ٚ ١بٔخ ِٚرا بح ِراؽً  ٚرح 

 ؽ١بح إٌّزظ ثبٌزرر١ت اٌراثع.

-41ِٓ خلاي اٌفمتراد )ض١بضخ اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ ذؽمٍ .ط   

(، ِٚعبِتتً اختتتزلاؾ ٔطتتتجٟ 3.72(  ٍتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ )37

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌضبٌتتتش  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ الاثعتتتب  14.73%)

(، اذ رج١ٓ  ًّ اٌمائرح %25.6اٌضب٠ٛٔخ ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ )

لاٌزساَ ثبٌزؾط١ٓ اٌّطزّر ٌلأ اء اٌج١ئٟ ٌّٕزغبرٙب هتٛاي  ٍٝ ا

 ٚرح ؽ١برٙب، ٚ مَ رؾ٠ًٛ اٌزتص١راد اٌج١ئ١خ اٌطتٍج١خ ِتٓ  ٚرح 

ؽ١بح ٚاؽتمح اٚلاً، ث١ّٕتب وبٔتذ ا ٠ٌٛٚتخ اٌخبِطتخ اٌتٝ الاٌزتساَ 

 ثئهبر  ًّ ٌٛ ع ِٚراععخ ا ٘ماؾ اٌج١ئ١خ اٌّزعٍمخ ثبٌّٕزظ.

(  ٍتتٝ 35-36ِتتٓ ختتلاي اٌفمتتراد )اٌط١بضتتخ اٌج١ئ١تتخ ذؽمتتٍ .    

( %15.26(، ِٚعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )3.82ٚضتت  ؽطتتبثٟ )

١ٌؾتً ثبٌزرر١تتت اٌراثتتع  ٍتتٝ ِطتتزٜٛ الاثعتتب  اٌضب٠ٛٔتتخ ٚثفغتتٛح 

(، اذ رجتت١ٓ  ّتتً اٌتتمائرح  ٍتتٝ اختتو٘ب %23.6ا٘زّتتبَ ٔطتتجٟ )

ثٕةر الا زجبر ع١ّع أٔٛا  اٌط١بضخ اٌج١ئ١خ ذاد اٌعلالخ ثبٌّٕزظ 

ٚاٌزمتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتتٛعٟ اٚلاً، ـضتتتلاً  تتتٓ ٚ تتتعٙب ٚرٕف١تتتو٘ب 

ٚ تت١بٔخ اٌط١بضتتخ اٌج١ئ١تتخ اٌّعزّتتمح ثبٌزرر١تتت اٌضتتبٟٔ ِتتٓ ؽ١تتش 

 الا٠ٌٛٚخ.

 ِٓ خلاي ٛعٟاٌغٛأت الاضزرار١غ١خ ٌٍزم١ُّ الا٠ىٌٛ ذؽمٍ .ٖ 

(، ِٚعبِتتتً 3.76(  ٍتتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ )28-34اٌفمتتتراد )

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌختتتبِص  ٍتتتٝ %16.19اختتتزلاؾ ٔطتتتجٟ )

(، %24.8)ِطتتزٜٛ الاثعتتتب  اٌضب٠ٛٔتتتخ ٚثفغتتٛح ا٘زّتتتبَ ٔطتتتجٟ 

ـتتتظٙرد اٌتتمائرح اٌغٛأتتت الاضتتزرار١غ١خ اٌّزعٍمتتخ ثبٌزمتت١ُّ 

الا٠ىٌٛٛعٟ ٚاٌّررجطخ ثزؾم٠م ا٘ماؾ أ ائٙتب اٌج١ئتٟ، ٚرشتغ١ع 

الاثما  ٚالاثزىبر ٚإ٠غب  ّٔبذط  ًّ عم٠مح ٚثّب ٠غعٍٙب رطُٙ 

ـتٟ ر١ٌٛتتم ل١ّتخ ٌٍتتمائرح ثبٌزرر١تت ا ٚي، ث١ّٕتتب رٕبٌٚتتذ الا ارح 

رار١غ١خ اٌّزعٍمتتخ ثبٌزمتت١ُّ الا٠ىٌٛتتٛعٟ اٌع١ٍتتب اٌغٛأتتت الاضتتز

ِتتٓ ؽ١تتش اٌّتتٛار  اٌجشتتر٠خ ٚاٌزم١ٕتتخ ٚاٌّب١ٌتتخ ٌزخطتت١  ٚرٕف١تتو 

 ٚرؾط١ٓ اٌزم١ُّ ثبٌزرر١ت اٌطبثع.  

 ا  ٚار ٚاٌّطتتؤ١ٌٚبد ٚاٌمتتلاؽ١بد اٌزٕة١ّ١تتخ ِتتٓ ذؽمتتٍ .ٚ 

(، ِٚعبًِ 3.70(  ٍٝ ٚض  ؽطبثٟ )42-45خلاي اٌفمراد )

41 
اٌؾفبظ  ٍٝ ض١بضخ اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ وّعٍِٛبد ِٛصمخ، ٠ٚزُ 

 رٛ ١ٍٙب  اخً إٌّةّخ ٚإربؽزٙب ٌلأهراؾ اٌّع١ٕخ
3.85 0.833 77 21.63 23 4 

 اٌضبٌش 25.6 14.73 74.4 0.548 3.72 سُبسخ انتظًُى الاَكىنىجٍ

42 
رمَٛ الإ ارح اٌع١ٍب ثضّبْ رع١١ٓ اٌّطؤ١ٌٚبد ٚاٌملاؽ١بد 

 اٌّزعٍمخ ثب  ٚار ذاد اٌمٍخ ٚالإثلاغ  ٕٙب  اخً إٌّةّخ
3.85 0.812 77 21.09 23 3 

43 

رشبرن اٌٛظبئؿ ا خرٜ ٌٍّٕةّخ ـٟ  ١ٍّخ رؾط١ٓ ا  اء 

ٚاٌزط٠ٛك، ٚاٌّج١عبد، ٚالإٔزبط، اٌج١ئٟ ٌٍّٕزظ )ِضً اٌّشزر٠بد، 
 ٚإ ارح إٌّزظ، ٚ  ُ اٌسثبئٓ(

3.87 0.790 77.4 20.41 22.6 2 

44 

٠مَٛ اٌّطؤ١ٌٚٓ  ٓ ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ ٚاٌّطؤ١ٌٚٓ  ٓ 

اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر رٕف١و اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ١ٌص ـم   اخً 

 ِٕةّبرُٙ ٚإ ارارُٙ، ٌٚىٓ أ٠ضًب ـٟ ضٍطٍخ اٌزٛر٠م

3.57 0.635 71.4 17.78 28.6 1 

45 

٠غت رس٠ٚم ع١ّع اٌّطؤ١ٌٚٓ  ٓ ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ ٚاٌزم١ُّ 

ٚاٌزط٠ٛر، ـٟ إٌّةّخ ٚووٌه ـٟ ضٍطٍخ اٌزٛر٠م، ثبٌّٛار ، ِٓ 

ؽ١ش اٌٛلذ ٚاٌّٛظف١ٓ، ٌزؾم١ك ارمبي ـب ً ثشتْ لضب٠ب 

 اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ـٟ ضٍطٍخ اٌزٛر٠م

3.52 0.846 70.4 24.03 29.6 4 

 اٌطب ش 26 17.97 74 0.665 3.70 الأدوار وانًسؤونُبد وانظلاحُبد انتُظًُُخ

 25 13.65 75 0.512 3.75 انمُبدح
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ر١تتتت اٌطتتتب ش  ٍتتتٝ ( ١ٌؾتتتً ثبٌزر%17.97اختتتزلاؾ ٔطتتتجٟ )

(، اذ رج١ٓ %26ِطزٜٛ الاثعب  اٌضب٠ٛٔخ ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ )

ل١تتبَ اٌّطتتؤ١ٌٚٓ  تتٓ ٔةتتبَ الإ ارح اٌج١ئ١تتخ ٚاٌّطتتؤ١ٌٚٓ  تتٓ 

اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر رٕف١و اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ ١ٌص ـم   اختً 

اٌتتمائرح ٚا ارارٙتتب ٌٚىتتٓ رزضتتّٓ ضٍطتتٍخ اٌزٛر٠تتم ا٠ضتتبً ـتتٟ 

ّم رٛع١ٗ ع١ّع اٌّطؤ١ٌٚٓ  ٓ إٌةبَ اٌزرر١ت ا ٚي، ث١ّٕب ا ز

ٚرمتت١ّّٗ ٚرطتت٠ٛرٖ ـتتٟ ضٍطتتٍخ اٌزٛر٠تتم ٚاٌّتتٛار  ِتتٓ ؽ١تتش 

اٌٛلذ ٚاٌّٛظف١ٓ ٌزؾم١ك ارمبي ـب ً ؽتٛي لضتب٠ب اٌزمت١ُّ 

 الا٠ىٌٛٛعٟ ـٟ ضٍطٍخ اٌزٛر٠م ثبٌزرر١ت اٌراثع.

(، ـؾمتتٍذ اعّتتبلاً 46-66 جتتر اٌفمتتراد ) اٌزخطتت١ لتت١ص ثعتتم  .2

( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، ١ٌؤوتتم 3.75 ٍتتٝ ٚضتت  ِؾطتتٛة ثٍتتػ )

( اٌغ١تم ـتٟ ّٔت  ِتٓ اٌمتراراد %75ا٘زّبَ اٌتمائرح إٌطتجٟ )

اٌزتتٟ رتختتو ثٕةتتر الا زجتتبر اٌّزؽ١تتراد اٌماخ١ٍتتخ ٚاٌخبرع١تتتخ 

ٌزؾم٠تتم خطتت  ٚض١بضتتبد ٚا٘تتماؾ  ائتترح الا ّتتبر إٌٙمضتتٟ 

ٚثّب ٠ٍجٟ اؽز١بعبد اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛتٛعٟ، ـ١ّتب وتبْ  ٙبٚوشف

(، ٚثتتتبٔؾراؾ %14.67جعتتتم )ِعبِتتتً الاختتتزلاؾ إٌطتتتجٟ ٌٍ

(، ٚوّتتتب %25(، ٚثفغتتتٛح رطج١تتتك ثٍؽتتتذ )0.550ِع١تتتبرٞ )

 (.5ِٛ ؼ ـٟ اٌغمٚي )

 

 (n=40تحهُم وتشخُض انجعذ انتبثع انتخطُظ ) :(5انجذول )

 انفمراد د
انىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

الأهًُخ 

 %انُسجُخ

يعبيم 

 %الاختلاف

انفجىح 

 انُسجُخ
 الأونىَخ

46 
رمَٛ إٌّةّخ ثئٔشبء ٚرٕف١و ٚ ١بٔخ اٌع١ٍّبد اٌلازِخ 

 ٌّٛاعٙخ اٌّخبهر ٚاٌفر 
4.00 0.640 80 16 20 1 

47 

٠غت إٌةر اٌٝ اٌّخبهر ٚاٌفر   ٕم رخط١  الإعراءاد 

ٌّعبٌغخ اٌّخبهر ٚاٌفر  اٌّؾم ح، ٠ٕجؽٟ ا زجبر اٌزم١ُّ 

 اٌّخبهر ٚاٌفر الإ٠ىٌٛٛعٟ ٚض١ٍخ لإ ارح 

3.67 0.888 73.4 24.19 26.6 4 

48 
رؾم٠م اٌّخبهر ٚاٌفر  اٌّررجطخ ثبٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ 

 ٚإ اررٙب ثشىً ِٕبضت
3.63 0.837 72.6 23.05 27.4 3 

49 

رؾم٠م اٌّخبهر ٚاٌفر  اٌّزعٍمخ ثبٌغٛأت اٌج١ئ١خ 

ٚاٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجبد ا خرٜ ٚاٌمضب٠ب 

ٚالاؽز١بعبد ٚاٌزٛلعبد ِٓ أعً اٌزتو١م  ٍٝ أْ الإ بـ١خ  

ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ ٌٍزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ٠ّىٓ أْ ٠ؾمك 

 إٌزبئظ اٌّرعٛح ِٕٗ

3.57 0.874 71.4 24.48 28.6 5 

50 

رؾم٠م اٌّخبهر ٚاٌفر  اٌّزعٍمخ ثبٌغٛأت اٌج١ئ١خ 

ٚاٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجبد الاخرٜ ٚاٌمضب٠ب 

ٚالاؽز١بعبد ٚاٌزٛلعبد ِٓ اعً ِٕع أٚ رم١ًٍ الا بـ١خ 

ا٢صبر ؼ١ر اٌّرؼٛة ـ١ٙب ، ثّب ـٟ ذٌه اؽزّبي رتص١ر 

 اٌةرٚؾ اٌج١ئ١خ اٌخبرع١خ  ٍٝ إٌّةّخ

3.72 0.678 74.4 18.22 25.6 2 

 اٌراثع 25.6 17.58 74.4 0.654 3.72 إجراءاد نًىاجهخ انًخبطر وانفرص

51 

اٌج١ئ١خ ٌّٕزغبرٙب ٚا ٔشطخ رمَٛ إٌّةّخ ثزؾم٠م اٌغٛأت 

ذاد اٌمٍخ اٌزٟ ٠ّىٕٙب اٌزؾىُ ـ١ٙب ٚرٍه اٌزٟ ٠ّىٓ أْ 

رؤصر  ١ٍٙب، ٚا٢صبر اٌج١ئ١خ اٌّررجطخ ثٙب، ِع ِرا بح 

 ِٕةٛر  ٚرح اٌؾ١بح

3.32 0.764 66.4 23.01 33.6 2 

52 
رؾم٠م اٌغٛأت اٌج١ئ١خ اٌّزعٍمخ ثمٚرح ؽ١بح إٌّزظ 

  ١ٍٙب إٌّةّخ أٚ رزتصر ثٙبرط١طر )إٌّزغبد( اٌزٟ ٠ّىٓ أْ 
3.42 0.843 68.4 24.64 31.6 4 
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 تحهُم انجُبَبد. انًظذر: انجبحثىٌ يٍ

  

 5 31 26.20 69 0.904 3.45 رم٠ُٛ اٌغٛأت اٌج١ئ١خ ٌزؾم٠م أ١ّ٘زٙب 53

54 

ثشىً أضبضٟ ٠غت  ٍٝ إٌّةّخ إٔشبء هر٠مخ ، رعزّم 

، ٚاٌزٟ ٠غت أْ رتخو ـٟ الا زجبر أوجر  ٍٝ اٌّعب١٠ر اٌج١ئ١خ

 اٌزتص١راد اٌج١ئ١خ م  ِّىٓ ِٓ أٔٛا  

3.63 0.837 72.6 23.05 27.4 3 

 1 23 20.83 77 0.802 3.85 رىْٛ ٔز١غخ اٌزم١١ُ لبثٍخ ٌٍزىرار ِٚزطمخ 55

 اٌخبِص 29.2 20.14 70.8 0.713 3.54 انجىاَت انجُئُخ

56 
رؾم٠م اٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ اٌّعّٛي ثٙب ٚاٌّزطٍجبد ا خرٜ 

 ٚاٌٛ ٛي إ١ٌٙب
3.82 0.747 76.4 19.55 23.6 3 

57 
ب خبً ب ٌٍّزطٍجبد اٌّزعٍمخ ثبٌغٛأت  ًِ رٌٟٛ إٌّةّخ ا٘زّب

 اٌج١ئ١خ ٌّٕزغبرٙب هٛاي  ٚرح ؽ١برٙب
3.85 0.735 77 19.09 23 2 

58 
رؾم٠م ٚإ ارح اٌّخبهر ٚاٌفر  إٌبرغخ اٌّررجطخ 

 ثبٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر
4.10 0.744 82 18.14 18 1 

 الاٚي 21.6 16.14 78.4 0.633 3.92 وانًتطهجبد الأخري)انتسايبد ، ايتثبل(انًتطهجبد انمبَىَُخ 

59 

رمَٛ إٌّةّخ ثبٌمراضخ ٚاٌزخط١  ٌى١ف١خ اضزخماَ اٌزم١ُّ 

الإ٠ىٌٛٛعٟ ٌّعبٌغخ اٌغٛأت اٌج١ئ١خ اٌٙبِخ ٚاٌّزطٍجبد 

 اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجبد ا خرٜ ٚاٌّخبهر ٚاٌفر 

3.57 0.873 71.4 24.45 28.6 4 

60 

رمَٛ إٌّةّخ ثبٌزخط١  لارخبذ إعراءاد ثطرق ِزٕٛ خ 

 ثبضزخماَ ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ أٚ اٌع١ٍّبد اٌزغبر٠خ

 ا خرٜ، ِضً اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ

3.68 0.858 73.6 23.31 26.4 3 

 2 22 21.56 78 0.841 3.90 رمَٛ إٌّةّخ ثزؾم٠م ـب ١ٍخ الإعراءاد اٌّزخوح 61

62 

أٔٗ ض١ىْٛ ِٓ اٌضرٚرٞ ،  ّٓ اٌزم١ُّ رمرن إٌّةّخ 

ٚاٌزط٠ٛر، إعراء اٌّفب لاد  ث١ٓ اٌّزطٍجبد اٌج١ئ١خ 

اٌّزعٍمخ ثبٌّٕزظ ٚاٌّزطٍجبد ا خرٜ، ِضً اٌغٛ ح 

 ٚاٌزىب١ٌؿ

4.10 0.744 82 18.14 18 1 

 اٌضبٌش 23.8 15.90 76.2 0.606 3.81 عًم انتخطُظ

 4 24.6 20.34 75.4 0.767 3.77 ٌى١ف١خ رؾم١مٙبرمَٛ إٌّةّخ ثٛ ع أ٘ماؾ ث١ئ١خ ٚاٌزخط١   63

64 
رروس أ٘ماؾ إٌّةّخ  ٍٝ رؾط١ٓ ا  اء اٌج١ئٟ ٌّٕزغبرٙب 

 هٛاي  ٚرح ؽ١برٙب
3.87 0.722 77.4 18.65 22.6 2 

65 
رمَٛ إٌّةّخ ثزؾم٠م الإهبر اٌسِٕٟ اٌوٞ ض١زُ ِٓ خلاٌٗ 

 رؾم١ك ٘وٖ ا ٘ماؾ
3.88 0.757 77.6 19.51 22.4 3 

66 
٠زُ ِراععخ إٌزبئظ ـٟ اٌّراؽً إٌّبضجخ ِٓ لجً اٌٛظبئؿ 

 ذاد اٌمٍخ ٌٍزؾمك ِّب إذا وبٔذ ا ٘ماؾ لم رُ رؾم١مٙب
3.82 0.675 76.4 17.67 23.6 1 

 اٌضبٟٔ 23.2 15.75 76.8 0.605 3.84 الأهذاف انجُئُخ وانتخطُظ نتحمُمهب

 25 14.67 75 0.550 3.75 انتخطُظ



 

 
41 (30-54) 

 

 2023كانون الاول  ،2، العدد 8المجلد  ي ....تأثير تبن – زينب و اريج  مجلة كلية الكوت الجامعة

 

( ٠لاؽتع و١ف١تتخ ل١تبش اٌزخطت١  ِتٓ ختتلاي 5ِتٓ ختلاي اٌغتمٚي )   

 اثعب ٖ اٌفر ١خ ثبلارٟ:

اٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجتبد ا خترٜ )اٌزساِتبد،  ذؽمٍ .أ 

(  ٍتتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ 56-58ِتتتٓ ختتتلاي اٌفمتتتراد )اِزضتتتبي(  

رر١تت ( ١ٌؾتً ثبٌز%16.14(، ِٚعبًِ اخزلاؾ ٔطجٟ )3.92)

ا ٚي  ٍٝ ِطزٜٛ الاثعب  اٌضب٠ٛٔخ ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ ثٍؽذ 

(، اذ رٛعٙتتذ اٌتتمائرح اٌتتٝ رؾم٠تتم ٚإ ارح اٌّختتبهر 21.6%)

ٚاٌفتتتر  إٌبرغتتتخ اٌّررجطتتتخ ثبٌزمتتت١ُّ ٚاٌزطتتت٠ٛر ثبٌزرر١تتتت 

ا ٚي، ث١ّٕب وتبْ اٌزرر١تت اٌضبٌتش ٌزؾم٠تم اٌّزطٍجتبد اٌمب١ٔٛٔتخ 

 ٛ ٛي ا١ٌٙب.اٌّعّٛي ثٙب ٚاٌّزطٍجبد ا خرٜ ٚاٌ

خلاي اٌفمراد  ا ٘ماؾ اٌج١ئ١خ ٚاٌزخط١  ٌزؾم١مٙب ِٓ ذؽمٍ .ة 

(، ِٚعبًِ اخزلاؾ ٔطجٟ 3.84(  ٍٝ ٚض  ؽطبثٟ )66-63)

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌضتتتبٟٔ  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ الاثعتتتب  15.75%)

(، اذ ارضتتتؼ لتتتمرح %23.2اٌضب٠ٛٔتتتخ ٚثفغتتتٛح ا٘زّتتتبَ ٔطتتتجٟ )

إٌّبضتجخ ٌّخزٍتؿ اٌمائرح  ٍٝ ِراععخ إٌزبئظ  ّٓ اٌّراؽً 

اٌٛظتتبئؿ ذاد اٌمتتٍخ، ثؽ١تتخ اٌزؾمتتك ِتتٓ لتتمررٙب  ٍتتٝ رؾم١تتك 

ا ٘ماؾ اٚلاً، ٌززغٗ راثعبً اٌٝ ٚ ع ا٘ماؾ اٌج١ئخ ٚاٌزخطت١  

 ٌى١ف١خ رؾم١مٙب.

(  ٍٝ ٚض  59-62ِٓ خلاي اٌفمراد ) ًّ اٌزخط١  ؽمً  .ط 

( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، ٚثّعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ 3.81ؽطتتبثٟ )

ر١تتتت اٌضبٌتتتش  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ الاثعتتتب  ( ١ٌؾتتتً ثبٌزر15.90%)

(، اذ ا روتتذ اٌتتمائرح %23.8اٌضب٠ٛٔتخ ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ ٔطتجٟ )

 رٚرح اْ ٠ىْٛ اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر ٚإعراءاد اٌّفب ٍخ ث١ٓ 

اٌّزطٍجتتتتتتتتبد اٌج١ئ١تتتتتتتتخ اٌّزعٍمتتتتتتتتخ ثتتتتتتتتبٌّٕزظ ٚاٌّزطٍجتتتتتتتتبد 

الاخرٜ)اٌغٛ ح، ٚاٌىٍؿ(  ّٓ اٌممارح ـٟ ا٠ٌٛٚزٙتب، ث١ّٕتب 

خ ٚاٌزخطتت١  ٌى١ف١تتخ اضتتزعّبي اٌزمتت١ُّ رمتتَٛ اٌتتمائرح ثبٌمراضتت

الا٠ىٌٛٛعٟ ـٟ ِعبٌغخ اٌغٛأتت اٌج١ئ١تخ اٌّّٙتخ، ٚاٌّزطٍجتبد 

اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجبد ا خرٜ ذاد اٌعلالخ ثبٌّخبهر ٚاٌفر  

 ثبٌزرر١ت اٌراثع.

 ِتتتٓ ختتتلاي ِٛاعٙتتتخ اٌّختتبهر ٚاٌفتتتر إعتتتراءاد  ذؽمتتٍ .  

( ِررفتتتتع، 3.72(  ٍتتتتٝ ٚضتتتت  ؽطتتتتبثٟ )46-50اٌفمتتتتراد )

( ١ٌؾتتً ثبٌزرر١تتت اٌراثتتع %17.58ٚثّعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )

(، اذ %25.6 ٍتتٝ ِطتتزٜٛ الاثعتتب  اٌضب٠ٛٔتتخ ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ )

ٌع١ٍّتبد رج١ٓ أشبء  ائترح الا ّتبر إٌٙمضتٟ ٚرٕف١تو ٚ ت١بٔخ ا

اٌلازِخ ٌّٛاعٙخ اٌّخبهر ٚاٌفر  اٌّزٛلعخ ثبٌزرر١ت الاٚي، 

ـضلاً  ٓ رؾم٠م٘ب اٌّخبهر ٚاٌفر  اٌّزعٍمخ ثبٌغٛأت اٌج١ئخ 

ٚاٌّزطٍجتتتتتبد اٌمب١ٔٛٔتتتتتخ ٚاٌّزطٍجتتتتتبد ا ختتتتترٜ، ٚاٌمضتتتتتب٠ب 

الإ تتتبـ١خ، ٚالاؽز١بعتتتبد ٚاٌزٛلعتتتبد ٌٍزتو١تتتم  ٍتتتٝ اْ ٔةتتتبَ 

، ٠ّىتتٓ اْ ٠ؾمتتك إٌزتتبئظ الإ ارح اٌج١ئ١تتخ ٌٍزمتت١ُّ الا٠ىٌٛتتٛعٟ

 اٌّرعٛح ِٕٗ ثبٌزرر١ت اٌخبِص.

(  ٍتتٝ 51-55ِتتٓ ختتلاي اٌفمتتراد )اٌغٛأتتت اٌج١ئ١تتخ ذؽمتتٍ .ٖ   

ؾ ( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، ٚثّعبِتتً اختتزلا3.54ٚضتت  ؽطتتبثٟ )

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌختتتبِص  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ %20.14ٔطتتتجٟ )

(، اذ %29.2الاثعب  اٌضب٠ٛٔخ ٌٍزخط١  ٚثفغتٛح ا٘زّتبَ ٔطتجٟ )

ارضؼ ا زّب  ٔز١غخ اٌزم١١ُ ثبٌزرر١تت ا ٚي  ٕتمِب رىتْٛ لبثٍتخ 

ٌٍزىتترار ِٚزطتتمخ، ـضتتلاً  تتٓ رمتت٠ُٛ اٌغٛأتتت اٌج١ئ١تتخ ٌزؾم٠تتم 

 أ١ّ٘زٙب  ّٓ ا٠ٌٛٚزٙب اٌخبِطخ.

(، ـؾمتٍذ اعّتبلاً 67-79ِتٓ ختلاي اٌفمتراد) اٌتم ُل١ص ثعم  .3

( ِررفتع اٌّطتزٜٛ، ١ٌؤوتم ا٘زّتبَ 3.64 ٍٝ ٚض  ِؾطتٛة )

ٚا٘زّتتبَ الإ ارح ( اٌغ١تتم ـتٟ ِطتبٔمح %72.8اٌتمائرح إٌطتجٟ )

اٌع١ٍتتب ـتتٟ ٚ تتع ٚرجٕتتٟ ٔةتتبَ ٌٍزمتت١ُّ الا٠ىٌٛتتٛعٟ ٚرٕف١تتوٖ 

ٚاٌعًّ  ٍٝ  ت١بٔزٗ ٚاضتزماِزٗ، ـ١ّتب وتبْ ِعبِتً الاختزلاؾ 

(، 0.620(، ٚثتتتبٔؾراؾ ِع١تتتبرٞ )%17.03إٌطتتتجٟ ٌٍجعتتتم )

(، وّتب ِٛ تؼ ـتٟ اٌغتمٚي %27.20ٚثفغتٛح رطج١تك ثٍؽتذ )

(6.) 

 

 (n=40تحهُم وتشخُض انجعذ انتبثع انذعى ) :(6انجذول )

 انفمراد د
انىسظ 

 انحسبثٍ

الاَحراف 

 انًعُبرٌ

الأهًُخ 

 %انُسجُخ

يعبيم 

 %الاختلاف

انفجىح 

 انُسجُخ
 الأونىَخ

67 
رمَٛ إٌّةّخ ثزؾم٠م ٚرٛـ١ر اٌّٛار  اٌلازِخ لإٔشبء 

 ٚرٕف١و ٚ ١بٔخ ٚاٌزؾط١ٓ اٌّطزّر ٌٕةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ
3.65 0.948 73 25.97 27 2 

68 

رؾم  إٌّةّخ ٚرٛـر اٌّٛار  اٌلازِخ لإٔشبء اٌزم١ُّ 

الإ٠ىٌٛٛعٟ  ّٓ اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر، ٚرٕف١و ٚرؾط١ٓ 

اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ، ٚاٌوٞ ٠شزًّ  ٍٝ اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ 

 ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ٚأٔةّخ اٌّعٍِٛبد ٚاٌىفبءاد ٚاٌز٠ًّٛ

3.55 0.814 71 22.92 29 1 
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 اٌراثع 28 23.13 72 0.833 3.60 انًىارد انجشرَخ

69 

رمَٛ إٌّةّخ ثزؾم٠م ٚثٕبء اٌىفبءح اٌلازِخ ٚرؾم٠م 

اٌؾبعخ إٌٝ اٌزع١ٍُ أٚ اٌزمر٠ت، أٚ رع١١ٓ أٚ اٌزعبلم ِع 

 أةخب  أوفبء

3.70 0.880 74 23.79 26 4 

70 

رطزٕم وفبءح اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ٌٍّشبرو١ٓ ـٟ 

إٌٝ اٌزع١ٍُ أٚ اٌزمر٠ت اٌوٞ ٠ّىٓ اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر 

 أْ ٠ىْٛ خبرع١بً أٚ  اخ١ٍبً

3.62 0.740 72.4 20.44 27.6 3 

 1 25.4 17.15 74.6 0.640 3.73 رم١١ُ اٌىفبءاد ثشىً  ٚرٞ 71

72 

رمَٛ إٌّةّخ ثبٌزتوم ِٓ أْ ـر٠ك اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر 

ٌم٠ٗ اٌىفبءح ٌزؾم٠م اٌزماث١ر ٚاٌّعٍِٛبد إٌّبضجخ ٌزم١ًٍ 

 الاصبر اٌج١ئ١خ ٌٍّٕزظ

3.82 0.747 76.4 19.55 23.6 2 

73 

٠ىْٛ أٌٚئه اٌو٠ٓ ٠زؾٍّْٛ ِطؤ١ٌٚخ ٔةبَ الإ ارح 

اٌج١ئ١خ لب ر٠ٓ  ٍٝ ةرػ ٚٚ ؿ ا ١ّ٘خ اٌج١ئ١خ 

 ثعجبراد ٠ّىٓ ٌٍّم١ّّٓ ـّٙٙب ٚرطج١مٙب

3.70 0.882 74 23.83 26 5 

 الاٚي 25.8 17.15 74.2 0.637 3.71 انكفبءح

74 

رمَٛ إٌّةّخ ثبٌزتوم ِٓ أْ ا ةخب  اٌو٠ٓ ٠عٍّْٛ 

رؾذ ض١طرح إٌّةّخ  ٍٝ  را٠خ ثبٌط١بضخ اٌج١ئ١خ 

ٚٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ ِٓ أعً الاضٙبَ ـٟ رؾط١ٓ ا  اء 

 اٌج١ئٟ ٌٍّٕةّخ

3.60 0.777 72 21.58 28 2 

75 

٠ىْٛ ا ةخب  اٌّشبروْٛ ـٟ ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ 

اٌزم١ُّ الإ٠ىٌٛٛعٟ ٚو١ؿ ٠ؤصر  ٍٝ  را٠خ ثط١بضخ 

اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر  ٍٝ اٌج١ئخ هٛاي  ٚرح ؽ١بح إٌّزظ 

 )إٌّزغبد(

3.62 0.627 72.4 17.32 27.6 1 

 اٌضبٌش 27.8 17.86 72.2 0.645 3.61 انىعٍ

76 

رمَٛ إٌّةّخ ثئٔشبء ٚرٕف١و ٚ ١بٔخ اٌع١ٍّبد اٌلازِخ 

ثٕةبَ ٌلارمبلاد اٌماخ١ٍخ ٚاٌخبرع١خ ذاد اٌمٍخ 

 الإ ارح اٌج١ئ١خ

3.72 0.846 74.4 22.74 25.6 4 

77 

رٙزُ إٌّةّخ ثبلارمبلاد اٌماخ١ٍخ ؽٛي ا  اء اٌج١ئٟ 

ٌٍّٕزغبد ث١ٓ ِخزٍؿ ِطز٠ٛبد ٚٚظبئؿ إٌّةّخ، ِٓ 

أضفً إٌٝ أ ٍٝ ِٚٓ أ ٍٝ إٌٝ أضفً ٚأـمٟ ، ثّب ـٟ 

ذٌه رٍه اٌّطؤٌٚخ ثشىً ِجبةر ٚؼ١ر ِجبةر  ٓ 

 ٚاٌزط٠ٛراٌزم١ُّ 

3.58 0.812 71.6 22.68 28.4 3 

78 

رٙزُ إٌّةّخ ثبلارمبلاد ذاد اٌمٍخ ِٓ ٚإٌٝ 

ا هراؾ اٌخبرع١خ اٌّٙزّخ )ِضً اٌّٛر ٠ٓ ٚاٌسثبئٓ 

ٚإٌّة١ّٓ ٚإٌّةّبد ؼ١ر اٌؾى١ِٛخ ٚإٌّةّبد ـٟ 

 ضٍطٍخ اٌم١ّخ(

3.67 0.693 73.4 18.88 26.6 2 
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 انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم انجُبَبد.

 

اثعتب ٖ ( ٠لاؽتع و١ف١تخ ل١تبش اٌتم ُ ِتٓ ختلاي 6ِٓ خلاي اٌغمٚي )

 اٌفر ١خ ثبلارٟ:

(  ٍتتتٝ ٚضتتت  69-73ِتتٓ ختتتلاي اٌفمتتراد )اٌىفتتتبءح ؽمتتٍذ  .أ 

( ِررفتتتع اٌّطتتزٜٛ، ِٚعبِتتتً اختتزلاؾ ٔطتتتجٟ 3.71ؽطتتبثٟ )

( ١ٌؾتتتتً ثبٌزرر١تتتتت ا ٚي  ٍتتتتٝ ِطتتتتزٜٛ الاثعتتتتب  17.15%)

(، اذ رج١ٓ لتمرح %25.8اٌضب٠ٛٔخ ٌٍم ُ، ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ )

ثشتتىً  ٚرٞ،  ائتترح الا ّتتبر إٌٙمضتتٟ  ٍتتٝ رم١تت١ُ اٌىفتتبءاد 

، ث١ّٕتب ٠طتزط١ع أ تتؾبة اٌّطتؤ١ٌٚخ ِتتٓ ٌزٕتبي أ٠ٌٛٚتخ الارفتتبق

ةرػ ٚٚ ؿ ا ١ّ٘خ اٌج١ئ١خ ثعجبراد ٠ّىٓ ٌٍّم١ّّٓ ـّٙٙب 

 ٚرطج١مٙب ثبٌزرر١ت اٌخبِص ِٓ ؽ١ش الا٠ٌٛٚخ.

(  ٍتتٝ ٚضتت  76-79ِتتٓ ختتلاي اٌفمتتراد )اٌزٛا تتًؽمتتً  .ة   

( ١ٌؾتتً %17.36(، ِٚعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )3.64ؽطتتبثٟ )

ثبٌزرر١ت اٌضبٟٔ  ٍتٝ ِطتزٜٛ الاثعتب  اٌضب٠ٛٔتخ ٚثفغتٛح ا٘زّتبَ 

ثتتئثلاغ ِخزٍتتؿ  (، اذ ارضتتؼ ا٘زّتتبَ اٌتتمائرح%27.2ٔطتتجٟ )

ا هتتراؾ اٌّشتتبروخ ـتتٟ  ٚرح ؽ١تتبح ِٕزغبرٙتتب ِتتٓ ِتتتٛر ٠ٓ 

ِٚطزخم١ِٓ ِٚٛز ١ٓ ٚلتبئ١ّٓ ثئ تب ح اٌزتم٠ٚر، ثزٕف١تو ع١ّتع 

الإعراءاد اٌلازِخ ٌزؾط١ٓ ا  اء اٌج١ئتٟ ثعتم ِرؽٍتخ الإٔزتبط 

ـٟ ِطزًٙ أ٠ٌٛٚبرٙب، ـ١ّب وبْ اٌزرر١ت اٌراثع ٚا خ١ر  تّٓ 

ٕف١تتتو ٚ تتت١بٔخ اٌع١ٍّتتتبد اٌلازِتتتخ أ٠ٌٛٚبرٙتتتب اٌم١تتتبَ ثتٔشتتتبء ٚر

ٌلارمتتبلاد اٌماخ١ٍتتتخ ٚاٌخبرع١تتخ ذاد اٌمتتتٍخ ثٕةتتتبَ الإ ارح 

 اٌج١ئٟ.

(  ٍٝ ٚض  ؽطبثٟ 74-75ِٓ خلاي اٌفمراد )اٌٛ ٟ ؽمً .ط   

ِررفتتتتتتع اٌّطتتتتتتزٜٛ، ٚثّعبِتتتتتتً اختتتتتتزلاؾ ٔطتتتتتتجٟ ( 3.61)

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌضبٌتتتش  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ الاثعتتتب  17.86%)

(، اذ ٠ىتتْٛ الاـتترا  %27.8اٌضب٠ٛٔتتخ ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ ٔطتتجٟ )

اٌّشتتتبروْٛ ـتتتٟ ٔةتتتبَ الإ ارح اٌج١ئ١تتتخ  ٍتتتٝ  را٠تتتخ ثط١بضتتتخ 

اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ، ٚا١ٌخ رتص١ر اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر ـٟ اٌج١ئخ 

ؽ١بح إٌّزظ ثبٌزرر١ت ا ٚي، ـ١ّب رج١ٓ ل١بَ اٌمائرح هٛاي  ٚرح 

ثبٌزتوتم ِتتٓ اْ اـرا ٘تتب اٌعتتب١ٍِٓ  ٍتتٝ  را٠تتخ ثبٌط١بضتتخ اٌج١ئ١تتخ 

ٚٔةُ الإ ارح اٌج١ئ١خ ٚثّب ٠طُٙ ـٟ رؾط١ٓ ا  اء اٌج١ئٟ ٌمائرح 

 الا ّبر إٌٙمضٟ ثبٌزرر١ت اٌضبٟٔ.

(  ٍتتٝ 67-68ِتتٓ ختتلاي اٌفمتتراد )اٌّتتٛار  اٌجشتتر٠خؽمتتً  .    

( ِررفتتتتع، ٚثّعبِتتتتً اختتتتزلاؾ ٔطتتتتجٟ 3.60ٚضتتتت  ؽطتتتتبثٟ )

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌراثتتتع  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ الاثعتتتب  23.13%)

ٚرتٛـر (، اذ رؾم  اٌمائرح %28اٌضب٠ٛٔخ ٌٍم ُ ٚثفغٛح ا٘زّبَ )

اٌّٛار  اٌلازِخ  ٔشبء اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ  تّٓ اٌزمت١ُّ 

ٚاٌزطتتت٠ٛر، ـضتتتلاً  تتتٓ رٕف١تتتوٖ ٚرؾطتتت١ٕٗ، ٚلتتتم ٠شتتتًّ اٌج١ٕتتتخ 

اٌزؾز١تتخ، ٚاٌزىٌٕٛٛع١تتخ، ٚٔةتتُ اٌّعٍِٛتتبد، ٚاٌىفتتبءاد ّٚٔتت  

اٌز٠ًّٛ ثبٌزرر١ت ا ٚي، ـ١ّب رزغٗ ثبٌزرر١ت اٌضبٟٔ اٌتٝ رؾم٠تم 

رٕف١و ٚ ١بٔخ ٚرؾطت١ٓ ٔةتبَ ٚرٛـ١ر اٌّٛار  اٌلازِخ  ٔشبء ٚ

 الإ ارح اٌج١ئ١خ ثشىً ِطزّر.

(، ـؾمٍذ اعّبلاً 80-99ِٓ خلاي اٌفمراد )اٌزشؽ١ً ل١ص ثعم .4  

( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، ١ٌؤوتتم  ٍتتٝ 3.77 ٍتتٝ ٚضتت  ِؾطتتٛة )

ْ ِعبِتتً ( اٌغ١تتم، ـ١ّتتب وتتب%75.4ا٘زّتتبَ اٌتتمائرح إٌطتتجٟ )

(، ٚثتتتبٔؾراؾ ِع١تتتبرٞ %13.34الاختتتزلاؾ إٌطتتتجٟ ٌٍجعتتتم )

(، اذ ٠شتتت١ر اٌتتتٝ %24.6(، ٚثفغتتتٛح رطج١تتتك ثٍؽتتتذ )0.503)

ارفبق اٌع١ٕتخ  ٍتٝ اِتزلان ِغّٛ تخ ِتٓ ا ٔشتطخ اٌّزراثطتخ، 

ٚاٌّزفب ٍتتتخ ِتتتع ثعضتتتٙب اٌتتتجع  ٌزؾ٠ٛتتتً اٌّتتتمخلاد اٌتتتٝ 

 ( ٠ٛ ؼ ذٌه.7ِخرعبد  ٚاٌغمٚي )

 

 

 

 

 

79 

اٌّخزٍفخ اٌّشبروخ ـٟ رٙزُ إٌّةّخ ثئثلاغ ا هراؾ 

 ٚرح ؽ١بح إٌّزظ )ِضً اٌّٛر ٠ٓ ٚاٌّطزخم١ِٓ 

ٚاٌّٛز ١ٓ ٚاٌمبئ١ّٓ ثئ ب ح اٌزم٠ٚر( ثبلإعراءاد 

 اٌلازِخ ٌزؾط١ٓ ا  اء اٌج١ئٟ ثعم ِرؽٍخ الإٔزبط

3.60 0.671 72 18.63 28 1 

 اٌضبٟٔ 27.2 17.36 72.8 0.632 3.64 انتىاطم

 27.20 17.03 72.8 0.620 3.64 انذعى
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 (n=40تحهُم وتشخُض انجعذ انتبثع انتشغُم ) :(7انجذول )

 انفمراد د
 انىسظ

 انحسبثٍ

 الاَحراف

 انًعُبرٌ

 الأهًُخ

 %انُسجُخ

 يعبيم

الاختلاف

% 

 انفجىح

 انُسجُخ
 الأونىَخ

80 

 ـٟ الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ رٕف١و ثضّبْ إٌّةّخ رمَٛ

 ٚ ١بٔخ ٚرٕف١و ٚ ع خلاي ِٓ ِؾم ح ظرٚؾ ظً

 الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ ٌمِظ ِٛصك )إعراءاد( إعراء

 ٚاٌزط٠ٛر اٌزم١ُّ ـٟ

3.75 0.630 75 16.8 25 1 

81 

 ـٟ الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ رٕف١و ثضّبْ إٌّةّخ رمَٛ

 الإعراءاد إثلاغ خلاي ِٓ ِؾم ح ظرٚؾ ظً

 اٌخبرع١خ ا هراؾ إٌٝ ثٙب اٌّعّٛي ٚاٌّزطٍجبد

 ٚاٌّمب١ٌٚٓ اٌّٛر ٠ٓ اٌّضبي ضج١ً  ٍٝ اٌّٙزّخ،

3.60 0.744 72 20.66 28 2 

 اٌضبٟٔ 26.4 14.59 73.6 0.537 3.68 انتشغُهُخ وانرلبثخ انتخطُظ

82 
 اٌزم١ُّ  ١ٍّخ ٚ ١بٔخ ٚرٕف١و إٔشبء إٌّةّخ رمَٛ

 ٚاٌزط٠ٛر
4.05 0.597 81 14.74 19 2 

83 
 اٌزم١ُّ ٚ ٛاث  ِراؽً ثزؾم٠م إٌّةّخ رمَٛ

 ٚاٌزط٠ٛر
4.07 0.693 81.4 17.02 18.6 4 

84 
 ِٓ ٠زغسأ لا عسءًا الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ ٠ىْٛ

 ٚاٌزط٠ٛر اٌزم١ُّ رخط١ 
3.82 0.747 76.4 19.55 23.6 5 

85 
 لا عسءًا ٚاٌّفب لاد ٚاٌفر  اٌّخبهر إ ارح رىْٛ

 ٚاٌزط٠ٛر اٌزم١ُّ ِٓ ٠زغسأ
3.85 0.533 77 13.84 23 1 

86 
 اٌّراععخ ِراؽً ـٟ اٌج١ئ١خ اٌّعب١٠ر اضزخماَ

 ٚاٌّمب لخ ٚاٌزؾمك
3.83 0.635 76.6 16.57 23.4 3 

 الاٚي 21.6 11.22 78.4 0.440 3.92 انتطىَر وتخطُظ تظًُى

87 

 ٌٍّٕزظ ا ضبض١خ اٌّزطٍجبد ثزؾم٠م إٌّةّخ رمَٛ

 اٌّزطٍجبد اٌّضبي ضج١ً  ٍٝ رط٠ٛرٖ، اٌّرا 

 ٚاٌزٕة١ّ١خ اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌّزطٍجبد ٚا  اء اٌٛظ١ف١خ

3.77 1.057 75.4 28.03 24.6 3 

88 

 الإ٠ىٌٛٛعٟ ثبٌزم١ُّ اٌّزعٍمخ اٌّمخلاد رزضّٓ

 اٌّزٛلعخ ٌٍّخرعبد رطزغ١ت اٌزٟ اٌج١ئ١خ اٌّزطٍجبد

 اٌّزطٍجبد ِرا بح ِع الإ٠ىٌٛٛعٟ، ٌٍزم١ُّ

 ثٙب اٌّعّٛي اٌّزطٍجبد ِٓ ٚؼ١ر٘ب اٌمب١ٔٛٔخ

3.55 0.984 71 27.71 29 2 

89 

 ٚاٌزط٠ٛر ثبٌزم١ُّ اٌّزعٍمخ اٌّمخلاد رزضّٓ

 ذاد ٌٍّٕةّبد أٚ اٌج١ئخ  ٍٝ ٚاٌفر  اٌّخبهر

 إٌّزظ ثزم١ُّ اٌمٍخ

3.87 0.782 77.4 20.20 22.6 1 

 اٌطبثع 25.6 26.20 74.4 0.975 3.72 وانتطىَر انتظًُى يذخلاد

90 
 ٌٍزم١ُّ ِٕٙغ١خ ِراععبد ثئعراء إٌّةّخ رمَٛ

 ٌٙب اٌّخط  ٌٍزرر١جبد ٚـمًب ٚاٌزط٠ٛر
3.84 0.539 76.8 14.03 23.2 1 
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91 

 رؾٛلاد ٚعٛ   مَ ِٓ اٌزمل١ك  ١ٍّخ رزؾمك

 اٌؾ١بح  ٚرح ـٟ ِرؽٍخ ِٓ اٌضبرح اٌج١ئ١خ ٌٍزتص١راد

 ٚأْ آخر، إٌٝ ٔٛ  أِٚٓ أخرٜ، ِرؽٍخ إٌٝ

 ِّٙخ ث١ئ١خ عٛأت أٞ ٠ٌٛما ٌُ ٚاٌزط٠ٛر اٌزم١ُّ

 ٠ٕزظ ٌُ ِب ا ١ٌٚخ، اٌج١ئ١خ ثبٌغٛأت ِمبرٔخ عم٠مح

  ٚرح هٛاي اٌطٍج١خ اٌج١ئ١خ ٌٍزتص١راد  بؾ رم١ًٍ  ٕٗ

 اٌؾ١بح.

3.50 0.751 70 21.45 30 5 

92 

 اٌّطزخمِخ ٚاٌّعب١٠ر ٚالاـزرا بد ا ضب١ٌت رىْٛ

 ٌٍّٕزظ اٌج١ئ١خ اٌغٛأت ٚرم١١ُ ا ٌٟٚ اٌزؾم٠م ـٟ

 اٌزم١ُّ رمل١ك أصٕبء اٌّطزخمِخ رٍه ِع ِزطمخ

 ٚاٌزط٠ٛر.

3.62 0.627 72.4 17.32 27.6 2 

93 

 ، اٌزفم١ٍٟ اٌزم١ُّ ِٓ اٌزؾمك خلاي ِٓ اٌزؾمك ٠زُ

 اٌزٟ اٌج١ئ١خ ا ٘ماؾ ِمبثً ، أٌٟٚ ّٔٛذط ٚأؽ١بٔبً

 اٌج١ئٟ ا  اء ٚث١بٔبد اٌزم١ُّ ِٛا فبد رؾم ٘ب

 ثبٌّٕزظ. اٌّزعٍمخ

3.70 0.790 74 21.35 26 4 

94 

 اٌج١ئٟ ا  اء رم١١ُ خلاي ِٓ اٌمؾخ ِٓ اٌزؾمك ٠زُ

 ظرٚؾ ـٟ إٌّزظ ِٛا فبد ِمبثً إٌٙبئٟ ٌٍّٕزظ

 اٌعب ٠خ. الاضزخماَ

3.70 0.853 74 23.05 26 3 

 اٌضبٌش 26.6 15.53 73.4 0.570 3.67 وانتطىَر انتظًُى ضىاثظ

95 

 اٌزم١ُّ ِخرعبد أْ ِٓ ثبٌزتوم إٌّةّخ رمَٛ

 ِعب١٠ر ٚرشًّ الإ خبي، ثّزطٍجبد رفٟ ٚاٌزط٠ٛر

 ٌٍؽرو ا ضبض١خ اٌخمبئب ٚرؾم٠م اٌمجٛي

 إٌّبضت. ٚاٌزٛـ١ر ٚاٌطلاِخ اٌّممٛ ،

3.92 0.828 78.4 21.12 21.6 2 

96 

 اٌج١ئ١خ ٚاٌؽب٠بد ا ٘ماؾ اٌّٛا فبد ٘وٖ رزٕبٚي

 اٌج١ئٟ ا  اء ٌزؾط١ٓ ا ضبض١خ ٚاٌّعٍِٛبد ٌٍّٕزظ

 ؽ١برٗ.  ٚرح هٛاي ٌٍّٕزظ

3.90 0.671 78 17.20 22 1 

 اٌخبِص 21.8 17.08 78.2 0.668 3.91 انًخرجبد وتطىَر تظًُى

97 
 رتص١ر ٚعٛ   مَ اٌلازَ، ثبٌممر إٌّةّخ، رضّٓ

 ٌٍّزطٍجبد. الاِزضبي  ٍٝ ضٍجٟ
3.80 0.648 76 17.05 24 1 

98 

  ٓ اٌّٛصمخ ثبٌّعٍِٛبد ثبلاؽزفبظ إٌّةّخ رمَٛ

 اٌّزخوح ٚالإعراءاد اٌّؾم ح ٚاٌفر  اٌّخبهر

 لإ اررٙب.

3.98 0.697 79.6 17.51 20.4 2 

 اٌراثع 22.2 15.78 77.8 0.614 3.89 وانتطىَر انتظًُى تغُُراد

99 

 اٌج١ئ١خ اٌطٛارا ؽبلاد ِٓ اٌّطزفب ح اٌمرٚش إ ب ح

 إٌّزظ ضؾت اٌّضبي، ضج١ً ) ٍٝ ثبٌّٕزظ اٌّزعٍمخ

 ٌٍزخٍب ٚاٌزط٠ٛر اٌزم١ُّ ـٟ اٌس٠ذ( رطرة ثطجت

 رم١ٍٍٙب. أٚ اٌّطزمجً ـٟ اٌّؾزٍّخ اٌطٍج١خ اٌج١ئ١خ ا٢صبر ِٓ

3.75 0.707 75 18.85 25 1 
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 انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم انجُبَبد. 

   

عٖ اٌفر ١تخ اٌّٛ تؾخ ـتٟ  تم اٌزشتؽ١ً ِتٓ ختلاي اثعتب  ٚلم لت١ص ثعد

 ( وّب ٠ترٟ:7اٌغمٚي )

( 82-86ِٓ خلاي اٌفمتراد )رم١ُّ ٚرخط١  اٌزط٠ٛرؽمً  .أ   

(، ِٚعبِتتتتتً اختتتتتزلاؾ ٔطتتتتتجٟ 3.92 ٍتتتتٝ ٚضتتتتت  ؽطتتتتتبثٟ )

( ١ٌؾتتتتً ثبٌزرر١تتتتت ا ٚي  ٍتتتتٝ ِطتتتتزٜٛ الاثعتتتتب  11.22%)

(، اذ رجتت١ٓ %21.6جٟ )اٌضب٠ٛٔتتخ ٌٍزشتتؽ١ً ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ ٔطتت

رٛعتتٗ  ائتترح الا ّتتبر إٌٙمضتتٟ اٌتتٝ ا زّتتب  إ ارح اٌّختتبهر 

ٚاٌفر  ٚاٌّفب لاد عسء لا ٠زغسأ ِتٓ اٌزمت١ُّ ٚاٌزطت٠ٛر 

وٕشتتتبه رئتتت١ص، ث١ّٕتتتب وتتتبْ خ١بر٘تتتب اٌختتتبِص اْ اٌزمتتت١ُّ 

 الا٠ىٌٛٛعٟ عسء لا ٠زغسأ ِٓ رخط١  اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر.

-81لاي اٌفمتراد )ِتٓ خت اٌزخطت١  ٚاٌرلبثتخ اٌزشتؽ١ٍ١خؽمً  .ة 

(، ِٚعبِتتً اختتتزلاؾ ٔطتتتجٟ 3.68(  ٍتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ )80

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌضتتتبٟٔ  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ الاثعتتتب  14.59%)

(، اذ رج١ٓ ل١بَ %26.4اٌضب٠ٛٔخ ٌٍزشؽ١ً ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ )

 ائرح الا ّبر إٌٙمضٟ ثضّبْ رٕف١و اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ ـٟ 

ٚرٕف١تتتو ٚ تتت١بٔخ ظتتتً ظتتترٚؾ ِؾتتتم ح، ٚا١ٌّتتتً اٌتتتٝ ٚ تتتع 

إعتتراءاد ِٛصمتتخ ٌتتمِظ اٌزمتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتٛعٟ ِتتع اٌزمتتت١ُّ 

ٚاٌزطتت٠ٛر اٌىٍتتٟ ٌٍتتمائرح، ـضتتلاً  تتٓ  تتّبْ رٕف١تتوٖ ـتتٟ ظتتً 

ظتتترٚؾ ِؾتتتم ح ِتتتٓ ختتتلاي اثتتتلاغ الإعتتتراءاد ٚاٌّزطٍجتتتبد 

اٌّعّتتٛي ثٙتتتب اٌتتتٝ ا هتتتراؾ اٌخبرع١تتتخ وبـتتتخ ذاد الا٘زّتتتبَ 

 وبٌّٛر ٠ٓ ٚاٌّمب١ٌٚٓ.

-94ِتٓ ختلاي اٌفمتراد )ط٠ٛر  ٛاث  اٌزم١ُّ ٚاٌز ؽمٍذ .ط 

(، ِٚعبِتتً اختتتزلاؾ ٔطتتتجٟ 3.67(  ٍتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ )90

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌضبٌتتتش  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ الاثعتتتب  15.53%)

(، اذ رجتت١ٓ %26.6اٌضب٠ٛٔتتخ ٌٍزشتتؽ١ً ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ ٔطتتجٟ )

 ًّ اٌمائرح  ٍٝ اعراء ِراععبد ِٕٙغ١خ ٌٍزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر 

، ـضتتتلاً  تتتٓ ١ٍِٙتتتب ٚثؾطتتتت اٌزرر١جتتتبد اٌّخطتتت  ٌٙتتتب اٚلاً 

ثبٌزرر١ت اٌخبِص اٌٝ اٌزؾمك ِٓ  ١ٍّخ اٌزتمل١ك اٌّع١ٕتخ ثعتمَ 

ٚعٛ  رؾٛلاد ٌٍزتص١راد اٌج١ئ١خ اٌضبرح ِتٓ ِرؽٍتخ ـتٟ  ٚرح 

 اٌؾ١بح  خرٜ اٚ ِٓ ٔٛ   خر.

-98ِٓ خلاي اٌفمتراد )رؽ١١راد اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛرؽمٍذ  .    

(، ِٚعبِتتً اختتتزلاؾ ٔطتتتجٟ 3.89(  ٍتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ )97

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌراثتتتع  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ الاثعتتتب  15.78%)

(، اذ رجتت١ٓ %22.2اٌضب٠ٛٔتتخ ٌٍزشتتؽ١ً ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ ٔطتتجٟ )

ِزضبي  ًّ اٌمائرح  ٍٝ  ّبْ  مَ ٚعٛ  رتص١ر ضٍجٟ  ٍٝ الا

ثبٌمتتمر اٌتتلازَ ٌٍّزطٍجتتبد، ـضتتلاً  تتٓ اؽزفبظٙتتب ثبٌّعٍِٛتتبد 

اٌّٛصمخ  ٓ اٌّخبهر ٚاٌفر  اٌّؾتم ح ٚالإعتراءاد اٌّزختوح 

 لإ اررٙب.

-96ِتٓ ختلاي اٌفمتراد )رم١ُّ ٚرطت٠ٛر اٌّخرعتبدؽمً  .ٖ   

( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، ٚثّعبِتتً 3.91(  ٍتٝ ٚضتت  ؽطتتبثٟ )95

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌختتتبِص  ٍتتتٝ %17.08اختتتزلاؾ ٔطتتتجٟ )

ِطتتتتزٜٛ الاثعتتتتب  اٌضب٠ٛٔتتتتخ ٌٍزشتتتتؽ١ً ٚثفغتتتتٛح ا٘زّتتتتبَ ٔطتتتتجٟ 

(، ـتتتتظٙرد اٌتتتمائرح ا٘زّتتتبَ ثزٕتتتبٚي اٌّٛا تتتفبد 21.8%)

ٌّعٍِٛتتتبد اٌرئ١طتتتخ ٌلأ٘تتتماؾ ٚاٌؽب٠تتتبد اٌج١ئ١تتتخ ٌّٕزغبرٙتتتب ٚا

ٌزؾطتت١ٓ ا  اء اٌج١ئتتٟ ٌٍّٕتتزظ ه١ٍتتخ  ٚرح ؽ١برتتٗ، ـضتتلاً  تتٓ 

رتو١م٘ب  ٍٝ اْ ِخرعبد اٌزمت١ُّ ٚاٌزطت٠ٛر رفتٟ ثّزطٍجتبد 

الا خبي، ٚرشًّ ِعب١٠ر اٌمجٛي ٚرؾم٠تم اٌخمتبئب ا ضبضت١خ 

ٌٍؽرو اٌّممٛ ، ٠ضبؾ ٌوٌه اٌؾفبظ  ٍٝ اٌطلاِخ ٚاٌزٛـ١ر 

 ؿ اٌّٛار .إٌّبضت  ٕم اضزعّبٌٙب ٌّخزٍ

( 99ٌفمتترح )ِتتٓ ختتلاي ااٌزت٘تتت ٚالاضتتزغبثخ ٌٍطتٛاراؽمتً  .ٚ   

( ِررفع اٌّطزٜٛ، ِٚعبًِ اخزلاؾ 3.75 ٍٝ ٚض  ؽطبثٟ )

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌطتتتب ش  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ %18.85ٔطتتتجٟ )

(، اذ رج١ٓ %25غٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ )الاثعب  اٌضب٠ٛٔخ ٌٍزشؽ١ً ٚثف

ل١تتبَ  ائتترح الا ّتتبر إٌٙمضتتٟ ثت تتب ٖ اٌتتمرٚش اٌّطتتزفب ح ِتتٓ 

ؽبلاد اٌطٛارا اٌج١ئ١خ اٌّزعٍمخ ثبٌّٕزظ )ضتؾت إٌّتزظ ثطتجت 

خًٍ ـٟ رطر٠ت اٌس٠ذ(  ٕم اٌزم١ُّ ٚاٌزط٠ٛر ٌٍتزخٍب ِتٓ 

 الاصبر اٌطٍج١خ اٌّؾزٍّخ ـٟ اٌّطزمجً اٚ رم١ٍٍٙب.

 ِتتتٓ ختتتلاي اٌفمتتتراد ١ُّ ٚاٌزطتتت٠ٛرِتتتمخلاد اٌزمتتتؽمتتتٍذ  .ز 

( ِررفتتتع اٌّطتتتزٜٛ 3.72(  ٍتتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ )113-111)

( ١ٌؾتتً ثبٌزرر١تتت %26.20رتتٛـراً، ٚثّعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )

لاثعتب  اٌضب٠ٛٔتخ ٌٍزشتؽ١ً ٚثفغتٛح ا٘زّتبَ اٌطبثع  ٍتٝ ِطتزٜٛ ا

(، اذ رجتتتت١ٓ ل١تتتتبَ  ائتتتترح الا ّتتتتبر إٌٙمضتتتتٟ %25.6ٔطتتتتجٟ )

ثزضتتتتت١ّٓ اٌّتتتتتمخلاد ذاد اٌعلالتتتتتخ ثبٌزمتتتتت١ُّ ٚاٌزطتتتتت٠ٛر 

ٚاٌّختتبهر ٚاٌفتتر   ٍتتٝ اٌج١ئتتخ، اٚ ٌٍّٕةّتتبد ذاد اٌمتتٍخ 

ثزم١ُّ إٌّزظ ثبٌزرر١ت ا ٚي، ث١ّٕتب وتبْ ا٘زّبِٙتب ثبٌزرر١تت 

ٌّزطٍجتتبد ا ضبضتت١خ ٌٍّٕتتزظ اٌّتترا  رطتت٠ٛرٖ، اٌضبٌتتش ثزؾم٠تتم ا

ـضلاً  تٓ اٌّزطٍجتبد اٌٛظ١ف١تخ ٚا  اء ٚاٌّزطٍجتبد اٌمب١ٔٛٔتخ 

 ٚاٌزٕة١ّ١خ اٌزٟ رؾطٓ ِٓ ِطزٜٛ اٌزشؽ١ً.

 اٌطب ش 25 18.85 75 0.707 3.75 نهطىارئ والاستجبثخ انتأهت

 24.6 13.34 75.4 0.503 3.77 انتشغُم
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(، ـؾمتً 100-109ِتٓ ختلاي اٌفمتراد ) رم١١ُ الا اءل١ص ثعم  .5

( ِررفتع اٌّطتزٜٛ، ١ٌؤوتم 3.75اعّبلاً  ٍٝ ٚضت  ِؾطتٛة )

( اٌغ١تم ـتٟ لتمررٙب  ٍتٝ رؾم٠تم %75إٌطتجٟ )ا٘زّبَ اٌمائرح 

ؽبٌتتخ  اٚ  ١ٍّتتخ، اٚ ٔشتتبه، ـضتتلاً  تتٓ رج١ٕٙتتب ٌع١ٍّتتبد رعٕتتٝ 

ثزتتمل١ك ذارٙتتب، اٚ ا زّتتب  ِتتٓ ٠ٕتتٛة  ٕٙتتب ٌّراععتتخ أٔشتتطخ 

الإ ارح ٚاٌع١ٍّتتتبد اٌماخ١ٍتتتخ ا ختتترٜ، اٌزتتتٟ رشتتتىً ا ضتتتبش 

ٌلإ لاْ اٌوارٟ ٌٍمائرح ثبٌّطبثمتخ ٌٍّٛا تفبد اٌّعزّتمح، ـ١ّتب 

(، ٚثتبٔؾراؾ %15.57ْ ِعبًِ الاختزلاؾ إٌطتجٟ ٌٍجعتم )وب

(، %25(، ٚثفغتتتتٛح رطج١تتتتك ثٍؽتتتتذ )0.584ِع١تتتتبرٞ ثٍتتتتػ )

 ( ٠ٛ ؼ ذٌه.8ٚاٌغمٚي )

 

 (n=40تحهُم وتشخُض انجعذ انتبثع تمُُى الاداء ) :(8انجذول )

 انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم انجُبَبد.

 انفمراد د
 انىسظ

 انحسبثٍ

 الاَحراف

 انًعُبرٌ

 الأهًُخ

 %انُسجُخ

 يعبيم

 %الاختلاف

 انفجىح

 انُسجُخ
 الأونىَخ

 1 25 16.8 75 0.630 3.75 اٌج١ئٟ أ ائٙب ٚرم١١ُ ٚرؾ١ًٍ ٚل١بش ثّرالجخ إٌّةّخ رمَٛ 100

101 
 رؾم١ك ٌزم١١ُ اٌلازِخ اٌّعٍِٛبد ٚاٌم١بش اٌّرالجخ رزضّٓ

 ٌٍّٕةّخ الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ أ٘ماؾ
3.75 0.669 75 17.84 25 2 

 الاٚي 25 14.90 75 0.559 3.75 وانتمُُى وانتحهُم وانمُبش انًرالجخ

102 

 اٌزمل١ك )ثراِظ( ثرٔبِظ ٚ ١بٔخ ٚرٕف١و ثئٔشبء إٌّةّخ رمَٛ

 ؽٛي ِعٍِٛبد ٌزٛـ١ر  اخ١ٍخ رمل١ك  ١ٍّبد ٚإعراء اٌماخٍٟ

 اٌّرعٛح إٌزبئظ ؽمك لم اٌج١ئ١خ الإ ارح ٔةبَ وبْ إذا ِب

4.00 0.784 80 19.6 20 4 

 2 22 18.15 78 0.708 3.90 الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ رمل١ك اٌماخٍٟ اٌزمل١ك ٠شًّ 103

104 
 ٚاٌّخبهر اٌّؾزٍّخ، اٌج١ئ١خ ٚا٢صبر اٌج١ئ١خ، اٌغٛأت رزٕبٚي

 إٌّةّخ( رتص١ر ِغبي الا زجبر ـٟ ا خو )ِع ٚاٌفر 
3.72 0.876 74.4 23.54 25.6 5 

105 

 ٚٔزبئظ اٌطبثمخ ٚاٌخبرع١خ اٌماخ١ٍخ اٌزمل١مبد ٔزبئظ ِرا بح

 ـٟ ٚاٌم١بش( اٌّرالجخ )ِضً اٌمٍخ ذاد ا خرٜ اٌج١ئٟ ا  اء

 اٌزمل١ك ثرٔبِظ

3.58 0.635 71.6 17.73 28.4 1 

106 

 ثّمب ر الاضزعبٔخ ٠زُ اٌوٞ ٚاٌزط٠ٛر ٌٍزم١ُّ ٠ىْٛ

 أؽىبَ الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ  ٍٝ ٠شزًّ ٚاٌوٞ خبرع١خ

  ٕم الا زجبر ـٟ أخو٘ب أ٠ضًب ٠ٕجؽٟ ٚاٌزٟ وضٛاث ، رمل١ك

 اٌزمل١ك ثرٔبِظ رخط١ 

3.70 0.686 74 18.54 26 3 

 اٌضبٟٔ 24.4 15.47 75.6 0.585 3.78 انذاخهٍ انتذلُك

107 
 ٌٍّٕةّخ اٌج١ئ١خ الإ ارح ٔةبَ ثّراععخ اٌع١ٍب الإ ارح رمَٛ

 ٚـب ١ٍزٙب ٚوفبءرٙب ِلائّزٙب اضزّرار ٌضّبْ
3.82 0.930 76.4 24.34 23.6 3 

108 
 الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ أ اء رؾط١ٓ ـر  الإ ارح ِراععخ رم١ُ

 اٌج١ئ١خ الإ ارح ٔةبَ ض١بق ـٟ
3.65 0.802 73 21.97 27 1 

109 
 ٚالإعراءاد اٌمراراد الإ ارح ِراععخ ِخرعبد رزضّٓ

 ارخبذ٘ب ٠غت اٌزٟ إٌّبضجخ
3.65 0.833 73 22.82 27 2 

 اٌضبٌش 25.8 21.72 74.2 0.806 3.71 الادارح يراجعخ

 25 15.57 75 0.584 3.75 الاداء تمُُى
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لتت١ص رم١تت١ُ الا اء ِتتٓ ختتلاي اثعتتب ٖ اٌفر ١تتخ وّتتب ِٛ تتؼ ـتتٟ ٚلتتم 

 ( ثب٢رٟ:8اٌغمٚي )

 ِٓ خلاي اٌفمتراد اٌّرالجخ ٚاٌم١بش ٚاٌزؾ١ًٍ ٚاٌزم١١ُ ذؽمٍ .أ 

( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، 3.75ؽطتتبثٟ )(  ٍتتٝ ٚضتت  101-100)

( ١ٌؾتتً ثبٌزرر١تتت الاٚي %14.90ٚثّعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )

(، اذ %25 ٍٝ ِطزٜٛ الاثعب  اٌضب٠ٛٔخ ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ )

ارضتتؼ ل١تتبَ  ائتترح الا ّتتبر إٌٙمضتتٟ ثّرالجتتخ ٚل١تتبش ٚرؾ١ٍتتً 

ٚرم١تتت١ُ أ ائٙتتتب اٌج١ئتتتٟ، لاضتتت١ّب ٚاْ  ١ٍّتتتخ اٌّرالجتتتخ رزضتتتّٓ 

ٓ اٌّعٍِٛتتبد اٌلازِتتخ ٌزم١تت١ُ لتتمررٙب  ٍتتٝ اٌم١تتبش ٚاٌزؾمتتك ِتت

 رؾم١ك ا٘ماؾ اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ.

(  ٍتٝ 102-106ِٓ ختلاي اٌفمتراد )اٌزمل١ك اٌماخٍٟ ؽمً .ة   

ّطتتتزٜٛ، ِٚعبِتتتً اختتتزلاؾ ( ِررفتتتع ا3.78ٌٚضتت  ؽطتتتبثٟ )

( ١ٌؾً ثبٌزرر١ت اٌضبٟٔ  ٍٝ ِطتزٜٛ الاثعتب  %15.47ٔطجٟ )

(، اذ %24.4اٌضب٠ٛٔخ ٌٍزمل١ك اٌماخٍٟ، ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطتجٟ )

رج١ٓ ِرا بح  ائرح الا ّبر إٌٙمضتٟ ٔزتبئظ اٌزتمل١مبد اٌماخ١ٍتخ 

ٚاٌخبرع١خ اٌطتبثمخ ٚٔزتبئظ ا  اء اٌج١ئتٟ ا خترٜ ذاد اٌمتٍخ 

ٚاٌم١بش ـٟ ثرٔبِظ اٌزمل١ك اٚلاً، ـضتلاً  تٓ رٕتبٚي وبٌّرالجخ 

اٌغٛأت اٌج١ئ١تخ ٚاصبر٘تب اٌّؾزٍّتخ ، ٚاٌّختبهر ٚاٌفتر  ِتع 

 اخو٘ب ثٕةر الا زجبر ِغبي رتص١ر٘ب ثبٌزرر١ت اٌخبِص.

(  ٍٝ 107-109ِٓ خلاي اٌفمراد )ِراععخ الا ارح ذؽمٍ .ط   

( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، ٚثّعبِتتً اختتزلاؾ 3.71ٚضتت  ؽطتتبثٟ )

( ١ٌؾً ثبٌزرر١ت اٌضبٌش  ٍٝ ِطزٜٛ الاثعتب  %21.72ٔطجٟ )

(، اذ رعٕٝ %25.8الا اء ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ ) اٌضب٠ٛٔخ ٌزم١١ُ

اٌمائرح ثزم١١ُ ِراععخ ـر  رؾط١ٓ أ اء اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ 

ـتتتٟ ضتتت١بق ٔةتتتبَ الإ ارح اٌج١ئ١تتتخ ثبٌزرر١تتتت ا ٚي ِتتتٓ ؽ١تتتش 

ا ٠ٌٛٚتتخ، ث١ّٕتتب رمتتَٛ ثّراععتتخ ٔةتتبَ الإ ارح اٌج١ئ١تتخ ٌضتتّبْ 

اٌضبٌتتتش اضتتتزّرار ِٚلاءِزٙتتتب ٚوفبءرٙتتتب ٚـب ١ٍزٙتتتب ثبٌزرر١تتتت 

 ٚالاخ١ر.

(، ـؾمتتً 110-115ِتتٓ ختتلاي اٌفمتتراد ) اٌزؾطتت١ٓلتت١ص ثعتتم  .7

( ِررفتع اٌّطتزٜٛ، ١ٌؤوتم 3.85اعّبلاً  ٍٝ ٚضت  ِؾطتٛة )

( اٌغ١تتم ـتتٟ لتتمررٙب  ٍتتٝ %77 ٍتتٝ ا٘زّتتبَ اٌتتمائرح إٌطتتجٟ )

لضتتبئٙب  ٍتتٝ ؽتتبلاد  تتمَ اٌّطبثمتتخ اٌزتتٟ ٠تتزُ اٌىشتتؿ  ٕٙتتب 

ْ ِعبًِ الاخزلاؾ ٚرىرار ا  اء ٚثّب ٠عسز أشطزٙب، ـ١ّب وب

(، 0.503(، ٚثتتتبٔؾراؾ ِع١تتتبرٞ )%13.06إٌطتتتجٟ ٌٍجعتتتم )

 (.9(، ٚوّب ِٛ ؼ ـٟ اٌغمٚي )%23ٚثفغٛح رطج١ك ثٍؽذ )

 

 (n=40تحهُم وتشخُض انجعذ انتبثع انتحسٍُ ) :(9انجذول )

 انفمراد د
 انىسظ

 انحسبثٍ

 الاَحراف

 انًعُبرٌ

 الأهًُخ

انُسجُخ

% 

 يعبيم

الاختلاف

% 

 انفجىح

 انُسجُخ
 الأونىَخ

110 
 الإ ارح ٔةبَ ٌزؾط١ٓ اٌّزبؽخ اٌفر  ثزؾم٠م إٌّةّخ رمَٛ

 ثٙب اٌخب  اٌج١ئ١خ
3.85 0.699 77 18.15 23 2 

111 
 اٌّرعٛح إٌزبئظ ٌزؾم١ك اٌلازِخ الإعراءاد ثزٕف١و إٌّةّخ رمَٛ

 الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ ِٓ
3.83 0.675 76.6 17.62 23.4 1 

 اٌضبٌش 23.2 16.25 76.8 0.624 3.84 عبو

112 
 ٚرم١١ّٙب الاِزضبي  مَ ؽبٌخ ٘وٖ ِع ثبٌزفب ً إٌّةّخ رمَٛ

 ٌّعبٌغزٙب الإعراءاد ٚارخبذ ٚرٕف١و٘ب
3.65 0.833 73 22.82 27 2 

113 
 خلاي ِٓ ٚلبئ١خ أٚ رمؾ١ؾ١خ إعراءاد ثبرخبذ إٌّةّخ رمَٛ

  ١ٍّبرٙب أٚ ِٕزغبرٙب رم١ُّ إ ب ح
4.02 0.659 80.4 16.39 19.6 1 

 اٌضبٟٔ 23.2 15.92 76.8 0.611 3.84 انتظحُحُخ والإجراءاد انًطبثمخ عذو

114 
 ٚـب ١ٍخ ٚوفب٠خ ِلائّخ رؾط١ٓ  ٍٝ ثبضزّرار إٌّةّخ رعًّ

 اٌج١ئٟ ا  اء ٌزؾط١ٓ اٌج١ئ١خ الإ ارح ٔةبَ
3.87 0.607 77.4 15.68 22.6 2 

115 
 ٚاٌزط٠ٛر، اٌزم١ُّ الا زجبر ـٟ اٌج١ئ١خ الإ ارح ٔةبَ ٠تخو

 اٌج١ئٟ ا  اء رعس٠س ثٙمؾ الإ٠ىٌٛٛعٟ، اٌزم١ُّ ذٌه ٚ ّٓ
3.88 0.605 77.6 15.59 22.4 1 
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 انجُبَبد.انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم  

 

ـٟ اٌغمٚي  ٚلم ل١ص اٌزؾط١ٓ ِٓ خلاي اثعب ٖ اٌفر ١خ وّب ِٛ ؼ

 ( ثب٢رٟ:9)

(  ٍٝ 114-115ِٓ خلاي اٌفمراد )ّر اٌزؾط١ٓ اٌّطز ؽمً .أ 

( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، ٚثّعبِتتً اختتزلاؾ 3.87ٚضتت  ؽطتتبثٟ )

( ١ٌؾً ثبٌزرر١ت الاٚي  ٍٝ ِطتزٜٛ الاثعتب  %14.23ٔطجٟ )

(، %22.6اٌضب٠ٛٔخ ٌٍزؾط١ٓ اٌّطتزّر، ٚثفغتٛح ا٘زّتبَ ٔطتجٟ )

اذ ارضؼ ل١بَ  ائرح الا ّبر إٌٙمضٟ ثتخو ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ 

اٌزمتتتت١ُّ ٚاٌزطتتتت٠ٛر، ٚثّتتتتب ٠زضتتتتّٓ اٌزمتتتت١ُّ  ثبلا زجتتتتبر

الا٠ىٌٛٛعٟ، ٌزعس٠س ا  اء اٌج١ئٟ اٌّررج  ثّٕزغبرٙب، ٚاٌعّتً 

ثبضزّرار  ٍٝ رؾط١ٓ اٌّلاءِخ، ٚوفبءح ٚـب ١ٍخ ٔةبَ الإ ارح 

 اٌج١ئٟ ٌزؾط١ٓ أ ائٙب اٌج١ئٟ.

ختتلاي  ؽمتتٍذ  تتمَ اٌّطبثمتتخ ٚالإعتتراءاد اٌزمتتؾ١ؾ١خ ِتتٓ .ة 

( ِررفتتتع 3.84ؽطتتتبثٟ )(  ٍتتتٝ ٚضتتت  112-113اٌفمتتتراد )

( ١ٌؾً ثبٌزرر١تت %15.92اٌّطزٜٛ، ِٚعبًِ اخزلاؾ ٔطجٟ )

اٌضبٟٔ  ٍٝ ِطزٜٛ الاثعتب  اٌضب٠ٛٔتخ ٌٍزؾطت١ٓ، ٚثفغتٛح ا٘زّتبَ 

(، اذ لبِتتتتتتذ اٌتتتتتمائرح ثبرختتتتتتبذ إعتتتتتتراءاد %23.2ٔطتتتتتجٟ )

رمتتتؾ١ؾ١خ، ٚاٌٛلبئ١تتتخ ِتتتٓ ختتتلاي إ تتتب ح رمتتت١ُّ ِٕزغبرٙتتتب 

 تمَ الاِزضتبي ٚرم١١ّٙتب ٚ ١ٍّبرٙب، ـضلاً  ٓ رفب ٍٙب ِع ؽبٌخ 

 ٚرٕف١و٘ب ٚارخبذ٘ب الإعراءاد ٌلازِخ ٌّعبٌغزٙب.

(  ٍٝ ٚض  ؽطبثٟ 110-111ِٓ خلاي اٌفمراد ) بَ ؽمً .ط   

( ِررفتتتتتتع اٌّطتتتتتتزٜٛ، ٚثّعبِتتتتتتً اختتتتتتزلاؾ ٔطتتتتتتجٟ 3.84)

( ١ٌؾتتتً ثبٌزرر١تتتت اٌضبٌتتتش  ٍتتتٝ ِطتتتزٜٛ الاثعتتتب  16.25%)

(، اذ رعٕتتٝ %23.2ٓ ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ ٔطتتجٟ )اٌضب٠ٛٔتتخ ٌٍزؾطتت١

اٌمائرح ثزٕف١و الإعراءاد اٌلازِخ ٌزؾم١ك إٌزبئظ اٌّرعتٛح ِتٓ 

اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ، ـضلاً  ٓ رؾم٠م اٌفر  اٌّزبؽتخ ٚثّتب 

 ٠ؾطٓ ِٓ ٔةبَ الإ ارح اٌج١ئ١خ اٌخب  ثٙب.

أٔشطخ اٌزمت١ُّ الا٠ىٌٛتٛعٟ ـتٟ اٌزمت١ُّ ٚاٌزطت٠ٛر ل١ص ثعم   .8

(، ـؾمتً اعّتبلاً  ٍتٝ ٚضت  116-133متراد )ِٓ خلاي اٌف

( ِررفتتتع اٌّطتتتزٜٛ، ١ٌؤوتتتم ا٘زّتتتبَ  ائتتترح 3.82ِؾطتتتٛة )

( اٌغ١تتم ـتتٟ لتتمررٙب  ٍتتٝ %76.4الا ّتتبر إٌٙمضتتٟ إٌطتتجٟ )

رم١ُّ ٚرط٠ٛر اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ ، ٚو١ؿ رشر  ـٟ رج١ٕٗ 

ِٓ خلاي ٚ عٙب خطتخ رطتزٙمؾ  ِغتٗ ـتٟ رمت١ُّ ٚرطت٠ٛر 

ٔؾٛ اضزماِخ اٌج١ئخ ، ـ١ّب وبْ ِعبِتً ِطزمجٍٟ ٠ررج  ثزٛعٙٙب 

(، ٚثتتتبٔؾراؾ ِع١تتتبرٞ %13.29الاختتتزلاؾ إٌطتتتجٟ ٌٍجعتتتم )

(، ٚوّب ِٛ ؼ ـٟ %23.6(، ٚثفغٛح رطج١ك ثٍؽذ )0.508)

 (.10اٌغمٚي )

 

 (n=40وانتطىَر )أَشطخ انتظًُى الاَكىنىجٍ نهتظًُى  تحهُم وتشخُض انجعذ انتبثع :(10انجذول )

 ثبٌّٕزظ اٌّررج 

 الاٚي 22.6 14.23 77.4 0.551 3.87 انًستًر انتحسٍُ

 23 13.06 77 0.503 3.85 انتحسٍُ

 انفمراد د
 انىسظ

 انحسبثٍ

 الاَحراف

 انًعُبرٌ

 الأهًُخ

انُسجُخ

% 

 يعبيم

 %الاختلاف

 انفجىح

 انُسجُخ
 الأونىَخ

116 
 ـٟ اٌّع١ٕخ( ا هراؾ ِخزٍؿ )ِٓ اٌّزطٍجبد رؾم٠م

 إٌّزظ. ِٛا فبد
3.92 0.729 78.4 18.59 21.6 2 

 4 28 21.61 72 0.778 3.60 إٌّزظ. ٚظبئؿ إٌٝ اٌّٛا فبد رؾ٠ًٛ 117

 5 27.4 23.05 72.6 0.837 3.63 اٌّفَٙٛ(. )رط٠ٛر إٌّزظ ِفب١ُ٘ ـٟ اٌٛظبئؿ  ِظ 118

 1 28.6 17.78 71.4 0.635 3.57 إٌٙبئٟ. إٌّزظ )ِفب١ُ٘( ِفَٙٛ ٚاخز١بر ٚ مً رم١١ُ 119

120 
 )إٌّزغبد( إٌّزظ ـٟ اٌّخزبرح )اٌّفب١ُ٘( اٌّفَٙٛ رٕم١ؼ

 إٌٙبئ١خ.
3.50 0.847 70 24.2 30 6 
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 انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم انجُبَبد.  

 

ٚلم ل١ص ثعم أشتطخ اٌزمت١ُّ الا٠ىٌٛتٛعٟ ـتٟ اٌزمت١ُّ ٚاٌزطت٠ٛر 

 ( ثب٢رٟ:10ِٓ خلاي اثعب ٖ اٌفر ١خ وّب ِٛ ؼ ـٟ اٌغمٚي )

ٚ تع خطتخ ٌتمِظ اٌزمت١ُّ الا٠ىٌٛتٛعٟ ِتع اٌزمت١ُّ ؽمً  .أ 

(  ٍتتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ 126-133 جتتتر اٌفمتتتراد )ٚاٌزطتتت٠ٛر  

( %13( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، ٚثّعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )3.93)

١ٌؾتً ثبٌزرر١تتت الاٚي  ٍتٝ ِطتتزٜٛ الاثعتب  اٌضب٠ٛٔتتخ، ٚثفغتتٛح 

(، اذ ارضتؼ ل١تبَ  ائترح الا ّتبر %21.4ٔطجٟ ثٍؽتذ ) ا٘زّبَ

إٌٙمضٟ ثفُٙ اٌغٛأت اٌج١ئ١تخ اٌٛاعتت اختو٘ب ثٕةتر الا زجتبر 

 ٕتتتم اٌزمتتت١ُّ ٚاٌزطتتت٠ٛر ثبٌزرر١تتتت ا ٚي، ث١ّٕتتتب وتتتبْ ٌفٙتتتُ 

اٌزتص١راد اٌج١ئ١خ اٌرئ١طخ ٌٍّٕزغبد ِٚؾتً ؽتمٚصٙب اصٕتبء  ٚرح 

 ؽ١بح إٌّزظ ـٟ اٌزرر١ت اٌضبِٓ ٚالاخ١ر.

121 

 ٚووٌه اٌغم٠مح إٌّزغبد  ٍٝ الا٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ رطج١ك

 رعم٠ً ذٌه ـٟ ثّب ، اٌؾب١ٌخ إٌّزغبد رم١ُّ إ ب ح  ٍٝ

 رط١ٍّٙب. ـٟ اٌؾبعخ ؽطت اٌع١ٍّبد

3.62 0.774 72.4 21.38 27.6 3 

 اٌضبٌش 27.2 17.17 72.8 0.625 3.64 وانتطىَر انتظًُى

122 
  ٠فّْٙٛ اٌج١ئ١خ الإ ارح ٔةبَ  ٓ اٌّطؤ١ٌٚٓ أْ ِٓ اٌزتوم

 ٚاٌزط٠ٛر. اٌزم١ُّ
4.05 0.749 81 18.49 19 2 

123 
 ثبٌّٕزظ اٌّزعٍمخ اٌؾب١ٌخ اٌج١ئ١خ ٚاٌخجرح اٌّعرـخ رؾم٠م

 إٌّةّخ.  اخً
3.92 0.729 78.4 18.59 21.6 3 

124 
  ٍٝ اٌزمر٠ت أٚ ٌٍزع١ٍُ ا ضبض١خ الاؽز١بعبد رؾم٠م

 رشبرن. لم اٌزٟ اٌّٙزّخ ٌلأهراؾ الإ٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ
3.90 0.708 78 18.15 22 1 

 4 28.6 18.90 71.4 0.675 3.57 ثبٌّٕزظ. اٌّزعٍمخ اٌج١ئ١خ ا ٔشطخ ِزطٍجبد رؾم٠م 125

 اٌضبٟٔ 22.8 14.50 77.2 0.560 3.86 الاَكىنىجٍ انتظًُى َجذأ كُف

126 
 اٌّضبي ضج١ً ) ٍٝ ٚاٌزط٠ٛر اٌزم١ُّ رٕة١ُ و١ف١خ ـُٙ

 خبرع١خ(. ثّمب ر الاضزعبٔخ أٚ  اخ١ٍبً
4.00 0.784 80 19.6 20 5 

127 
 ّٚٔبذط اٌفر ٠خ ٌٍّٕزغبد اٌمٍخ ذاد اٌؾ١بح  ٚراد ـُٙ

 ا  ّبي.
3.82 0.675 76.4 17.67 23.6 3 

128 
 ٚاٌخبرع١خ اٌماخ١ٍخ ا هراؾ ِٓ اٌّزطٍجبد أُ٘ ـُٙ

 اٌّٙزّخ.
3.83 0.843 76.6 22.01 23.4 7 

129 
 ـٟ رؾمس ٚأ٠ٓ ، ٌٍّٕزغبد اٌرئ١ط١خ اٌج١ئ١خ اٌزتص١راد ـُٙ

 اٌؾ١بح.  ٚرح
3.67 0.828 73.4 22.56 26.6 8 

130 
  ٕم الا زجبر ـٟ أخو٘ب ٠ٕجؽٟ اٌزٟ اٌج١ئ١خ اٌغٛأت ـُٙ

 ٚاٌزط٠ٛر. اٌزم١ُّ
4.00 0.599 80 14.97 20 1 

131 
 ٚاٌج١بٔبد اٌىفبءح )ِضً اٌّٛار  ِٓ الاؽز١بعبد رؾم٠م

 ٚا١ٌّسا١ٔخ(.
4.02 0.800 80.4 19.90 19.6 5 

 6 19.4 19.90 80.6 0.802 4.03 ٚرٕف١و٘ب. اٌخطخ رط٠ٛر 132

 2 19 16.71 81 0.677 4.05 ثبضزّرار. ٚرؾط١ٕٙب اٌخطخ ِراععخ 133

 الاٚي 21.4 13 78.6 0.511 3.93 وانتطىَر انتظًُى يع الاَكىنىجٍ انتظًُى نذيج خطخ وضع

 23.6 13.29 76.4 0.508 3.82 وانتطىَر نهتظًُى الاَكىنىجٍ انتظًُى أَشطخ
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ِتتٓ ختتلاي اٌفمتتراد و١تتؿ ٠جتتمأ اٌزمتت١ُّ الا٠ىٌٛتتٛعٟ  ؽمتتً .ة 

( ِررفتتع اٌّطتتزٜٛ، 3.86(  ٍتتٝ ٚضتت  ؽطتتبثٟ )125-122)

( ١ٌؾتتً ثبٌزرر١تتت اٌضتتبٟٔ %14.50ِٚعبِتتً اختتزلاؾ ٔطتتجٟ )

 ٍتتٝ ِطتتزٜٛ الاثعتتب  اٌضب٠ٛٔتتخ ٌٍجعتتم اعّتتبلاً، ٚثفغتتٛح ا٘زّتتبَ 

(، اذ ؽتتتم د اٌتتتمائرح الاؽز١بعتتتبد ا ضبضتتت١خ %22.8ٔطتتتجٟ )

زمر٠ت  ٍٝ اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ ٌّخزٍؿ ا هراؾ ٌٍزع١ٍُ ٚاٌ

اٌّٙزّتتخ اٌّشتتبروخ ـتتٟ رمتت١ُّ ٚرطتت٠ٛر إٌّتتزظ، ـضتتلاً  تتٓ 

رؾم٠تتم ِزطٍجتتبد الأشتتطخ اٌج١ئ١تتخ ذاد اٌعلالتتخ ثتتبٌّٕزظ  اختتً 

  ائرح الا ّبر إٌٙمضٟ.

( 116-121ِتتٓ ختتلاي اٌفمتتراد )اٌزمتت١ُّ ٚاٌزطتت٠ٛرؽمتتً  .ط   

( ِررفتتتتع اٌّطتتتتزٜٛ، ٚثّعبِتتتتً 3.64 ٍتتتتٝ ٚضتتتت  ؽطتتتتبثٟ )

( ١ٌؾً ثبٌزرر١ت اٌضبٌش  ٍتٝ ِطتزٜٛ %17.7اخزلاؾ ٔطجٟ )

(، %27.2الاثعب  اٌضب٠ٛٔخ ٌٍجعم اعّبلاً، ٚثفغٛح ا٘زّبَ ٔطجٟ )

بر ِفٙتَٛ إٌّتزظ ثشتىٍٗ إٌٙتبئٟ اذ رم١١ُ اٌمائرح ٚرمتمً ٚرخزت

اٚلاً، ـضتتلاً  تتٓ ١ٍِٙتتب اٌتتٝ رٕمتت١ؼ اٌّفٙتتَٛ اٌّخزتتبر ٌٍّٕتتزظ 

 إٌٙبئٟ.

ٚلتتتم خٍتتتب اٌزؾ١ٍتتتً الاؽمتتتبئٟ اٌٛ تتتفٟ   ٌّزطٍجتتتبد اٌزمتتت١ُّ 

( ِعزتتتمي 3.76الا٠ىٌٛتتتٛعٟ  ـتتتٟ ؽمتتتٌٛٙب  ٍتتتٝ ٚضتتت  ؽطتتتبثٟ )

( ِّتتب ٠تتمي  ٍتتٝ 3اٌّطتتزٜٛ اوجتتر ِتتٓ اٌٛضتت  اٌفر تتٟ ٌٍجؾتتش )

إٌتتبعُ  تتٓ ِؾمٚ ٠تتخ اِتتزلان اٌتتمائرح ٌٍمتتمراد اٌّررجطتتخ اٌضتتعؿ 

ثعٛاًِ اٌّطزمجً ٚاٌزٟ ٠زُ ا زّب ٘ب ـٟ ِغبي اٌزخطت١  ٌٍٕشتبهبد 

ثع١تتتتتمح ا ِتتتتتم ٚاٌّٛعٙتتتتتخ ٌز١ٙئتتتتتخ إِىبٔبرٙتتتتتب إزاء اٌّشتتتتترٚ بد 

الاضزرار١غ١خ ـٟ ِخزٍؿ ا ضٛاق اٌّؾزٍّخ، اذ ا٘زّذ اٌتمائرح ثٙتوٖ 

، ـ١ّب ارضتؼ ارفتبق ٚرغتبٔص ( اٌّزٛض %75.2اٌّّبرضبد ثٕطجخ )

( ، %12.47آراء اٌع١ٕخ  ٍتٝ رٛـر٘تب ، ٚثّعبِتً اختزلاؾ ٔطتجٟ )

ٚلتم ( 0.469ث١ّٕب ؽمتً اٌّزؽ١تر اعّتبلاً  ٍتٝ أؾتراؾ ِع١تبرٞ )

ٚوّب ٘ٛ ِج١ٓ  رررجذ اثعب ٖ ثؾطت أ٠ٌٛٚخ ِعبًِ الاخزلاؾ إٌطجٟ

 .(11ـٟ اٌغمٚي )

 

 (n=40(: تحهُم وتشخُض اثعبد انتظًُى الاَكىنىجٍ )11انجذول )

 

اختجاابر علالااخ الارتجاابط ثااٍُ يتغُاارٌ انجحااث : وانتااٍ تااُض  ثبنثااب:

عهاااً )هااام تىجاااذ علالاااخ ارتجااابط ثاااٍُ الاساااتراتُجُخ انخضاااراء 

 ISOالارشاابدَخ )وانتظااًُى الاَكىنااىجٍ عهااً وفااك انًىاطاافخ 

 ( ؟14006:2020

رطتتعخ  لالتتبد  ٍتتٝ الاضتتزرار١غ١خ اٌخضتتراءؽمتتك اٌجعتتم اٌّطتتزمً   

ِزطٍجتتبد اٌزمتت١ُّ اررجتتبه ِتتٓ ا تتً رطتتعخ ِتتع اٌّزؽ١تتر اٌّعزّتتم 

( ٚاثعب ٘تتب اٌضّب١ٔتتخ ، ـىبٔتتذ ISO 14006-2020) الا٠ىٌٛتتٛعٟ

اذ ؽمتتك اٌجعتتتم  لالتتخ اررجتتتبه هر ٠تتتخ  ،(%100ٔطتتجخ اٌعلالتتتبد )

 ISO) ِزطٍجبد اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟإ٠غبث١خ ذاد  لاٌخ ِع٠ٕٛخ ِع 

 ضتت١بق إٌّةّتتخ، ِٚتتع ( ل٠ٛتتخ**0.599( اعّتتبلاً )14006-2020

 انفمراد د
 انىسظ

 انحسبثٍ

 الاَحراف

 انًعُبرٌ

 الاهًُخ

 % انُسجُخ

 يعبيم

 % الاختلاف

 انفجىح

 انُسجُخ
 الاونىَخ

 5 26 14.51 74 0.537 3.70 إٌّةّخ ض١بق 1

 4 25 13.65 75 0.512 3.75 اٌم١ب ح 2

 6 25 14.67 75 0.550 3.75 اٌزخط١  3

 8 27.20 17.03 72.8 0.620 3.64 اٌم ُ 4

 3 24.6 13.34 75.4 0.503 3.77 اٌزشؽ١ً 5

 7 25 15.57 75 0.584 3.75 الا اء رم١١ُ 6

 1 23 13.06 77 0.503 3.85 اٌزؾط١ٓ 7

8 
 ٌٍزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ اٌزم١ُّ أٔشطخ

 ٚاٌزط٠ٛر
3.82 0.508 76.4 13.29 23.6 2 

-ISO 14006) الاَكىنىجٍ انتظًُى يتطهجبد

2020) 
 اٌضبٟٔ 24.47 10.276 75.2 0.469 3.76
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( ل٠ٛتتخ، ِٚتتع **0.814 لالتخ اررجتتبه هر ٠تتخ ذاد  لاٌتخ ِع٠ٕٛتتخ )

 اٌزخطتت١  ، ِٚتتع(  لالتتخ اررجتتبه هر ٠تتخ ل٠ٛتتخ**0.668) اٌم١تتب ح

(  لالتخ ِع٠ٕٛتخ ل٠ٛتخ، **0.529) اٌتم ُ، ِٚتع ( ل٠ٛخ**0.577)

، ِزٛضطخ اٌمٛح  لالخ اررجبه هر ٠خ( **0.431) ِٚع رم١١ُ الا اء

،  لالتتخ اررجتبه هر ٠تتخ ِزٛضتطخ اٌمتتٛح( **0.431) اٌزؾطت١ِٓٚتع 

، ِٚع لالخ اررجبه هر ٠خ ِزٛضطخ اٌمٛح( *0.386) اٌزشؽ١ً ِٚع

(  لالتتتخ اررجتتتبه هر ٠تتتخ *0.350) أٔشتتتطخ اٌزمتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتتٛعٟ

( 0.027-0.000ِزٛضتتطخ اٌمتتٛح، اذ رراٚؽتتذ اٌم١ّتتخ الاؽزّب١ٌتتخ )

  (، اذ رشت١ر ٘توٖ إٌزتبئظ0.05ٚع١ّعٙب رمً  ٓ اٌم١ّتخ الاؽزّب١ٌتخ )

 اٌخضتراءثبلاضتزرار١غ١خ ا٘زّبَ رجم٠تٗ  ائترح الا ّتبر إٌٙمضتٟ  إٌٝ

 ISOٚؽمح ٚاؽمح ـتٔٙب ضٛؾ رٙزُ ثّزطٍجبد اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ 

  ٚ ١ٍتتٗ رمجتتً ٚاثعب ٘تتب ثشتتىً لتتٛٞ اٌتتٝ اٌّزٛضتت   14006-2020

اررجتتبه ذاد  لاٌتتخ ِع٠ٕٛتتخ ثتت١ٓ رٛعتتم  لالتتخ )اٌفر تت١خ  الاٌٚتتٝ 

الاضزرار١غ١خ اٌخضراء ٚاٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ  ٍٝ ٚـتك ِزطٍجتبد 

ٚوّتتب ِٛ تتٛػ ـتتٟ (  ISO 14006:2020اٌّٛا تفخ الارةتتب ٠خ 

 .(12اٌغمٚي )

 

-ISO 14006الاَكىنىجٍ عهً وفك انًىاطفخ الارشبدَخ )(: يظفىفخ الارتجبط ثٍُ الاستراتُجُخ انخضراء ويتطهجبد انتظًُى 12جذول )

2020) 

 
سُبق 

 انًُظًخ
 انتحسٍُ تمُُى الاداء انتشغُم انذعى انتخطُظ انمُبدح

اَشطخ 

انتظًُى 

الاَكىنىجٍ 

فٍ انتظًُى 

 وانتطىَر

يتطهجبد 

 انتظًُى

الاستراتُجُخ 

 انخضراء

0.814** 0.668** 0.577** 0.529** 0.386* 0.431** 0.431** 0.350* 0.599** 

0.000 0.000 0.000 0.000 0.014 0.005 0.005 0.027 0.000 

 انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم انجُبَبد.

راثعااااب: تحذَااااذ تااااأثُر الاسااااتراتُجُخ انخضااااراء عهااااً انتظااااًُى 

 ISO 14006:2020الاَكىنىجٍ عهً وفك انًىاطفخ 

( ٚعتتٛ  رتتتص١ر ا٠غتتبثٟ ٌلاضتتزرار١غ١خ 13اظٙتترد ٔزتتبئظ اٌغتتمٚي )

( ٚثم١ّتخ 0.000اؽزّب١ٌتخ )( ٚثم١ّخ 0.902( ِممارٖ )Tاٌخضراء )

(  ٕتم 2.0232( ٟٚ٘ رس٠م  ٓ اٌم١ّخ اٌّغمٌٚخ )8.623ِؾطٛثخ )

ِّتتتب ٠تتتمي  ٍتتتٝ اضتتتزضّبر الأّتتتٛذط ثٕطتتتجخ  ،(39 رعتتتخ اٌؾر٠تتتخ )

إٌّةّخ ٌمائرح الا ّتبر إٌٙمضتٟ   %( ٌلاررمبء ثّطزٜٛ ض١بق20)

ِٚٓ ع١ّع ِب اضتزعرو ِتٓ ٔزتبئظ رمجتً اٌفر ت١خ اٌفر ١تخ الاٌٚتٝ 

رتتؤصر الاضتتزرار١غ١خ اٌخضتتراء ـتتٟ )١خ اٌرئ١طتت١خ اٌضب١ٔتتخ ِتتٓ اٌفر تت

 ٚثؾطت اٌّعب ٌخ الار١خ: (ض١بق إٌّةّخ رتص١را ِع٠ٕٛب

0.335  +0.902( = Yسااااااااُبق انًُظًااااااااخ )
 *
الاسااااااااتراتُجُخ  

 (1)                                                                 انخضراء

 

 ((ISO 14006:2020(: تأثُر الاستراتُجُخ انخضراء عهً انتظًُى الاَكىنىجٍ عهً وفك انًىاطفخ 13جذول )

 انًتغُر انًستمم الاستراتُجُخ انخضراء

F T P-V R
2 

AR
2 

β α  

74.360 

0.000 
8.623 0.000 0.662 0.653 0.902 

0.335 

(0.400) 
 ض١بق إٌّةّخ

19.351 
0.000 

0.527 0.602 0.617 0.585 0.097 
0.549 
0.216)) 

 اٌم١ب ح

21.871 

0.000 
0.218 0.809 0.542 0.517 -0.043 

0.905 

0.059)) 
 اٌزخط١ 
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27.690 

0.000 
0.811 0.422 0.422 0.406 0.142 

1.384 

0.003)) 
 اٌم ُ

11.704 
0.000 

0.436 0.665 0.235 0.215 0.088 
2.483 
0.000)) 

 اٌزشؽ١ً

26.434 

0.000 
0.226 0.822 0.410 0.395 -0.040 

1.594 

0.000)) 
 رم١١ُ الا اء

16.560 

0.000 
0.419 0.678 0.307 0.289 0.081 

2.242 

0.000)) 
 اٌزؾط١ٓ

17.392 

0.000 
0.463 0.646 0.314 0.296 -0.089 

2.175 

(0.000) 

أشطخ اٌزم١ُّ 

 الا٠ىٌٛٛعٟ

 انًظذر: انجبحثىٌ يٍ تحهُم انجُبَبد

 

 الاستُتبجبد  خبيسب:

رش١ر  إٌزبئظ اٌٝ ارفتبق ـتٟ اراء اٌع١ٕتخ ؽتٛي اِتزلان اٌتمائرح  .2

خطتخ  ّتً رتتؤ ٞ اٌتٝ رم١ٍتً اضتتزعّبي اٌّتٛا  اٌضتبرح ثبٌج١ئتتخ 

 .اٌطج١ع١خ ٚاٌّغزّع

اظٙر رؾ١ًٍ اعبثبد  ١ٕخ اٌجؾتش ٔز١غتخ ِفب ٘تب ٚعتٛ   لالتخ  .1

الاضتتزرار١غ١خ اٌخضتتراء ثٛ تتفٙب ِزؽ١تترا ِطتتزملا اررجتبه ثتت١ٓ 

اٌزمتتتت١ُّ الا٠ىٌٛتتتتٛعٟ  ٍتتتتٝ ٚـتتتتك اٌّٛا تتتتفخ ِزطٍجتتتتبد ٚ

  ٚ٘تتوا ِتتب ٠ضجتتذ اٌفر تت١خ ISO 14006:2020 الارةتتب ٠خ

 اٌرئ١ط١خ الاٌٚٝ.

ٚعتتتٛ  رتتتتص١ر ا٠غتتتبثٟ  اظٙتتتر رؾ١ٍتتتً اعبثتتتبد  ١ٕتتتخ اٌجؾتتتش .2

( ٚثم١ّتتتتتخ 0.902( ِمتتتتتمارٖ )Tٌلاضتتتتتزرار١غ١خ اٌخضتتتتتراء )

( ٚ٘تٟ رس٠تم  تٓ 8.623( ٚثم١ّخ ِؾطٛثخ )0.000اؽزّب١ٌخ )

(  ِّب ٠مي 39(  ٕم  رعخ اٌؾر٠خ )2.0232اٌم١ّخ اٌّغمٌٚخ )

%( ٌلاررمبء ثّطزٜٛ ض١بق 20 ٍٝ اضزضّبر الأّٛذط ثٕطجخ )

  ٚ٘تتوا ِتتب ٠ضجتتذ اٌفر تت١خ إٌّةّتتخ ٌتتمائرح الا ّتتبر إٌٙمضتتٟ

 اٌرئ١ط١خ اٌضب١ٔخ.

ر١غ١خ اٌخضراء لا رؤصر اظٙر رؾ١ًٍ اعبثبد اٌع١ٕخ اْ الاضزرا .3

ـتتٟ اثعتتب  اٌزمتت١ُّ الا٠ىٌٛتتٛعٟ اٌّزّضٍتتخ ثىتتً ِتتٓ )اٌم١تتب ح  

اٌزخطتتت١   اٌتتتم ُ  اٌزشتتتؽ١ً  رم١تتت١ُ الا اء  اٌزؾطتتت١ٓ  أشتتتطخ 

 اٌزم١ُّ الا٠ىٌٛٛعٟ(.

 

 انًظبدر

ار١غ١خ خضتراء " رجٕٟ اضتزر(  2019 جم الله  ضٍٛاْ ظبـر  ) [2]

 ثٍتتَٛ  تتبٌٟ "  رضتتبٌخ  راضتتخ رؾ١ٍ١ٍتتخ ـتتٟ اٌّؤضطتتبد ٌجٍم٠تتخ:

الا ارح ٚالالزمب   عبِعخ ثؽما      اٌّعب ي ٌٍّبعطز١ر  و١ٍخ

36. 

[2] Wiradirja,I.R., Ras,H., Pranadita,N.,  

Macmud,S.,  Anwar,H., Haspada,D., 

(2020),"Environmental Performance : ROLE 

OF GREEN EMPLOYEE INVOLVEMENT 

PRACTICES, GREEN TRAINING AND 

GREEN SHARED VISION", Journal of 

Sustainablity issues, VOL.10, NO.2, , PP 724 . 

" اٌزتتتتمر٠ت (  2022ث١تتتمٔٛ  ز٘تتتتراء صتتتتبِر  جتتتم اٌتتتترزاق  ) [2]

الاخضر ٚاصرٖ  ٍٝ رجٕٟ الاضزرار١غ١خ ٌخضتراء ـتٟ اٌشتروخ 

اٌعبِتتخ ٌٍزغ١ٙتتساد اٌسرا ١تتخ ) راضتتخ ؽبٌتتخ ـتتٟ ـتتر  إٌغتتؿ 

"  رضتتبٌخ  ثٍتتَٛ  تتبٌٟ ـتتٟ الا ارح اٌّؾ١ٍتتخ  و١ٍتتخ الاةتترؾ(

 45-46الا ارح ٚالالزمب   عبِعخ اٌىٛـخ    

اٌضمبـتتتتخ اٌزٕة١ّ١تتتتخ ِتتتتمخً   "(2008)ثتتتتٓ لرلتتتتٛرح  ١ٌٕتتتتمح   [3]

 اضتتتتزرار١غٟ  ؽتتتتماس اٌزطتتتت٠ٛر اٌزٕة١ّتتتتٟ : راضتتتتخ ؽبٌتتتتخ" 

خ ٚ ٍتَٛ اٌزطتت١١ر  اهرٚؽتخ ِبعطتز١ر  و١ٍتخ اٌعٍتتَٛ الالزمتب ٠

  .18عبِعخ اٌغسائر    

"اثعتب  اٌز١ّتس ـتٟ اٌفعتً الاضتزرار١غٟ  ( ٠2021بضؿ  ٘جخ  ) [4]

ِغٍتتتتخ إٌّٙتتتتً  اٌزّٕتتتٛٞ ٌٛلا٠تتتتخ ع١غتتتتً:  راضتتتتخ ١ِما١ٔتتتتخ" 

 .27-28(  اٌغسائر    1  اٌعم  )(4)  الالزمب ٞ  اٌّغٍم 

[6] Masoumik, S,M.,  Abdul-Rashid, S,H., Olugu, 

E,U., (2015 ) , "Importance-Performance 

Analysis of Green Strategy Adoption  within 

the Malaysian Manufacturing Industry", 

ScienceDirect, Procedia CIRP 26,pp 646 – 

652. 

[7] Ali, M,C., Islam, K,M,A., Chung, S., Zayed, 

N,M.,& Afrin, M., (2020),  "A STUDY OF 

GREEN HUMAN RESOURCES 

MANAGEMENT (GHRM) AND GREEN 

CREATIVITY FOR HUMAN RESOURCES 
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PROFESSIONALS", International Journal of 

Business and Management Future, VOL. 4, 

NO. 2, pp. 64. 

[8] International Standard- Environmental 

Management System- Guidelines for 

Incorporating Eco design, ISO 14006:2020. 


